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مقدمة 

البنــك التجــاري الكويتــي، ثانــي أقــدم البنــوك تأسيســاً فــي دولــة الكويــت وضــع أهــداف طموحــة ليكــون فــي مصــاف البنــوك الرائــدة 

فــي دولــة الكويــت مــن خــال تقديــم مجموعــة مــن الخدمــات المصرفيــة والحلــول الاســتثمارية المميــزة التــي تلبــي كافــة احتياجــات 

عملائــه مــن الشــركات والأفــراد علــى حــدٍ ســواء بمــا يؤكــد تواجــده الراســخ فــي الســوق المصرفــي الكويتــي. 

وعلــى الرغــم مــن التحديــات والصعوبــات التــي تســيطر علــى المشــهد الاقتصــادي العالمــي مــن ظــروف جيوسياســية غيــر مواتيــة 

واضطرابــات فــي نمــو الاقتصــادات العالميــة العملاقــة والتــي ألقــت بظلالهــا علــى الاقتصــاد الكويتــي الــذي تأثــر ســلباً بتراجــع أســعار 

النفــط، إلا أن البنــك ومــن خــال إســتراتيجيته الواضحــة والمرنــة القائمــة علــى التعامــل مــع كافــة المعطيــات والظــروف التــي تفرضهــا 

البيئــة التشــغيلية، وبفضــل الرؤيــة الواعيــة والمتحفظــة لإدارتــه قــد تمكــن مــن تحقيــق الأهــداف المطلوبــة فــي ظــل ظــروف اقتصاديــة 

اتســمت بالتقلــب الشــديد. 

وســوف يعمــل البنــك التجــاري الكويتــي علــى تأكيــد الثقــة المتبادلــة بينــه وبيــن عملائــه والتــي بناهــا علــى مــدى أكثــر مــن نصــف قــرن 

مــن الزمــان مــن خــال تلبيــة متطلباتهــم المصرفيــة ليكــون دومــاً الاختيــار المفضّــل للعمــاء، مــع العمــل علــى تحقيــق عوائــد مجزيــة 

لمســاهميه. وســوف يســعى البنــك التجــاري دومــاً لتأكيــد دوره المعهــود فــي مجــال المســئولية الاجتماعيــة كمؤسســة ماليــة مرموقــة 

تعمــل علــى تحقيــق ثوابــت العمــل الاجتماعــي المؤسســي فــي دولــة الكويــت. 
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كلمة رئيس مجلس الإدارة

بســم اللــه الرحمــن الرحيم "وبه نســتعين"
مســاهمينا الكرام,

ــك ونتائجــه. ولقــد جــاءت  ــاة مــن أعمــال البن ــع منتق ــس الإدارة، يســرني أن أقــدم لكــم موجــز لمواضي بإســمي وبإســم أعضــاء مجل
القوائــم الماليــة المرفقــة مفصحــة عــن المعلومــات والبيانــات المقــررة قانونيــاً ورقابيــاً، آمليــن أن نســلط الضــوء علــى بعــض 

المواضيــع محــل إهتمــام مســاهمينا الكــرام والأطــراف ذات الصلــة بنشــاطات البنــك.

أولًا: نبــذة منتقــاة من بنــود البيانات الماليــة المعروضة 

تكشــف بياناتنــا الماليــة وبوضــوح عــن الاتجــاه الانكماشــي الــذي ســارت عليــه إدارة البنــك فــي منتصــف العــام 2014 واســتمر حتــى 
ــك درءاً  ــات البن ــز إمكاني ــك هــو تحســين الأصــول وتعزي ــن ذل ــدف م ــه. واله ــك وأصول ــات البن عــام 2015. ويشــمل الانكمــاش عملي
ــد نتيجــة  ــة بالبل ــات الاقتصادي ــر المعطي ــاً بتغيي ــع شــديد الأســف متمث ــا م ــق بعضــاً منه ــد تحق ــا الإدارة، ولق لمخاطــر تتحســب له

ــة. ــل الدول ــار أســعار النفــط وانخفــاض مداخي انهي

ولــن يخفــى علــى القــارئ الممحــص أنــه تــم تحســين حقــوق المســاهمين وكذلــك الأربــاح المرحلــة. ولقــد تمكــن البنــك مــن اســتيعاب 
اضطــراب أحــوال بعــض العمــاء بشــكل مفاجــئ دون أي تأثيــر يذُكــر علــى أوضــاع البنــك فيمــا عــدا عمليــة الانكمــاش التــي أشــرنا 

إليهــا.

إجمالــي الأصول والنمو
بلــغ إجمالــي أصــول البنــك 4,037 مليــون دينــار كويتــي كمــا فــي نهايــة ديســمبر 2015، وبنســبة انخفــاض مقدارهــا 4.2 % مقارنــة 
بـــ 4,213 مليــون دينــار كويتــي كمــا فــي نهايــة ديســمبر 2014، وننــوه فــي هــذا الصــدد أن الانخفــاض المشــار إليــه يأتــي فــي أعقــاب 
ــى  ــب عل ــا، وقــد ترت ــك بغــرض تحســين جــودة الأصــول وربحيته ــة أصــول وخصــوم البن ــك بإعــادة هيكل ــا فــي البن قــرار الإدارة العلي
ذلــك تحســين مســتوى الربحيــة فــي بعــض قطاعــات البنــك وبشــكل خــاص قطــاع الخزينــة والعمليــات الدوليــة، كمــا أن جانــب آخــر 

مــن أســباب الانخفــاض هــو سياســة البنــك بشــطب الديــون المشــكوك فــي تحصيلهــا كمــا ســيأتي بيانــه.

بلــغ إجمالــي محفظــة القــروض لــدى البنــك 2,297 مليــون دينــار كمــا فــي نهايــة ديســمبر 2015 مقارنــة بـــ 2,320 مليــون دينــار كمــا 
ــك بتحســين جــودة  ــاض نتيجــة إســتمرار إســترتيجية البن ــي هــذا الإنخف ــع 0.99 %، ويأت ــة ديســمبر 2014 منخفضــة بواق ــي نهاي ف
أصــول المحفظــة المذكــورة والتخلــص مــن القــروض غيــر المنتظمــة مــن خــال شــطبها مــن ســجلات البنــك دون التفريــط بالحقــوق 
ــون  ــغ 601.7 ملي ــك بل ــم للقــروض المشــطوبة مــن ســجلات البن ــد المتراك ــى أن الرصي ــوه فــي هــذا الصــدد إل ــك. ونن ــة للبن القانوني
دينــار وهــو رقــم لا ينشــر فــي القوائــم الماليــة ويســتمر البنــك فــي ملاحقــة مدينــي تلــك القــروض لتحصيــل أكبــر جــزء ممكــن منهــا، 

ويعــد هــذا الأمــر أحــد أســباب إنخفــاض إجمالــي أصــول البنــك.

ــي محفظــة القــروض  ــة ديســمبر 2015 بلغــت 0.9 % مــن إجمال ــر المنتظمــة كمــا فــي نهاي ــر أن نســبة القــروض غي ــر بالذك والجدي
ــة الكويــت إن لــم تكــن أفضلهــا. وهــي مــن أفضــل النســب علــى مســتوى القطــاع المصرفــي فــي دول
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المخصصات
إنتهــج البنــك سياســة متحفظــة خــال الســنوات الســابقة بتكويــن المخصصــات اللازمــة ســواء العامــة أو المحــددة، ويســتمر البنــك 
ــة التحــوط لأي حــالات تعثــر مــن العمــاء فــي ســداد مديونياتهــم أو تدنــي فــي أســعار  ــى هــذا النهــج الــذي يســتهدف فــي النهاي عل
إســتثمارات البنــك، ومــن ثــم تحصيــن ميزانيــة البنــك درءاً لأي مخاطــر مســتقبلية محتملــة. وقــد بلغــت المخصصــات المتوافــرة 

ــر المنتظمــة. ــي تغطــي مــا نســبته 571.4 % مــن القــروض غي ــار كويت ــون دين 125 ملي

الربحية وحقوق المســاهمين
بلــغ إجمالــي الإيــرادات التشــغيلية للبنــك كمــا فــي نهايــة ديســمبر 2015 حوالــي 136.2 مليــون دينــار كويتــي منخفضــة بحوالــي 5.7 % 
عــن العــام الســابق والتــي بلــغ إجمالــي الإيــرادات التشــغيلية فيهــا 144.4 مليــون دينــار كويتــي، فيمــا بلغــت الأربــاح الصافيــة فــي نهايــة 
ديســمبر 2015 حوالــي 46.2 مليــون دينــار كويتــي )32.7 فلــس للســهم الواحــد( مقارنــة بـــ 49.2 مليــون دينــار كمــا فــي نهايــة ديســمبر 
2014 )34.9 فلــس للســهم الواحــد( وبانخفــاض قــدره 5.98 %. وننــوه أن ســبب إنخفــاض الأربــاح هــو شــطب مجموعــة مــن القــروض 

المشــكوك فــي تحصيلهــا كإجــراء تحوطــي.

وقــد بلــغ العائــد علــى الموجــودات 1.12 % والعائــد علــى حقــوق المســاهمين 8.52 % كمــا فــي نهايــة ديســمبر 2015 مقارنــة بـــ 1.21 % 
و 9.09 % علــى التوالــي كمــا فــي نهايــة ديســمبر 2014.

ــة إلــى الســنة القادمــة إرتفعــت بحوالــي 19.4 مليــون دينــار كويتــي )14.7 %(  وفــي هــذا الصــدد ينبغــي الإشــارة إلــى أن الأربــاح المرحل
خــال عــام 2015، حيــث بلغــت 152.1 مليــون دينــار كويتــي مقارنــة بـــ 132.6 مليــون دينــار كويتــي كمــا فــي نهايــة عــام 2014. وكانــت هــذه 
أهــم أســباب إرتفــاع حقــوق مســاهمي البنــك مــن 527.3 مليــون دينــار كويتــي كمــا فــي ديســمبر 2014 إلــى 557.4 مليــون دينــار كويتــي كمــا 

فــي ديســمبر 2015 بزيــادة قدرهــا 30.1 مليــون دينــار كويتــي )5.7 %(.

كفايــة رأس المــال والرفع المالي
بلــغ معــدل كفايــة رأس المــال 18.39 % كمــا فــي نهايــة ديســمبر 2015، مقارنــة بـــ 18.15 % كمــا فــي نهايــة 2014 وهــي نســبة تزيــد 

بشــكل مريــح عــن النســبة المحــددة مــن قبــل الســلطات الرقابيــة المتمثلــة فــي بنــك الكويــت المركــزي.

ــح عــن النســب المقــررة  ــد بشــكل مري ــك تزي ــة الســيولة 138.5 % وهــي كذل ــي 11.5 % ونســبة تغطي كمــا بلغــت نســبة الرفــع المال
ــه الصــادرة فــي هــذا الشــأن.   مــن قبــل بنــك الكويــت المركــزي وفــق تعليمات

ثانيــاً: التحديات القادمة

ــن أســباب هــذه  ــام 2015. وكان م ــي ع ــور ف ــات الأم ــى مجري ــت تنظــر بتوجــس إل ــي الكوي ــة ف ــة والمالي ــت الأوســاط الاقتصادي كان
المخــاوف هــو التراجــع فــي أســعار النفــط الــذي بــدأ فــي نهايــة 2014، وكذلــك مؤشــرات تراجــع فــي نمــو الناتــج المحلــي الســنوي 
وشــيئاً مــن الاضطــراب فــي إدارة الاقتصــاد الصينــي وهــو ثانــي أكبــر اقتصاديــات العالــم ومــن أكبــر المصدريــن للمنتجــات والســلع 
الصناعيــة ومــن أكبــر مســتوردي المــواد الخــام علــى أشــكالها. كمــا أن ســوق الاتحــاد الأوروبــي مــازال يصــارع لبنــاء آليــة نمــو فــي 

ــه.  اقتصاديــات دول
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رئيس مجلس الإدارة
علي موسى الموسى

والخلاصــة، أننــا وجدنــا أنفســنا أمــام حالــة فيهــا الكثيــر مــن التــردد والإحجــام وشــكوك فــي دخــول الاقتصــاد العالمــي فــي حالــة 
مــن حــالات الانكمــاش. ولقــد انعكــس مجمــل هــذه الأوضــاع علــى الاقتصــاد المحلــي فتراجعــت أســعار وقيــم الأســهم المدرجــة فــي 

ســوق الكويــت لــأوراق الماليــة كمــا تراجعــت حركــة بيــع وشــراء العقــارات وتراخــت أســعارها.

ورغــم المؤشــرات الســلبية ســالفة الذكــر فيبقــى الإنفــاق الحكومــي عنصــراً أساســياً فــي تحريــك عجلــة الإقتصــاد المحلــي وهــو مــا 
ــر  ــب تطوي ــاص الفــرص الإســتثمارية المتاحــة، بجان ــى إقتن ــك إل ــث يســعى البن ــا ، حي ــوك ونتائجه ــال البن ــى أعم ــاً عل ينعكــس إيجاب

ــه. ــي يقدمهــا البنــك لعملائ المنتجــات والخدمــات الت

ختامــاً أتوجــه وأعضــاء مجلــس الإدارة بالشــكر والتقديــر إلــى كافــة مســاهمي البنــك وعملائــه والعامليــن فيــه وكافــة الأطــراف ذات 
العلاقــة متأمليــن التوفيــق والنجــاح للجميــع.



الإدارة التنفيذية
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منى حسين العبدالرزاقإلهام يسري محفوظ
مدير عام - إدارة الموارد البشريةرئيس الجهاز التنفيذي

بول عبدالنور داوودسحر عبد العزيز الرميح
مدير عام - قطاع الائتمان التجاري

ومدير عام بالوكالة - قطاع الخدمات المصرفية 
للأفراد

مدير عام - قطاع العمليات بالوكالة

الشيخة / نوف سالم العلي الصباحسياما سوندرا بارفاتراج
رئيس إدارة الإعلان والعلاقات العامةرئيس قطاع إدارة المخاطر بالوكالة

جينس تانج بيدرسنتان تات ثونج
مدير عـام - إدارة الاستراتيجيات والتخطيط - 
مدير عام - قطاع الخدمات المصرفية الدولية 

والقروض المشتركة

رئيس إدارة تكنولوجيا المعلومات بالوكالة

أحمد سيف الدين فرحاتمسعود الحسن
رئيس إدارة التدقيق الداخليمدير عام - إدارة الرقابة المالية

خالد محمد طه سنجرعدلي عبدالله غزال
مستشار قانونيمدير عام - قطاع الخزينة والاستثمار

الإدارة القانونية ووحدة المديونيات المشتراة

الشيخ / نواف علي صباح الصباحيعقوب حبيب الابراهيم
مدير أول - الخدمات العامةمدير عام - إدارة الالتزام والحوكمة



عرض موجز للأوضاع الإقتصادية
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الاقتصاد العالمي 
ــن نتيجــة للتحــول مــن نمــط  ــا تباطــؤ اقتصــاد الصي ــرة كان أوله ــة كبي ــاث هــزات مالي تعــرض الاقتصــاد العالمــي خــال عــام 2015 لث
ــى الاســتهلاك  ــر والاســتثمار إلــى الاهتمــام المتزايــد بالنمــط الاقتصــادي المبنــي عل ــى التصنيــع والتصدي النمــو الاقتصــادي القائــم عل
والخدمــات، وثانيهــا هبــوط أســعار الســلع، وثالثهــا التوقعــات برفــع أســعار الفائــدة الأمريكيــة ومــا يتبــع ذلــك حــال حصولــه ليزيــد مــن 
حالــة عــدم اليقيــن التــي تشــوب الوضــع الاقتصــادي الحالــي. وقــد ظــل نمــو الناتــج المحلــي الإجمالــي عنــد مســتويات معتدلــة بنســبة بلغــت 
حوالــي 3.1 % فــي عــام 2015 ومــن المتوقــع أن تبلــغ حوالــي 3.6 % فــي عــام 2016 وفقــاً للمســح الــذي أجــراه صنــدوق النقــد الدولــي. 
وقــد تراجعــت معــدلات النمــو الاقتصــادي العالمــي خــال عــام 2015 مقارنــة بعــام 2014 ويرجــع ذلــك بشــكل رئيســي إلــى تباطــؤ معــدلات 
النمــو فــي بعــض اقتصــادات الــدول الناشــئة وكذلــك الــدول المصــدرة للنفــط علــى الرغــم مــن التحســن الاقتصــادي المتواضــع نســبياً التــي 

أظهرتــه الــدول المتقدمــة وبالأخــص الولايــات المتحــدة الأمريكيــة والمملكــة المتحــدة.   

وعلــى الرغــم مــن ذلــك، فإنــه مــن المتوقــع أن تمتــد فتــرة تراجــع أســعار الســلع وهــو مــا قــد يشــكل هاجســاً لــدى العديــد مــن الــدول الناميــة 
وكذلــك الــدول المصــدرة للنفــط حيــث تحتــاج تلــك الــدول إلــى تنويــع أنشــطتها الاقتصاديــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، فــإن العديــد مــن الــدول 
قــد تكــون غيــر مســتعدة بالقــدر الكافــي لتجــاوز تلــك الاضطرابــات الماليــة التــي قــد تنشــأ فــي حــال قيــام مجلــس الاحتياطــي الفيدرالــي 

الأمريكــي بإجــراء مزيــد مــن الرفــع لأســعار الفائــدة فــي عــام 2016.     

الاقتصاد الكويتي 
ممــا لا شــك فيــه أن التراجــع الحــاد فــي أســعار النفــط خــال عــام 2015 قــد أثــر ســلباً علــى الوضــع المالــي والحســاب الجــاري لدولــة 
ــك، فــإن الإســتراتيجية الاســتثمارية القائمــة  ــدول المجــاورة المنتجــة للنفــط. ومــع ذل ــك حــال ال الكويــت بشــكل أساســي حالهــا فــي ذل
علــى الحيطــة والحــذر التــي انتهجتهــا دولــة الكويــت قــد نتــج عنهــا توافــر قــدر كبيــر مــن الأصــول الأجنبيــة المتراكمــة، كمــا ســاعد تدفــق 

الإيــرادات علــى الحــد مــن تأثيــر تراجــع أســعار النفــط علــى الاقتصــاد الكويتــي. 
وتواصــل دولــة الكويــت نظامهــا القائــم علــى ربــط معــدلات الصــرف بســلة عمــات غيــر معلنــة والتــي يتــم الاحتفــاظ بمكوناتهــا بصــورة 

ســرية مــع وجــود الــدولار الأمريكــي كأحــد المكونــات الرئيســية للســلة. 
وحرصــاً علــى حمايــة الاســتقرار المالــي لدولــة الكويــت، قــام بنــك الكويــت المركــزي بتعزيــز الأســس والقواعــد والقوانيــن الصــادرة فــي 
هــذا الشــأن وكذلــك نظــم المتابعــة والمراقبــة. كمــا أن معــدلات الســيولة المريحــة التــي يتمتــع بهــا الجهــاز المصرفــي ســاهمت فــي حــدوث 

انخفــاض نســبي فــي أســعار الفائــدة خــال عــام 2015.   
مــا زالــت التوتــرات الجيوسياســية ولا ســيما فــي منطقــة الشــرق الأوســط تؤثــر بالســلب علــى برنامــج التنــوع الاقتصــادي طويــل الأجــل 
لدولــة الكويــت.  كمــا أن تصاعــد حــدة التوتــر والنــزاع السياســي الــذي شــهدته دول منطقــة الشــرق الأوســط مؤخــراً يــدق ناقــوس الخطــر 

بــل وقــد ينــذر بنشــوء تهديــدات ومخاطــر كبيــرة قــد تــؤدي إلــى عرقلــة حركــة النمــو الاقتصــادي.     
 فــي ظــل المنــاخ الاقتصــادي الــذي تشــهده بيئــة العمــل اليــوم، فقــد أصبحــت حالــة عــدم اليقيــن أمــراً واقعــاً ومؤكــداً. ومــع ذلــك، فــإن 

الوضــع الاقتصــادي العــام لدولــة الكويــت يبــدو أفضــل حيــث أنــه يســير فــي المســار الصحيــح.  

سوق الكويت للأوراق المالية 
شــهد ســوق الكويــت لــأوراق الماليــة مضاربــات علــى الأســهم التــي هبطــت أســعارها والتــي تحكمــت فــي أداء الســوق معظــم الفتــرات 
خــال عــام 2015. وقــد ســادت إلــى حــد مــا حالــة مــن التشــاؤم وعــدم الاطمئنــان بيــن المســتثمرين نتيجــة لحالــة القلــق بشــأن تراجــع 
أســعار النفــط والتوتــرات الجيوسياســية التــي تشــهدها المنطقــة وتباطــؤ اقتصــاد الصيــن وآثــاره غيــر المباشــرة علــى الاقتصــاد العالمــي. 
كمــا شــهد مؤشــر الســوق تذبذبــاً فــي مســتوياته مــا بيــن 6,775 نقطــة و 5,560 نقطــة خــال عــام 2015 مقارنــة بمســتوى 7,871 نقطــة 

و 6,096 نقطــة خــال عــام 2014. 
وفــي ضــوء توافــر معــدلات ســيولة كافيــة لــدى الجهــاز المصرفــي وانخفــاض أســعار الفائــدة التــي تعــد الســمة الســائدة حاليــاً والتحســن 
ــة  ــة لدول ــى مشــاريع الخطــة التنموي ــاق الحكومــي عل ــرة الإنف ــل الشــركات وتســارع وتي ــة مــن قب ــة المحقق ــدلات الربحي ــي مع النســبي ف
الكويــت، فقــد ســاهمت كل هــذه العوامــل الإيجابيــة فــي تعافــي ســوق الكويــت لــأوراق الماليــة وحمايتــه ضــد أي هبــوط حــاد قــد تتعــرض 

لــه مؤشــرات الســوق.     
أمــا بالنســبة للمخاطــر العامــة، فــإن ســوق الكويــت لــأوراق الماليــة مــا يــزال يشــهد مســتوى عــال مــن تلــك المخاطــر والتــي مــن المتوقــع 
أن تنخفــض تدريجيــاً خــال عــام 2016 نتيجــة لتزايــد تدفقــات رأس المــال تجــاه قطاعــات النشــاط الاقتصــادي التــي تتســم باحتماليــة 

تحقيــق معــدلات نمــو جيــدة.
وفــي ضــوء التوقعــات المتعلقــة بتنفيــذ حزمــة الإصلاحــات الاقتصاديــة وتزايــد وتيــرة الإنفــاق الحكومــي وتحســن أســعار النفــط والأهــم 
مــن ذلــك تحقيــق نتائــج أفضــل مــن قبــل الشــركات، فــإن ذلــك كلــه مــن شــأنه أن يبعــث علــى الأمــل والتفــاؤل مــن جديــد نحــو ارتفــاع مؤشــر 

أداء ســوق الكويــت لــأوراق الماليــة إلــى مســتويات أعلــى خــال عــام 2016.     



نشاطات البنك



17التقــرير الســنوي 2015

قطاع الخدمات المصرفية للأفراد

علــى مــدى الســنوات الماضيــة، يســعى البنــك التجــاري الكويتــي - عــن طريــق قطــاع الخدمــات المصرفيــة للأفــراد – إلــى تأكيــد حصــة 
البنــك الســوقية فــي هــذا القطــاع. واســتمراراً لتقديــم أفضــل الخدمــات الجديــدة والمتطــورة لعمــاء قطــاع الخدمــات المصرفيــة 
ــد  ــر العدي ــل عب ــى النحــو الأمث ــه عل ــة احتياجــات عملائ ــادرات الهامــة خــال عــام 2015 لتلبي ــد مــن المب للأفــراد، طــرح البنــك العدي
مــن البرامــج والخدمــات المصرفيــة المصممــة خصيصــاً لعمــاء القطــاع، فعلــى ســبيل المثــال لا الحصــر تــم اطــاق برنامــج »عــروض 
ــة والمســبقة الدفــع حيــث شــمل  ــي البطاقــات الائتماني ــك مــن حامل ــزة لعمــاء البن ــذي تضمــن عروضــاً وخصومــات ممي التجــاري« ال
البرنامــج حوالــي 120 شــركة بالإضافــة إلــى العديــد مــن المطاعــم ومراكــز الترفيــه والمراكــز الصحيــة. هــذا وقــد تــم طباعــة دليــل 
بالشــركات المشــاركة وتــم توزيعــه علــى العمــاء. وقــد كان الهــدف مــن هــذا البرنامــج منــح العمــاء مميــزات عنــد اســتخدامهم بطاقــات 

البنــك التجــاري الائتمانيــة أو مســبقة الدفــع.  

كمــا تــم إطــاق حملــة تســويقية حصريــة لحاملــي بطاقــة فيــزا الائتمانيــة والمســبقة الدفــع الصــادرة عــن البنــك التجــاري مــع  موقــع 
ســوق.كوم الالكترونــي يحصــل العمــاء بموجبهــا علــى خصومــات فــي أيــام محــددة بالإضافــة إلــى إمكانيــة ربــح قيمــة مشــترياتهم مــن 
الموقــع ضمــن الســحب الأســبوعي الــذي نظمــه البنــك لثــاث رابحيــن اســبوعياً وقــد هدفــت هــذه الحملــة إلــى تشــجيع العمــاء علــى 
 @Tijari التســوق الإلكترونــي وجــذب عمــاء جــدد إلــى البنــك. مــن ناحيــة أخــرى، تــم إطــاق حملــة خاصــة بعمــاء حســاب الشــباب
ــة  ــاراة لفريــق مانشســتر ســيتي فــي مدينــة مانشســتر وبالطبــع فقــد اســتهدفت هــذه الحمل حيــث تــم رصــد أربعــة جوائــز لحضــور مب
عمــاء جــدد مــن الفئــة الشــبابية وتشــجيع العمــاء علــى اســتخدام البطاقــة المصرفيــة كوســيلة للدفــع. وكذلــك قــام البنــك بالتعــاون 
مــع مجمــع الأفنيــوز حيــث تــم وضــع ماكينــة للســحب الآلــي فــي مجمــع الأفنيــوز وذلــك لتوفيــر الســيولة النقديــة للعمــاء خــال تســوقهم 

بالإضافــة إلــى التواجــد المؤقــت مــن خــال أجنحــة ترتبــط بالحمــات التســويقية التــي يتــم تعريــف رواد المجمــع عليهــا.

وفــي إطــار الحمــات التســويقية المباشــرة، تــم إطــاق حملــة لمــدة 6 أشــهر لحســاب أســاس المخصــص للموظفيــن الجــدد، قــام البنــك 
خلالهــا بمنــح العمــاء جوائــز شــهرية متعــددة وفرصــة لاختيــار الجائــزة التــي تناســبهم عنــد فوزهــم بالســحب الشــهري والجوائــز كانــت 
عبــارة عــن ســيارة لكــزس موديــل 2015، أو راتــب شــهري لمــدة ســنة بقيمــة 12,000 دينــار كويتــي أو رحلــة فاخــرة الــى فنــدق اتلانتيــس 

بدبــي علــى متــن طائــرة خاصــة.   

هــذا، وقــد قــام البنــك بإطــاق عــرض خــاص وحصــري لعمــاء حســاب الخدمــات المصرفيــة الشــخصية بالإضافــة لحاملــي بطاقــات 
فيــزا انفينيــت وذلــك بالتعــاون مــع شــركة بــدر اليحيــى لليخــوت ليســتفيد العمــاء مــن خصــم حصــري قــدره 10 % عنــد شــراء أي يخــت 

مــن الشــركة بالإضافــة الــى إمكانيــة الحصــول علــى تمويــل بــدون فائــدة مقابــل رهــن وديعــة لــدى البنــك. 

وفــي إطــار العــروض المميــزة المقدمــة لعملائــه، قــام البنــك بطــرح عــرض جديــد للعمــاء الأفــراد يمكنهــم مــن تحويــل رواتبهــم بحيــث 
يحصــل العميــل علــى جائــزة نقديــة فوريــة عنــد تحويــل راتبــه إلــى البنــك، هــذا بالإضافــة إلــى دخولــه الســحب الفصلــي علــى ســيارتين 

فارهتيــن. 

كمــا قــام البنــك بالدخــول فــي اتفاقيــة مــع شــركة Agoda العالميــة والمختصــة بتوفيــر حجــوزات الفنــادق علــى شــبكة الانترنــت فــي 
ــزا انترناشــيونال  ــة والمســبقة الدفــع مــن شــركة في ــي البطاقــات الائتماني ــم بأســعار تنافســية حيــث يســتطيع حامل ــع انحــاء العال جمي

الحصــول علــى خصومــات فوريــة عنــد الحجــز والتــي تتــراوح مــا بيــن 5 الــى 7 % تبعــاً لنــوع البطاقــة المســتخدمة. 

ــدة  ــة جدي ــاودة الاتصــال" وهــي خدم ــة "مع ــك بإطــاق خدم ــام البن ــا القطــاع، ق ــي أطلقه ــدة الت ــة الجدي ــات الإلكتروني ــن الخدم وضم
ــز الاتصــال  ــى مرك ــون عل ــن يتصل ــي ســتمكن العمــاء الذي ــة )IVR( والت ــة التفاعلي ــة متطــورة خاصــة بنظــام الاســتجابة الصوتي إضافي
ويطلبــون التحــدث مــع أحــد موظفــي الخدمــة مــن اختيــار خدمــة معــاودة الاتصــال فــي حــال انشــغال خطــوط موظفــي مركــز الاتصــال 
ــي  ــك، والت ــي يدشــنها البن ــادرات الت ــي إطــار المب ــة ف ــي هــذه الخدم ــى استفســاره، وتأت ــرد عل ــي الانتظــار لل ــة المتصــل ف وعــدم رغب
تهــدف إلــى توفيــر منتجــات وخدمــات متميــزة وأكثــر كفــاءة لعملائــه. بالإضافــة إلــى ذلــك، قــام البنــك بتطويــر خدمــة الاشــعارات 
ــى حســابه ســواء داخــل أو خــارج البنــك،  ــم إجراؤهــا عل ــع العمليــات التــي يت ــة للعمــاء بحيــث يســتلم العميــل إشــعاراً بجمي الإلكتروني
ويتــم إرســال هــذه الإشــعارات إلــى البريــد الإلكترونــي المســجل لــدى البنــك. هــذا، وقــد قــام البنــك بإطــاق كل مــن خدمــة دفــع فواتيــر 
الجمــارك وخدمــة توثيــق خطابــات الضمــان عــن طريــق خدمــة الانترنــت المصرفيــة للشــركات، وكذلــك قــام البنــك بإجــراء تحديثــات 
علــى تطبيــق الخدمــة المصرفيــة عبــر الهاتــف النقــال حيــث تــم إضافــة عــدة مزايــا جديــدة منهــا التســجيل لأول مــرة وســداد الفواتيــر 
وتفعيــل البطاقــات الائتمانيــة وإمكانيــة إلغــاء تفعيلهــا والســحب الإلكترونــي بإســتخدام البطاقــات الائتمانيــة. كمــا تــم تحديــث الخدمــات 
المقدمــة مــن مركــز الاتصــال وإضافــة مزايــا جديــدة لهــا بحيــث يســتطيع العميــل القيــام بدردشــة مباشــرة مــع موظفــي مركــز الاتصــال 
عنــد الدخــول علــى موقــع البنــك الإلكترونــي، هــذا وقــد تــم تفعيــل التواصــل مــع العمــاء عبــر صفحــة البنــك الموجــودة علــى وســائل 
ــة  ــاح علــى مــدار الســاعة وطيل ــى العمــاء مت التواصــل الاجتماعــي، تويتيــر وإنســتغرام وفيــس بــوك بحيــث أصبــح التواصــل والــرد عل
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ــى الرقــم الســري  ــل عل ــة بحيــث يحصــل العمي ــي للبطاقــات الائتماني ــزة الرقــم الســري الإلكترون ــل مي ــم تفعي ــك ت ــام الأســبوع. وكذل أي
الخــاص ببطاقتــه الائتمانيــة وذلــك عبــر رســالة نصيــة علــى رقــم الهاتــف المحــدد عنــد طلــب البطاقــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، قــام البنــك 
بتطويــر آليــات مــن شــأنها الحــد مــن عمليــات التحايــل والنصــب التــي تتــم علــى البطاقــات وبالأخــص عنــد اســتخدامها خــارج الكويــت 
وتــم إضافــة خاصيــة تشــغيل أو إيقــاف البطاقــة مــن قبــل العميــل مــن خــال الوســائل الإلكترونيــة كتطبيــق الخدمــة المصرفيــة عبــر 

الهاتــف النقــال أو خدمــة الانترنــت المصرفيــة.

وســوف يواصــل قطــاع الخدمــات المصرفيــة للأفــراد خــال عــام 2016 ســعيه الدائــم مــن أجــل طــرح الخدمــات والمنتجــات والحلــول 
المصرفيــة المبتكــرة التــي تجعــل البنــك التجــاري الكويتــي دومــاً الاختيــار المفضــل للعمــاء. 

قطاع الائتمان التجاري

يوفــر البنــك التجــاري الكويتــي مــن خــال قطــاع الائتمــان التجــاري مجموعــة متنوعــة مــن المنتجــات والخدمــات الائتمانيــة التــي 
تســتهدف الســوق المحلــي بصفــة خاصــة كمــا يســعى البنــك ليصبــح الشــريك المصرفــي الرئيســي لعملائــه وذلــك مــن خــال مجموعــة 
مــن مــدراء الائتمــان الذيــن يقومــون بتوطيــد علاقــات العمــل المصرفــي مــع العمــاء لتلبيــة متطلباتهــم الائتمانيــة علــى الوجــه الأمثــل. 

ــة، إلا  ــج الأعمــال المصرفي ــى نتائ ــى ســادت خــال الســنوات الســابقة عل ــة الت ــر الظــروف الاقتصادي ــى الرغــم مــن اســتمرار تأثي وعل
إن قطــاع الائتمــان التجــارى بالبنــك مــازال هــو القطــاع الأساســي الــذى يســاهم بنســبة كبيــرة فــى أداء البنــك باعتبــاره أحــد المصــادر 

الرئيســية للإيــرادات. وقــد ظلــت البيئــة التشــغيلية للائتمــان تعتمــد علــى تطبيــق معاييــر البنــك مــن حيــث المخاطــر والعوائــد.

ــرة، والتــى كان مــن الممكــن أن تكــون عامــاً مهمــاً فــى تحريــك مســار  ــة الكبي ورغــم التأخــر الحاصــل فــي تنفيــذ المشــاريع الحكومي
النشــاط الاقتصــادي، إلا أنهــا بــدأت بوتيــرة بطيئــة فــي المراحــل الأولــى، لكنهــا تحســنت نســبياً خــال الربــع الأخيــر مــن العــام. ونتيجــة 
لذلــك أنصــب تركيــز قطــاع الائتمــان التجــاري بالبنــك  علــى العمــل مــن أجــل تحســين المحفظــة الائتمانيــة وخفــض نســبة القــروض 
غيــر المنتظمــة، وقــد حقــق البنــك التجــاري الكويتــي بفضــل تضافــر جهــود موظفــي القطــاع مــع الإدارة العليــا بالبنــك نجاحــاً ملحوظــاً 

فــي هــذا الاتجــاه أدى إلــى تحســن كبيــر فــي جــودة محفظــة القــروض لــدى البنــك.

ومــع اســتمرار ظــروف الســوق وتأثيراتهــا الســلبية علــى التدفقــات النقديــة لبعــض العمــاء، فقــد قــام قطــاع الائتمــان التجــاري بتقديــم 
المســاعدة لعملائهــا، ســواء بإعــادة هيكلــة بعــض الالتزامــات أو زيــادة فتــرة الإســتحقاق وذلــك مــع الحفــاظ علــى سياســة البنــك، والتــي 
ــادة كفــاءة  ــر وزي ــا، بالإضافــة لتطوي ــد عليه ــك والعائ ــادة جــودة أصــول البن ــى مســتويات الخدمــة للعمــاء وزي ــق أعل ــى تحقي تعتمــد عل

العامليــن بالقطــاع.

ولقــد نجحــت إدارة البنــك  فــي تكويــن فريــق علــى درجــة عاليــة مــن الكفــاءة، يمتلــك مــن الوســائل والخبــرات مــا يتيــح لــه عمــل الــازم 
لتحليــل الإحتياجــات الإئتمانيــة للشــركات التــي يتعامــل معهــا، بالإضافــة إلــى تقديــم المشــورة الفنيــة المرتبطــة بتصميــم الاحتياجــات 
الائتمانيــة لعمــاء القطــاع مــن الشــركات مــع العمــل علــى تقديــم مجموعــة واســعة ومتنوعــة مــن حلــول التمويــل لدعــم أعمــال الشــركات 
المتعاملــة مــع القطــاع ومواجهــة التحديــات الماليــة التــي قــد تواجههــا مــع ظــروف الســوق المتغيــرة والاســتفادة مــن توفيــر فــرص 

الأعمــال الجديــدة.

مــن ناحيــة أخــرى فقــد حــرص قطــاع الائتمــان التجــاري علــى تقديــم كل مــا هــو جديــد لخدمــة العمــاء، وذلــك بإنشــاء مركــز خــاص 
لتقديــم كافــة الخدمــات المصرفيــة لعمــاء القطــاع، بالإضافــة إلــى إنشــاء وحــدة التحليــل المالــى للقيــام بعمــل التحليــل المالــي لعمــاء 
ــة لعمــل الدراســات الفنيــة والائتمانيــة  القطــاع، هــذا بالإضافــة إلــى تزويــد مســئولي الحســابات بالإحصائيــات والمعلومــات الضروري

والمســاعدة فــى  تقديــم الخدمــات والاستشــارات الماليــة والاســتثمارية لعمــاء البنــك.

فضــاً عــن ذلــك، فــإن خدمــة تجــاري أون لايــن للشــركات توفــر لعمــاء البنــك مــن الشــركات إمكانيــة انجــاز معاملاتهــم الخاصــة 
ــاً.   ــر الطــرق أمان ــى مــدار الســاعة وبأكث ــر الإنترنــت وعل بشــركاتهم وكذلــك الأمــور المرتبطــة بالكفــالات والاعتمــادات المســتندية عب

ويهــدف قطــاع الائتمــان التجــاري إلــى تعظيــم عوائــد البنــك، وإضافــة أصــول ذات قيمــة وجــودة عاليــة إلــى محفظــة الإئتمــان، وذلــك 
ــى قطــاع  ــة إل ــة فــى قطــاع المقــاولات، قطــاع التجــارة العامــة، بالإضاف ــة والمتمثل ــة المختلف ــل القطاعــات الإقتصادي مــن خــال تموي
الاســتثمار والعقــار مــن منطلــق تلبيــة احتياجــات الشــركات المختلفــة ودعــم متطلباتهــا الائتمانيــة والتمويليــة بتقديــم التســهيلات 
قصيــرة الأجــل والخاصــة بــراس المــال العامــل والتســهيلات متوســطة وطويلــة الأجــل المتعلقــة بالنفقــات الرأســمالية، ومتطلبــات 
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الاســتثمار بالإضافــة إلــى تمويــل المشــروعات الحكوميــة العملاقــة مــن خــال القــروض المشــتركة. ومنهــا انشــاء وتجهيــز مستشــفى 
ــري، إنشــاء  ــوان الأمي ــع للدي ــة قصــر الســام التاب ــل وصيان ــدان، إعــادة تأهي ــز توســعة مستشــفى الع ــد، إنشــاء وتجهي ــراء الجدي الجه
وإنجــاز وصيانــة الطــرق ومنهــا الجــزء الغربــي مــن الدائــري الخامــس، بالإضافــة لمشــاريع القطــاع النفطــى لتمويــل حفــر الآبــار لصالــح 

شــركة نفــط الكويــت.

وحرصــاً مــن إدارة مصرفنــا علــى التواصــل الدائــم مــع عملائنــا، يقــوم مســؤولي الحســابات مــع أعضــاء مــن الإدارة العليــا بعمــل 
ــة بالإضافــة  ــى متطلباتهــم الإئتماني ــة فــي الســوق، والإطــاع عل ــا لإعلامهــم بآخــر المســتجدات الإقتصادي ــة لعملائن ــارات الدوري الزي

ــة. ــة المقدم ــاس رضاهــم عــن مســتوى الخدم ــى قي إل

وســوف تســتمر جهــود قطــاع الائتمــان التجــاري خــال عــام 2016 لخدمــة العمــاء بشــكل أفضــل وتوفيــر كافــة المتطلبــات التمويليــة 
لعمــاء القطــاع مــن الشــركات مــع العمــل علــى تمويــل مشــاريع البنيــة التحتيــة الضخمــة التــي تطرحهــا الدولــة ليظــل البنــك التجــاري 

دائمــاً فــي طليعــة المؤسســات المصرفيــة الدافعــة لعجلــة النمــو الاقتصــادي فــي الكويــت. 

قطاع الخدمات المصرفية الدولية والقروض المشتركة

يحظــى البنــك التجــاري الكويتــي بعلاقــات عمــل قويــة وراســخة مــع البنــوك والمؤسســات الماليــة ســواء علــى الصعيــد المحلــي أو الإقليمــي 
أو الدولــي والتــي يعمــل البنــك مــن خلالهــا علــى دعــم عملائــه والمتعامليــن معــه وتوســيع نطــاق أعمالــه المصرفيــة خــارج الحــدود.   

ويعمــل قطــاع الخدمــات المصرفيــة الدوليــة والقــروض المشــتركة علــى تيســير المعامــات التــي تتــم خــارج الحــدود ســواء تلــك التــي تتــم 
ــة مــع كل مــن  ــة المتبادل ــرة مــن أنشــطة الأعمــال التجاري ــق الاحتفــاظ بقاعــدة كبي ــح البنــك أو المتعلقــة بالعمــاء وذلــك عــن طري لصال
البنــوك المحليــة والبنــوك الأجنبيــة والمؤسســات الماليــة. كمــا يســاهم القطــاع فــي إعــداد السياســات والخطــط الاســتراتيجية للبنــك  
لتخفيــض التركــز الائتمانــي المرتبــط بالــدول وقطاعــات النشــاط الاقتصــادي مــن خــال المشــاركة فــي مجموعــة متنوعــة مــن عمليــات 
الإقــراض المشــترك خــارج الكويــت. بالإضافــة إلــى ذلــك، يقــوم القطــاع بدعــم الاحتياجــات المصرفيــة للشــركات متعــددة الجنســيات مــن 
خــال تقديــم تســهيلات مصرفيــة وائتمانيــة معــدة خصيصــاً لتلبيــة متطلباتهــم التمويليــة المتعلقــة بأعمالهــم التجاريــة داخــل الكويــت.   

وعلــى الرغــم مــن التحديــات التــي شــهدتها البيئــة التشــغيلية خــال عــام 2015 فيمــا يتعلــق بوفــرة معــدلات الســيولة والتراجــع المتزايــد 
فــي هوامــش الربحيــة، فقــد واصــل قطــاع الخدمــات المصرفيــة الدوليــة والقــروض المشــتركة عملــه نحــو توســيع نطــاق مســاهمته فــي 
تحقيــق الربحيــة العامــة للبنــك وكذلــك تجــاه المبــادرات المتعلقــة بالتنويــع الجغرافــي لأنشــطة أعمالــه. وقــد نجــح القطــاع فــي تحقيــق 
نمــو لمحفظــة أصولــة القائمــة علــى أســاس ممــول وكذلــك تلــك القائمــة علــى أســاس غيــر ممــول وذلــك مــن خــال المشــاركة فــي 
عمليــات الإقــراض المشــترك الأساســية والثانويــة وكذلــك عــن طريــق دعــم الاحتياجــات المصرفيــة المحليــة للشــركات متعــددة الجنســيات 

المشــاركة فــي العديــد مــن المشــاريع الاســتراتيجية التــي تطرحهــا الحكومــة فــي إطــار الخطــة التنمويــة لدولــة الكويــت.

ويســعى قطــاع الخدمــات المصرفيــة الدوليــة والقــروض المشــتركة جاهــداً إلــى تعزيــز ورفــع أدائــه المتميــز الــذي هــو بمثابــة القــوة الدافعــة 
لكافــة أنشــطة أعمالــه والتــي يســتمدها مــن خــال مشــاركته فــي تقديــم التســهيلات الائتمانيــة مــع العمــل علــى اقتنــاص الفــرص وإجــراء 
ــة  ــدة محتمل ــد مصــادر وعوامــل جدي ــى تحدي ــه عل ــل المخاطــر. كمــا يحــرص القطــاع فــي الوقــت ذات ــد مقاب ــل شــامل لنســبة العائ تحلي

لتحقيــق الإيــرادات للبنــك مــع التركيــز علــى تحســين الكفــاءة التشــغيلية بصفــة مســتمرة داخــل القطــاع.    

قطاع الخزينة والإستثمار

وضعــت إدارة الخزينــة خــال عــام 2015 اســتراتيجية عمــل تهــدف فــي المقــام الأول إلــى توفيــر الســيولة وإدارة موجــودات ومطلوبــات 
البنــك علــى النحــو الأمثــل، كمــا أولــت الإدارة اهتمامهــا نحــو زيــادة معــدل الاســتثمارات فــي الأوراق الماليــة ذات العائــد الثابــت مــع توفيــر 
قــدر ملائــم مــن التحــوط للحــد مــن المخاطــر ذات الصلــة بتلــك الاســتثمارات. وكذلــك واصلــت إدارة الخزينــة إهتمامهــا الموجــه لإدارة 

الميزانيــة العموميــة للبنــك عــن طريــق توحيــد وتعزيــز العمليــات التــي ترتبــط بهــا الخزينــة مــع العديــد مــن الاســواق الماليــة. 

ــة للبنــك وكذلــك لإدارة  ــة العمومي ــل الميزاني ــة مــن أجــل تموي ــة والعالمي ــة أدائهــا القــوي فــي الأســواق المحلي ــت إدارة الخزين كمــا واصل
مخاطــر انكشــافات أســعار الفائــدة والعمــات الأجنبيــة. هــذا وقــد واصلــت إدارة الخزينــة جهودهــا واهتمامهــا نحــو تطويــر مزيــد مــن 
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أنشــطة الأعمــال المرتبطــة بالعمــاء فيمــا يتعلــق بالقطــع الأجنبــي وتوســيع قاعــدة الودائــع التــي شــهدت زيــادة ملحوظــة فــي آجــال 
ــة.  ــة بالربحي اســتحقاقها مقارن

وتعمــل إدارة الخزينــة مــن خــال منظومــة تقــوم بتوظيــف أحــدث التقنيــات وخدمــات الاتصــال والتواصــل الحديثــة للتعامــل مــع كافــة أنــواع 
المنتجــات الماليــة الرئيســية بمــا يتماشــى مــع احتياجــات العمــاء مــع الالتــزام التــام بالمتطلبــات الرقابيــة. 

ــف  ــام والوظائ ــأداء المه ــن يقومــون ب ــزة الذي ــرات المتمي ــن مــن أصحــاب الخب ــن المهنيي ــة عــدد مــن المتداولي ــدى إدارة الخزين ويعمــل ل
ــة مــن خــال:   ــدى إدارة الخزين الأساســية ل

• مكتــب عمليــات القطــع الأجنبــي: ويتضمــن أنشــطة التــداول وأعمــال التغطيــة فيمــا يتعلــق بالعمليــات الفوريــة والعمليــات الآجلــة 

وعمليــات المقايضــة المتعلقــة بأعمــال القطــع الأجنبــي.  
• مكتــب ســوق النقــد: ويتنــاول الاهتمــام بــإدارة تدفــق النقديــة وعمليــات الإقــراض والاقتــراض فيمــا بيــن البنــوك والأوراق الماليــة ذات 

العائــد الثابــت والســيولة وإدارة النســب الرقابيــة الأخــرى ذات الصلــة.    
• مكتــب خدمــة الشــركات: ويعمــل علــى الاهتمــام بتلبيــة متطلبــات العمــاء مــن الشــركات  الخاصــة بتقديــم أنــواع مختلفــة مــن منتجــات 
ــك منتجــات التحــوط ضــد مخاطــر أســعار  ــي بمــا فــي ذل ــة المتعلقــة بأعمــال القطــع الأجنب ــات الفوري ــع والعملي ــل الودائ ــة مث الخزين

الفائــدة مــن خــال عقــود الصــرف الآجلــة لأغــراض التغطيــة ضــد مخاطــر التقلبــات فــي ســعر الصــرف الأجنبــي. 
•مكتــب الاســتثمار: ويتولــى إدارة المحفظــة الاســتثمارية لــدى البنــك والتــي تشــمل فئــات الأصــول المختلفــة خاصــة الاســتثمارات فــي 

الأســهم المحليــة والأجنبيــة. 

وتواصــل إدارة الخزينــة اهتمامهــا نحــو الاســتثمار فــي ســندات الشــركات بهــدف تنويــع فئــات الأصــول ومــن ثــم تعزيــز عائــد المحفظــة 
الاســتثمارية للبنــك.  

وممــا لاشــك فيــه أن فاعليــة وكفــاءة النظــم والعمليــات والالتــزام التــام بالمتطلبــات الرقابيــة وأفضــل المســتويات والممارســات المهنيــة 
والأخلاقيــة بالإضافــة إلــى إتبــاع أحــدث وســائل التكنولوجيــا كان لــه أكبــر الأثــر فــي اســتمرار نجــاح وتميــز إدارة الخزينــة.      

قطاع إدارة المخاطر

يــرى البنــك التجــاري الكويتــي أنــه مــن الأهميــة بمــكان إدارة المخاطــر التــي تكتنــف أنشــطة أعمالــه وذلــك بعــد قيــام البنــك، وعلــى النحــو 
المناســب والملائــم، بتحديــد وتقييــم وإدارة وتخفيــف عوامــل المخاطــر المحتملــة التــي قــد تتعــرض لهــا أعمــال البنــك. ومــن المخاطــر 
الجوهريــة التــي قــد يتعــرض لهــا البنــك هــي المخاطــر الائتمانيــة ومخاطــر الســوق والمخاطــر التشــغيلية ومخاطــر الســيولة ومخاطــر ســعر 

الفائــدة ومخاطــر الســمعة والمخاطــر الإســتراتيجية. 

هيكل قطاع إدارة المخاطر واستقلالية أعماله

يعــد قطــاع إدارة المخاطــر بالبنــك قطــاع مســتقل بذاتــه ويختــص بــإدارة المخاطــر التــي قــد يتعــرض لهــا البنــك حيــث يعمــل بتبعيــة وظيفيــة 
مباشــرة للجنــة إدارة المخاطــر المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة ويتبــع بصفــة إداريــة وتنظيميــة لرئيــس مجلــس الإدارة. ويضطلــع قطــاع إدارة 
المخاطــر بمســئولية تقييــم ومتابعــة ورفــع توصيــات بشــأن الإســتراتيجيات اللازمــة لإعــداد الضوابــط المرتبطــة بالمخاطــر الائتمانيــة 
ومخاطــر الســوق ومخاطــر الســيولة والمخاطــر التشــغيلية. وينــاط إلــى موظفيــن محدديــن لــدى قطــاع إدارة المخاطــر مســئولية مراقبــة 
ومتابعــة كل مــن هــذه المخاطــر. ومــن ضمــن العوامــل التــي تعكــس اســتقلالية أعمــال قطــاع إدارة المخاطــر والــدور المركــزي والمحــوري 
الــذي يحتفــظ بــه داخــل البنــك هــو عــدم وجــود أي شــكل مــن أشــكال التبعيــة الوظيفيــة ســواء المباشــرة أو غيــر المباشــرة لهــذا القطــاع 

لأي مــن القطاعــات/الإدارات الأخــرى داخــل البنــك والعضويــة الدائمــة لقطــاع إدارة المخاطــر فــي كافــة اللجــان التنفيذيــة بالبنــك. 

وينقســم قطــاع إدارة المخاطــر إلــى وحــدات فرعيــة مختلفــة تقــوم بتقييــم ومتابعــة وإدارة مختلــف المخاطــر وتتمثــل تلــك الوحــدات فــي 
 )prefact assessment( وحــدة مراجعــة الائتمــان والاســتثمار التــي تضطلــع بمســئولية إعــداد التقاريــر والتقييمــات الســابقة لمنــح الائتمــان
ــة والقــروض المشــتركة ومــن  ــة الدولي ــات المصرفي ــان التجــاري وقطــاع الخدم ــك وهــي قطــاع الائتم ــل قطاعــات النشــاط بالبن مــن قب
ضمنهــا تقييــم خطــوط الائتمــان المرتبطــة بالعديــد مــن الــدول والمصــارف والعــروض الاســتثمارية وفقــاً للسياســة الائتمانيــة وكذلــك 
التحليــل اللاحــق لمخاطــر الانكشــاف المتعلقــة بالائتمــان التجــاري. بالإضافــة إلــى ذلــك، تقــوم وحــدة المراقبــة - التــي تعــد جــزء مــن 
وحــدة مراجعــة الائتمــان والاســتثمار- بالتحقــق مــن الأنشــطة والمهــام والاختصاصــات التــي تضطلــع بهــا إدارة شــئون الائتمــان ومتابعتهــا 
ــة  ــة ذات الصل ــات الائتماني ــع الموافق ــة تتماشــى م ــح القــروض والتســهيلات الائتماني ــة من ــد مــن أن عملي ــة ومســتمرة للتأك ــة يومي بصف



21التقــرير الســنوي 2015

بهــا وأنــه يتــم إجرائهــا فــي إطــار الإرشــادات والتعليمــات الداخليــة والرقابيــة. كمــا تتولــى وحــدة مراجعــة الائتمــان والاســتثمار مســئولية 
مراجعــة وتحديــث السياســية الائتمانيــة للبنــك بصفــة دوريــة للتأكــد مــن أن السياســة الائتمانيــة تتماشــى مــع البيئــة التشــغيلية وتتوافــق 
مــع الإرشــادات والتعليمــات الرقابيــة. ومــن ضمــن تلــك الوحــدات الفرعيــة أيضــاً وحــدة المخاطــر التشــغيلية التــي ينــاط إليهــا مســئولية 
متابعــة وقيــاس وإعــداد التقاريــر المتعلقــة بالمخاطــر التشــغيلية للبنــك، حيــث تقــوم وحــدة المخاطــر التشــغيلية بجمــع البيانــات المتعلقــة 
بالمخاطــر التشــغيلية مــن خــال التقييــم الذاتــي لمراقبــة المخاطــر والتحكــم فيهــا )RCSA( ومؤشــر المخاطــر الرئيســية )KRI( وتقــوم 
بمراجعــة الإجــراءات التــي يتــم اتخاذهــا علــى نطــاق البنــك والعمليــات التــي تــم رفــع تقاريــر بشــأنها. ويتــم الاحتفــاظ بقاعــدة البيانــات 

المرتبطــة بالخســائر ويتــم إعــداد تقاريــر بشــأنها خــال فتــرة إعــداد التقاريــر الدوريــة المتعلقــة بــإدارة المخاطــر.

كمــا تضطلــع وحــدة المخاطــر التشــغيلية بمســئولية إدارة النواحــي التأمينيــة المرتبطــة بأعمــال البنــك والتنســيق بشــأن خطــة مواصلــة 
الأعمــال )BCP( علــى نطــاق البنــك والتأكــد مــن إجــراء الاختبــارات ذات الصلــة بتلــك الخطــة بصفــة منتظمــة. 

أمــا بالنســبة لوحــدة إعــداد سياســات المخاطــر وتحليلهــا، فــإن هــذه الوحــدة تتولــى مســئولية مراقبــة مخاطــر الســوق ومخاطــر الســيولة 
ومخاطــر ســعر الفائــدة والمخاطــر الاســتراتيجية ومخاطــر الســمعة والمخاطــر القانونيــة، كمــا ينــاط إليهــا ايضــاً مســئولية احتســاب رأس 
المــال الداخلــي لمختلــف المخاطــر وإجــراء اختبــارات الضغــط ورفــع تقاريــر بشــأنها إلــى لجنــة الموجــودات والمطلوبــات ALCO ولجنــة 
إدارة المخاطــر المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة وكذلــك مجلــس الإدارة وبنــك الكويــت المركــزي بالإضافــة إلــى تحديــث السياســات المتعلقــة 
بــإدارة المخاطــر وإعــداد ورفــع تقاريــر إلــى كل مــن لجنــة الموجــودات والمطلوبــات ولجنــة الائتمــان والاســتثمار بشــأن البنــود المتعلقــة 
بالأنشــطة الاســتثمارية للبنــك، كمــا تقــوم الوحــدة بإعــداد تقريــر شــهري يشــتمل علــى تحليــاً للمحفظــة الائتمانيــة والاســتثمارية للبنــك 
والــذي يتــم تعميمــه علــى أعضــاء لجنــة الموجــودات والمطلوبــات وكذلــك تقــوم بإعــداد تحليــل نصــف ســنوي يتضمــن مزيــد مــن التفاصيــل 
حــول المحفظــة الائتمانيــة والاســتثمارية للبنــك والــذي يتــم تعميمــه علــى لجنــة الموجــودات والمطلوبــات ولجنــة المخاطــر المنبثقــة عــن 

مجلــس الإدارة وكذلــك مجلــس الإدارة.  

ــر الأمــان  ــاط إليهــا مســئولية ضمــان توافــر معايي ــا المعلومــات المن ــة وحــدة أمــن تكنولوجي ــك الوحــدات الفرعي ــك تأتــي ضمــن تل وكذل
ــت  ــا البنــك ســواء كان ــي قــد يتعــرض له ــة الت ــة والخارجي ــدات الداخلي ــك تجــاه المخاطــر والتهدي ــدى البن لكافــة المعلومــات والأجهــزة ل
بشــكل متعمــد أو بصــورة غيــر مقصــودة. كمــا تعمــل وحــدة أمــن تكنولوجيــا المعلومــات علــى ضمــان تطبيــق أدوات ومعاييــر الأمــن والأمــان 
والضوابــط الرقابيــة المتعلقــة بالدخــول علــى نظــم المعلومــات لــدى البنــك وذلــك بهــدف حمايــة المعلومــات ضــد الاســتخدام أو الإفصــاح 

غيــر المصــرح بــه لتلــك المعلومــات وحتــى تظــل الأصــول المعلوماتيــة للبنــك فــي أمــان. 

وقــد قــام قطــاع إدارة المخاطــر خــال عــام 2015 بالتنســيق مــع إدارة الرقابــة الماليــة لإعــداد دراســة الأثــر الكمــي QIS بشــأن معيــار 
ــر  ــذي تــم اســتحداثه كأحــد المعايي ــار تغطيــة الســيولة LCR بشــكل منتظــم وال ــك احتســاب معي ــل المســتقر NSFR وكذل صافــي التموي
الرقابيــة، كمــا قــام القطــاع بإجــراء اختبــارات الضغــط فــي الموعــد المحــدد لهــا ورفــع التقاريــر اللازمــة بشــأن نتائــج تلــك الاختبــارات. 
وتزامنــاً مــع ذلــك، بــدأ القطــاع فــي مراقبــة ومتابعــة المراكــز المفتوحــة لعمليــات القطــع الأجنبــي مــن خــال البرامــج والتطبيقــات التــي تــم 
تطويرهــا علــى المســتوى الداخلــي للبنــك. وكذلــك قــام القطــاع وبنجــاح خــال شــهر فبرايــر 2015 بإجــراء اختبــار بشــأن خطــة مواصلــة 
الأعمــال علــى نطــاق البنــك. كمــا تــم تعديــل أســلوب احتســاب رأس المــال الداخلــي للمخاطــر القانونيــة لكــي يتضمــن عنصــراً جديــداً يتعلــق 

بمبلــغ المطالبــات المرفوعــة ضــد البنــك. 

إن هيــكل إدارة المخاطــر لــدى البنــك هــو عبــارة عــن هيــكل متــدرج يحتــوي علــى عــدد مــن اللجــان التــي تضــم مجلــس الإدارة والإدارة 
التنفيذيــة لغــرض منــح الموافقــات الائتمانيــة اللازمــة ورفــع وإعــداد التقاريــر. ويشــتمل التقريــر الســنوي للبنــك، ضمــن أحــد أقســامه، 

علــى شــرح مفصــل لهيــكل الحوكمــة المطبــق بالبنــك. 

التعامل مع مختلف أنواع المخاطر ومعالجتها:

تعرض المعلومات المبينة أدناه أنواع المخاطر التي قد يتعرض لها البنك وكيفية التعامل معها: 

أ( المخاطر الائتمانية 

ــة  ــاس ومراقب ــادئ الإرشــادية لأنشــطة الإقــراض وأســس قي ــة المب ــة وسياســة إدارة المخاطــر الائتماني تضــع كل مــن السياســة الائتماني
وإدارة المخاطــر الائتمانيــة، وتبيــن السياســة الائتمانيــة الإرشــادات اللازمــة لتحديــد معاييــر الإقــراض وكافــة القــرارات التــي يتــم اتخاذهــا 
وتكــون ذات صلــة بالنواحــي الائتمانيــة بعــد دراســة متطلبــات السياســة الائتمانيــة. وتتــم مراجعــة وتحديــث السياســة الائتمانيــة علــى نحــو 

مســتمر وبشــكل يتوافــق مــع متطلبــات الجهــات الرقابيــة وكذلــك متطلبــات العمــل.  
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إن السياســة الائتمانيــة تدعمهــا وتكملهــا سياســة إدارة المخاطــر الائتمانيــة التــي تضــع البنيــة الأساســية لإدارة المخاطــر الائتمانيــة 
ــم وضــع حــدود  ــح الائتمــان. كمــا يت ــل من ــة وإجــراء مراجعــات مســتقلة قب ــل المحفظــة الائتماني ــم المخاطــر وتحلي وتتضمــن أدوات تقيي
داخليــة للتركــز الائتمانــي وجــودة الائتمــان. ولا يتــم منــح الموافقــات الائتمانيــة إلا بعــد إجــراء دراســة تفصيليــة نافيــة للجهالــة للعــروض 
الائتمانيــة تأخــذ فــي الحســبان عمليــات المراجعــة التــي تتــم بصــورة مســتقلة عــن وحــدات الأعمــال التــي تنطــوي أنشــطتها علــى بعــض 
المخاطــر. وتتضمــن الدراســة النافيــة للجهالــة تقييمــاً لنوعيــة المعلومــات الماليــة والأداء المالــي الســابق أو الحالــي للمنشــأة الراغبــة 
فــي الحصــول علــى الائتمــان والتوقعــات المســتقبلية وهيــكل التســهيلات الائتمانيــة وارتباطهــا باحتياجــات العمــل والخبــرة التــي تمتلكهــا 
إدارة المنشــأة ومصــادر الســداد المحــددة والضمانــات المتاحــة وعمليــات الدعــم الإضافيــة المتوفــرة وخلافــه. بالإضافــة إلــى ذلــك، يتــم 
إجــراء مراجعــات شــاملة لاحقــة للموافقــة علــى الائتمــان ســواء علــى مســتوى الأفــراد أو علــى مســتوى المحفظــة الائتمانيــة وذلــك بهــدف 
متابعــة ومراقبــة المحفظــة الائتمانيــة القائمــة علــى نحــو فعــال. ويتــم رفــع التقاريــر الخاصــة بالمحفظــة الائتمانيــة والمراجعــات اللاحقــة 

للموافقــة علــى الائتمــان إلــى الإدارة ومجلــس الإدارة / رئيــس مجلــس الإدارة.  

قــام البنــك خــال عــام 2012 باســتحداث النمــوذج المعــدل لتصنيــف المخاطــر المتعلقــة بالمقترضيــن، حيــث يتــم إتبــاع أســلوب منطقــي 
متطــور يعتمــد علــى المعاييــر الماليــة وغيــر الماليــة لتحديــد معــدل المخاطــر المرتبطــة بالعميــل. ويســتخدم النظــام قيــاس يتــراوح مــن 
1 حتــى 11 درجــة حيــث تمثــل الدرجــة )1( أفضــل المخاطــر، بينمــا تمثــل الدرجــة )11( أســوأ المخاطــر. ويتــم اســتخدام عمليــة تصنيــف 
المخاطــر الداخليــة للوصــول إلــى أســس منطقيــة حــول عمليــات منــح الموافقــة الائتمانيــة، وكذلــك يتــم تحديــد وقيــاس المخاطــر 
المرتبطــة بالمقترضيــن وفقــاً لاحتماليــة التعثــر والتخلــف عــن الســداد. وبالنســبة للاعتبــارات غيــر الماليــة فهــي محــددة فــي أي قطــاع 
وهــو مــا يســمح بإجــراء تقييــم يتســم بمزيــد مــن الوضــوح والدقــة للمخاطــر فــي مختلــف قطاعــات النشــاط الاقتصــادي. كمــا يتــم تطبيــق 
ــة  ــة المتعلق ــاً للقواعــد والممارســات الرقابي ــاً لمخاطــر الانكشــاف وطبق ــة وفق ــراض الموجــه للأطــراف المقابل الحــدود القصــوى للإق

بالتركــز الائتمانــي.   

إن القيــام بعمليــة تحليــل مناســبة للمخاطــر يضمــن توافــق وتناســب الحــدود المعتمــدة مــع تركيبــة المخاطــر المرتبطــة بالمقتــرض. 
وبخــاف الحــدود المســموح بهــا للإقــراض، علــى أســاس إفــرادي، أي بالنســبة لــكل عميــل علــى حــدة، فقــد تــم تحديــد حــدود مخاطــر 
ــة  ــم متابع ــة وتت ــى مخاطــر عالي ــي تنطــوي أنشــطتها عل ــرة بالنســبة للقطاعــات الت ــة الكبي ــى مســتوى المحافــظ الائتماني الانكشــاف عل
ومراقبــة مخاطــر الانكشــاف علــى هــذه القطاعــات بصــورة مســتمرة. ويتــم وضــع حــدود الإقــراض المرتبطــة بالــدول اســتناداً إلــى تقييــم 
المخاطــر الداخليــة وتقييــم المخاطــر الســيادية مــن قبــل وكالات التصنيــف الائتمانــي الخارجيــة مثــل موديــز وســتاندردذ آنــد بــورز، 
لضمــان التنــوع والتوزيــع المناســب للمحفظــة فيمــا يرتبــط بالتصنيفــات الســيادية ومخاطــر الانكشــافات الجغرافيــة المرتبطــة بالــدول. 
كمــا قــام قطــاع إدارة المخاطــر بتطبيــق نمــوذج تقييــم مخاطــر القطاعــات والــذي يوفــر مزيــد مــن الدقــة عنــد تصنيــف قطاعــات النشــاط 

الاقتصــادي. 

ويقــوم البنــك بقيــاس رأس المــال الداخلــي المعــرض لمخاطــر الائتمــان وكذلــك مخاطــر الإقــراض علــى أســاس الاســم وتركــز الضمانــات 
وفقــاً للركــن الثانــي مــن معاييــر »بــازل 2«. ويتــم قيــاس مخاطــر التركــز الائتمانــي باســتخدام نمــوذج يحــدد مخاطــر التركــز الائتمانــي علــى 
أســاس الاســم والقطــاع والتوزيــع الجغرافــي. هــذا، وقــد تــم خــال العــام تغييــر أســلوب احتســاب رأس المــال لمخاطــر التركــز الائتمانــي 
وذلــك بنــاءً علــى التوصيــات التــي تــم طرحهــا مــن قبــل الجهــة الاستشــارية الخارجيــة التــي قامــت بالتأكيــد علــى جــدوى ســريان وتطبيــق 

المنهجيــات المتعلقــة بعمليــة التقييــم الداخلــي لكفايــة رأس المــال.  

ب( مخاطر السوق 

إن الانكشــاف علــى مخاطــر الســوق يبــدو واضحــاً للبنــك فيمــا يتعلــق بمحافــظ الأســهم والقطــع الأجنبــي التــي يتــم التــداول فيهــا بصــورة 
كبيــرة وكذلــك المراكــز الأخــرى التــي تســتمد قيمهــا العادلــة مباشــرة مــن معاييــر الســوق. 

ويقــوم البنــك بتطبيــق مجموعــة مــن الحــدود المتعلقــة بمخاطــر الســوق للتحكــم فــي مخاطــر الأســهم والقطــع الأجنبــي، حيــث يتــم مراقبــة 
مخاطــر القطــع الأجنبــي بشــكل يومــي والتحكــم فيهــا مــن خــال الحــدود الأساســية المتعلقــة بالعمــات وكذلــك حــدود إيقــاف الخســائر. 

كمــا يتــم تطبيــق الحــدود الرقابيــة لعمليــات التــداول لليلــة واحــدة والتــي تشــتمل علــى حــدود كليــة مطلقــة. 

كمــا يقــوم البنــك بتقييــم مخاطــر الســوق مــن خــال قياســات القيمــة المعرضــة للمخاطــر )VaR( التــي تــم تطويرهــا داخليــاً، حيــث تعتمــد 
القيمــة المعرضــة للمخاطــر علــى المحــاكاة التاريخيــة خــال الفتــرة التــي تضمنــت الملاحظــات ذات الصلــة بتلــك القيمــة ويتــم احتســابها 
علــى أســاس الحــد الأقصــى المحتمــل للخســائر خــال فتــرة الاحتفــاظ أو التملــك ذات الصلــة عنــد حــد 99th percentile. ويتــم تطبيــق 
ــه للقيمــة المعرضــة للمخاطــر بالنســبة لمراكــز القطــع الأجنبــي والأســهم. ويتــم فحــص  الحــدود المتعلقــة بالحــد الأقصــى المســموح ب
ــي لمخاطــر  ــم احتســاب رأس المــال الداخل ــك، يت ــى ذل ــا. بالإضافــة إل ــد مــدى فاعليته نمــاذج القيمــة المعرضــة للمخاطــر ســنوياً لتأكي

الســوق وكذلــك التركــزات التــي تتضمنهــا تلــك المخاطــر بصــورة منتظمــة. 
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ــة عــن وحــدات الأعمــال  ــات مســتقلة ومنفصل ــي تتضمــن إجــراء مراجع ــة الت ــة للجهال ــروض الاســتثمارية للدراســات النافي وتخضــع الع
ــات  ــات الأصــول المحــددة ســلفاً وتخضــع للحــدود المعتمــدة مســبقاً لكافــة فئ ــم تصنيــف الاســتثمارات ضمــن فئ مقدمــة العــروض. ويت
الاســتثمار. كمــا أن الطاقة/القــدرة الاســتثمارية الكليــة للمجموعــة وتلــك الخاصــة بالبنــك تلتــزم بالحــدود المقــررة والتعليمــات الصــادرة 

مــن قبــل بنــك الكويــت المركــزي. 

ج( مخاطر السيولة 

يديــر البنــك مخاطــر الســيولة والتــي تتمثــل بصــورة واضحــة فــي الفجــوات بيــن فتــرات الاســتحقاق وتركــز الإيداعــات ضمــن بنــد 
المطلوبــات. ويضــع البنــك مجموعــة مــن الحــدود للتحكــم فــي مخاطــر الســيولة وتشــتمل هــذه الحــدود الحــد الأقصــى المســوح بــه 
للفجــوات التراكميــة. كمــا تــم وضــع حــدود داخليــة لتوخــي الحيطــة والحــذر ولضمــان الالتــزام بالحــدود الرقابيــة بصفــة مســتمرة. وقــد قــام 
قطــاع إدارة المخاطــر بتعزيــز إدارة مخاطــر الســيولة مــن خــال وضــع حــدود تهــدف إلــى تخفيــض تركــز الودائــع مــن العمــاء الرئيســيين 
ذوي المراكــز الحساســة مــع تخفيــض حجــم التركــز فــي منتجــات الودائــع. كمــا يتــم تطبيــق حــدود للفجــوات لفتــرات زمنيــة مختلفــة لضمــان 
اســتمرار ملائمــة فتــرات الاســتحقاق لــكل بنــد مــن بنــود الموجــودات والمطلوبــات. ويتــم إجــراء تحليــل تفصيلــي للمطلوبــات علــى أســاس 
دوري لمعرفــة الحــالات والأنمــاط المتغيــرة وتحديــد الودائــع الراســخة والتوجهــات الســلوكية فــي الأمــوال بإشــعارات قصيــرة الأجــل 

وارتباطهــا بمتغيــرات الاقتصــاد الكلــي.   

بالإضافــة إلــى ذلــك، تتطلــب سياســة إدارة مخاطــر الســيولة لــدى البنــك إعــداد تخطيــط ملائــم للســيولة بشــكل دوري وإجــراء اختبــارات 
الضغــط التــي تعتمــد علــى تحليــات للســيناريوهات المحــددة مــن قبــل البنــك. كمــا تشــكل الخطــة التفصيلية لحــالات الطوارئ واســتمرارية 
ــق  ــي المتعل ــم قيــاس رأس المــال الداخل ــازل 2، يت الأعمــال جــزءً مــن الإطــار العــام لإدارة المخاطــر. ووفقــاً للركــن الثانــي مــن معاييــر ب

بمخاطــر الســيولة بصــورة منتظمــة باســتخدام منهجيــة يتــم تطويرهــا داخليــا. 

وتجــدر الإشــارة فــي هــذا الســياق إلــى أن لجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة قــد قامــت بوضــع وصياغــة »مقــررات بــازل 3« والتــي تتضمــن 
– مــن بيــن أمــور أخــرى – وضــع إطــار عالمــي لإدارة مخاطــر الســيولة. وفــي الوقــت الــذي يتــم فيــه تطويــر هــذه المقــررات حاليــاً تمهيــداً 
لتطبيقهــا مــن قبــل البنــوك الكويتيــة، عمــد البنــك خــال عــام 2012 إلــى اســتحداث معاييــر جديــدة للســيولة مثــل معيــار تغطيــة الســيولة 
)LCR( ومعيــار صافــي التمويــل المســتقر )NSFR(، حيــث أصبــح معيــار تغطيــة الســيولة )LCR( أحــد المعاييــر الرقابيــة المطبقــة خــال 

عــام 2015. ويتــم قيــاس ومراقبــة هــذه المعاييــر بصفــة منتظمــة مقابــل الحــدود الرقابيــة أو الحــدود الداخليــة التــي يتــم تطبيقهــا علــى 
مراحــل تدريجيــة للوفــاء بالمعاييــر الرقابيــة. 

د( مخاطر أسعار الفائدة 

يتــم إدارة مخاطــر أســعار الفائــدة وفقــاً للإرشــادات المحــددة بسياســة إدارة مخاطــر أســعار الفائــدة. إن معظــم الموجــودات والمطلوبــات 
ــدة.  ــم يوجــد انكشــاف محــدود لمخاطــر أســعار الفائ ــم إعــادة تســعيرها خــال ســنة واحــدة، ومــن ث ــم اســتحقاقها أو يت ــك يت ــدى البن ل
ــع الموجــودات  ــه توزي ــم في ــم متابعــة مخاطــر أســعار الفائــدة بمســاعدة نظــام مراقبــة حساســية معــدلات الفائــدة )IRSM( والــذي يت ويت
والمطلوبــات علــى فتــرات اســتحقاق محــددة ســلفاً وفتــرات زمنيــة يتــم خلالهــا إعــادة التســعير. ويتــم احتســاب الربحيــة مقابــل المخاطــر 
)EaR( بتطبيــق أســلوب محــدد ســلفاً يأخــذ بعيــن الاعتبــار الصدمــات التــي قــد تتعــرض لهــا معــدلات الفائــدة وفقــاً لنظــام مراقبــة حساســية 

معــدلات الفائــدة ويتــم مقارنــة ذلــك مقابــل الحــدود الداخليــة التــي تحــدد نزعــة البنــك تجــاه تلــك المخاطــر. ويقــوم البنــك باســتخدام 
أســلوب الصدمــات المختلفــة والمتعــددة التــي قــد تتعــرض لهــا معــدلات الفائــدة علــى فتــرات زمنيــة مختلفــة أو بعمــات مختلفــة بهــدف 
ــم أيضــاً احتســاب معــدل حساســية القيمــة المعرضــة للمخاطــر  ــه يت ــى ذلــك، فإن ــة المعرضــة للمخاطــر. بالإضافــة إل احتســاب الربحي
ــق بمخاطــر ســعر الفائــدة بصــورة منتظمــة  ــي المتعل ــم قيــاس رأس المــال الداخل ــازل 2، يت للأســهم. ووفقــاً للركــن الثانــي مــن معاييــر ب

باســتخدام منهجيــة يتــم تطويرهــا داخليــاً. 

هـ( المخاطر التشغيلية 

تركــز إدارة المخاطــر التشــغيلية علــى تحديــد وتقييــم والحــد مــن تأثيــر المخاطــر التــي قــد تنشــأ عــن التمريــر غيــر المناســب للأعمــال 
والأخطــاء البشــرية وأعطــال النظــام والعوامــل الخارجيــة وذلــك باســتخدام مجموعــة مــن أســاليب التقييــم التــي تتضمــن إعــداد التقييمــات 
ــم  ــك. ويت ــى نطــاق البن ــم اتخاذهــا عل ــي يت ــة شــاملة للإجــراءات الت ــا )RCSA( وإجــراء مراجع ــم فيه ــة المخاطــر والتحك ــة لمراقب الذاتي
اســتخدام بطاقــة تســجيل النقــاط بصــورة موضوعيــة لتقييــم المخاطــر التشــغيلية المختلفــة فــي كافــة الإدارات بنــاءً علــى معاييــر محــددة 
مســبقاً وذلــكً لكــي يتــم تصنيفهــا ضمــن فئــات معينــة. ويتــم اســتخدام هــذا التصنيــف فــي قيــاس رأس المــال الداخلــي المتعلــق بالمخاطــر 
التشــغيلية ومخاطــر الالتــزام والمخاطــر القانونيــة. كمــا أن البيانــات المحتفــظ بهــا داخليــاً فيمــا يتعلــق بالخســائر والتــي يتــم تجميعهــا 
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بشــكل أساســي مــن خــال التقاريــر المعــدة حــول الأحــداث المرتبطــة بالعمليــات وتوفــر وتقــدم معلومــات حــول مــدى تكــرار تلــك الأحــداث 
المرتبطــة بالعمليــات وأثرهــا والتــي أدت إلــى وجــود المخاطــر التشــغيلية. ويتوافــر لــدى البنــك إطــار عــام لخطــة مواصلــة الأعمــال 
ــات  ــالات للنظــم والعملي ــال وعــدم حــدوث أي اخت ــان اســتمرارية الأعم ــى ضم ــؤدي إل ــا ي ــة بم ــر متوقع ــة غي ومعالجــة أي حــالات طارئ

الهامــة للبنــك. 

ــف مــن المخاطــر التشــغيلية. وتضــع سياســة إدارة المخاطــر التشــغيلية  ــك فــي التخفي ــدى البن ــة المتوفــرة ل ــة التأميني وتســاعد التغطي
إرشــادات عامــة لإدارة النواحــي التأمينيــة المرتبطــة بأعمــال البنــك. كمــا أنَّ اســتمرار البنــك فــي اســتخدام بوليصــة التأميــن الشــاملة 
علــى كافــة أصولــه ومقوماتــه قــد ســاهم بصــورة فعالــة فــي تحويــل المخاطــر التشــغيلية إلــى مؤسســات وجهــات تأمينيــة ذات مــاءة عاليــة.

و( المخاطر الأخرى 

ــا المخاطــر الإســتراتيجية ومخاطــر الســمعة. وهــذه  ــك مجموعــة مــن السياســات المرتبطــة بالمخاطــر الأخــرى ومــن ضمنه ــدى البن ل
السياســات تحــدد الأدوار والمســئوليات لمختلــف الأطــراف المتداخلــة فــي إدارة والتحكــم فــي هــذه المخاطــر. بالإضافــة إلــى ذلــك، يتــم 

تطبيــق الأســاليب الكميــة لقيــاس رأس المــال الداخلــي لهــذه المخاطــر.

إدارة تكنولوجيا المعلومات

لطالمــا ســاهمت التكنولوجيــا فــي فتــح أســواق جديــدة وطــرح منتجــات وخدمــات جديــدة وكانــت ومازالــت أحــد القنــوات الهامــة لتقديــم 
مثــل تلــك الخدمــات والمنتجــات فــي الصناعــة المصرفيــة. كمــا أن تكنولوجيــا المعلومــات قــد زودت أيضــاُ القطــاع المصرفــي بالوســائل 
التــي تمكنــه مــن التعامــل مــع المعطيــات والظــروف الاقتصاديــة المتغيــرة. وبالطبــع فــإن تكنولوجيــا المعلومــات هــي التــي تمكــن البنــوك مــن 
تلبيــة احتياجــات وتوقعــات العمــاء للحصــول علــى خدمــات مصرفيــة متطــورة ومبتكــرة. ومــن هــذا المنطلــق كان عــام 2015 عامــاً حافــاً 
بالنســبة لإدارة تكنولوجيــا المعلومــات فــي البنــك التجــاري الكويتــي حيــث نجحــت الإدارة خــال العــام فــي تنفيــذ وطــرح وتطويــر العديــد 

مــن مشــاريع تكنولوجيــا المعلومــات ذات الصلــة بنشــاطات البنــك الرئيســية والمســاندة ومــن تلــك المشــاريع: 

مركز إدارة النقدية – إعادة تعبئة أجهزة السحب الآلي 

يتــم فــي الوقــت الحالــي تحويــل عمليــة إعــادة تعبئــة أجهــزة الســحب الآلــي بالنقديــة مــن الشــركة الخارجيــة التــي كان قــد تــم الاســتعانة 
بهــا إلــى مركــز إدارة النقديــة بالبنــك التابــع لقطــاع الخدمــات المصرفيــة للأفــراد. وتقــوم إدارة تكنولوجيــا المعلومــات - علــى مراحــل 
محــددة - بإجــراء كافــة التغييــرات اللازمــة لنظــم تكنولوجيــا المعلومــات والنظــام المصرفــي الأساســي للبنــك بمــا يدعــم هــذا التوجــه وبمــا 

يضفــي مزيــد مــن المرونــة علــى عمليــة تعبئــة أجهــزة الســحب الآلــي بالنقديــة. 

 Fraud Score Data -تسجيل بيانات الاحتيال

فــي إطــار ســعي البنــك التجــاري الدائــم للحفــاظ علــى أمــوال وحســابات العمــاء مــن عمليــات الغــش والســرقات الإلكترونيــة، أطلــق البنــك 
التجــاري وبالتعــاون مــع شــركة ماســتركارد نظــام إلكترونــي لحمايــة البطاقــات مــن عمليــات الغــش والاحتيــال الإلكترونيــه.

   HR System: Mystro - نظام الموارد البشرية – مايسترو

ــوارد  ــع إدارة الم ــن م ــن ســرعة انجــاز المعامــات الخاصــة بالموظفي ــا يضم ــات بم ــة العملي ــادة هيكل ــر المســتمر وإع ــي إطــار التطوي ف
البشــرية ولتســهيل عمليــة الوصــول للمعلومــات الخاصــة بالموظفيــن، أطلقــت إدارة المــوارد البشــرية وإدارة تكنولوجيــا المعلومــات حزمــة 
مــن الخدمــات الالكترونيــة الذاتيــة و التــي تســمح للموظــف تقديــم طلــب الإجــازات و الاستفســار عــن الراتــب و رصيــد الإجــازات إلكترونيــاً.

كمــا أطلقــت الإدارتيــن حزمــة جديــدة مــن تطبيقــات البرنامــج وفقــاً لخطــة التنفيــذ المتفــق عليهــا. حيــث تــم إطــاق الخدمــة المتعلقــة 
بقســم التدريــب و قســم التعيينــات.
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   CDM نظام

تــم إضافــة  المزيــد مــن التطويــر لنظــام »الســي د ي إم« بمــا يســاعد علــى الحصــول علــى الموافقــات بالســرعة المطلوبــة ويســمح بتدقيــق 
ــى المكشــوف والموافقــات الأخــرى  ــة الموافقــات المرتبطــة بتســهيلات الســحب عل ــح والإســراع فــي عملي ــى نحــو صحي المعامــات عل
ــم  ــي ت ــر الت ــك مــع الحــد مــن طباعــة المســتندات الخاصــة بكافــة هــذه المعامــات. ومــن شــأن أعمــال التطوي ــات البن المرتبطــة بعملي
إدخالهــا علــى النظــام أن تجعــل زيــارة العميــل للفــروع وانجــازه لمعاملاتــه أفضــل وأســهل. وفــي هــذا الإطــار تــم تفعيــل التطبيقــات التاليــة 

المرتبطــة بهــذا النظــام: 

• سحب نقدي.
• إيداع شيكات البنك التجاري في الحساب.

• سحب نقدي لشيكات البنك التجاري.
• دفع الرواتب لحسابات البنك التجاري.

• دفع الرواتب لبنوك محلية.
• خدمة دفع المستحقات الجمركية عن طريق الشيكات أو تحويل من الحساب أو نقداً.
• خدمة سداد المبالغ المستحقة على بطاقات الإئتمان نقداً أو بالتحويل من الحساب.

• عملبات التحويل بين حسابات البنك التجاري.
• تحصيل العمولات.

 Communicating the LG requests – التواصل وطلب الحصول على الكفالات

تــم منــح الفــروع إمكانيــة اســتخدام نظــام جديــد يســاعدهم علــى إرســال طلبــات العميــل للحصــول علــى كفــالات وإنشــاء تلــك الكفــالات 
وكذلــك تعديــل الطالبــات المرتبطــة بهــا بشــكل آمــن ومــن خــال تطبيقــات وبرمجيــات حديثــة. ومــن شــأن هــذا النظــم أن يتيــح للفــروع 
إمكانيــة الاستفســار عــن وضــع طلــب الحصــول علــى كفــالات المقــدم مــن العميــل وإضفــاء مزيــد مــن الدقــة لإدارة العمليــات فــي ســبيل 

إصــدار الكفــالات للعمــاء بالســرعة المطلوبــة. 

     KECCS – نظام المقاصة الإلكترونية للشيكات

تماشــياً مــع تعليمــات بنــك الكويــت المركــزي الصــادرة للبنــوك المحليــة وكذلــك فــروع البنــوك الأجنبيــة، قــام البنــك التجــاري الكويتــي 
بتنفيــذ نظــام المقاصــة الإلكترونيــة للشــيكات بصــورة متكاملــة وبــدأ فــي توفيــر خدمــة مقاصــة الشــيكات إلكترونيــاً فــي نفــس اليــوم . ولقــد 

تــم تطويــر نمــوذج نظــام المقاصــة الإلكترونيــة للشــيكات لتمريــر الشــيكات الــواردة والخارجــة مــن البنــوك المحليــة. 

   ATM 7 New Windows - 7 أجهزة السحب الآلي بنظام النوافذ الجديد

كان البنــك التجــاري الكويتــي ســباقاً فــي تطويــر أجهــزة الســحب الآلــي لديــه للعمــل علــى نظــام Windows 7 حيــث قــام البنــك بتحديــث 
هــذه الأجهــزة مــع بدايــة عــام 2015 ممــا وفــر تجربــة فريــدة للعمــاء للتعامــل مــع أجهــزة الســحب الآلــي الأكثــر تطــوراً وتحديثــاً عــن طريــق 

اللمس.    

 E PIN - رقم التحقق الشخصي الإلكتروني

كخدمــة جديــدة لعمــاء البنــك مــن حملــة بطاقــات الائتمــان و بمــا يتوافــق مــع أعلــى معاييــر الأمــن والســامة، أطلــق البنــك خدمــة تمكــن 
العمــاء مــن الحصــول علــى الأرقــام الســرية لبطاقــات الائتمــان إلكترونيــا عبــر خدمــة التجــاري للرســائل القصيــرة. كمــا تــم توفيــر هــذه 
الخدمــة عبــر جميــع القنــوات الإلكترونيــة لــدى البنــك والتــي تشــمل خدمــة الانترنــت المصرفيــة والخدمــة المصرفيــة عبــر الهاتــف النقــال 

وخدمــة الــرد الآلــي.

Corporate Online Banking – تسديد المدفوعات من قبل العميل عن طريق خدمة الشركات أون لاين

تســعى إدارة تكنولوجيــا المعلومــات دومــاً إلــى تســهيل تعامــات العمــاء مــع قطاعــات النشــاطات بالبنــك، ومــن هــذا المنطلــق وتســهيلًا 
علــى عمــاء البنــك مــن الشــركات وتوفيــراً لوقتهــم اســتحدث البنــك خدمــة جديــدة لعملائــه مــن الشــركات تمكنهــم مــن دفــع المســتحقات 
الجمركيــة مــن خــال موقــع البنــك الإلكترونــي وهــي خدمــة جديــدة تضــاف إلــى مجموعــة الخدمــات الإلكترونيــة المميــزة التــي يقدمهــا 

البنــك لعملائــه. 
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 NCR Promote and Gasper – الحملات التسويقية عن طريق شاشات أجهزة السحب الآلي

أصبحــت عمليــة اطــاق حمــات تســويقية لمنتجــات البنــك التجــاري عبــر أجهــزة الســحب الآلــي أســهل مــع أنظمــة برومــوت وجاســبر 
والتــي مكنــت  البنــك مــن نشــر العــروض و الإعلانــات التــي تســتهدف شــرائح معينــة مــن عمــاء البنــك التجــاري وفقــاً لاحتياجاتهــم و بمــا 

يلبــي طموحاتهــم فــي التعــرف علــى الحمــات التســويقية للبنــك عنــد إجــراء أي عمليــة ســحب مــن أجهــزة الســحب الآلــي.

 KYC "تحديث المعلومات المرتبطة بمبدأ "أعرف عميلك

وتماشــياً مــع تعليمــات البنــك المركــزي والتــي تهــدف إلــى تحديــث معلومــات العمــاء، قــام البنــك التجــاري بتطبيــق حزمــة مــن الضوابــط 
لضمــان تحديــث معلومــات العمــاء واســتمرارية الخدمــات المصرفيــة المقدمــة لهــم دون انقطــاع.

ــات  ــر الخدم ــة بتوفي ــادرات الكفيل ــام 2016 باتخــاذ المب ــود خــال ع ــا المعه ــك دوره ــات بالبن ــا المعلوم وســوف تواصــل إدارة تكنولوجي
المصرفيــة المبتكــرة للعمــاء ومســاعدة قطاعــات النشــاط والقطاعــات المســاندة بالبنــك علــى أداء أنشــطة أعمالهــم بســهولة ويســر وذلــك 

عــن طريــق اســتحداث أفضــل النظــم المصرفيــة التكنولوجيــة المعمــول بهــا فــي الصناعــة المصرفيــة.

إدارة العمليات 

فــي إطــار جهودهــا واهتمامهــا المســتمر نحــو توفيــر كل مــا مــن شــأنه خدمــة العمــاء بشــكل أفضــل، واصلــت إدارة العمليــات - خــال 
عــام 2015 – دورهــا فــي تزويــد عمــاء البنــك بخدمــات مميــزة وفريــدة مــن نوعهــا. كمــا اضطلعــت إدارة العمليــات بــدور هــام فــي أتمتــة 

عملياتهــا التــي تضمنــت تطبيــق نظــام الكويــت للمقاصــة الالكترونيــة للشــيكات بصــورة فعالــة وبكفــاءة عاليــة.  

ــؤرة اهتمامهــا، فقــد نجحــت الإدارة فــي إجــراء وتطبيــق  وفــي إطــار السياســة التــي تنتهجهــا إدارة العمليــات والتــي تضــع العميــل فــي ب
ــف الوحــدات والأقســام التابعــة لهــا.  ــات والإجــراءات داخــل مختل ــى كافــة العملي مجموعــة مــن التحســينات عل

بالنســبة لوحــدة المعالجــة المركزيــة، فــإن البنــك يفتخــر أنــه قــد تــم اختيــاره كأحــد البنــوك الأعضــاء فــي لجنــة المتابعــة لــدى بنــك الكويــت 
المركــزي بشــأن مشــروع نظــام الكويــت للمقاصــة الالكترونيــة للشــيكات، حيــث تــم التنســيق لهــذا المشــروع وتطبيقــه بنجــاح خــال الفتــرة 

الزمنيــة المقــررة لــه.

وســعياً نحــو تعزيــز نظــام التحويــات المركزيــة، فقــد تــم إعــداد نمــوذج داخلــي لتيســير عمليــات التحويــل حيــث تــم تطبيقــه داخــل البنــك. 
وقــد اســتطاعت كافــة الأطــراف المتداخلــة والمعنيــة بهــذا النظــام المشــاركة وبســهولة تامــة فــي إجــراء وإتمــام المعامــات فــي أســرع وقــت 
ممكــن لتحقيــق هــدف الإدارة المتمثــل فــي إجــراء وإنجــاز المعامــات مــن قبــل كافــة الأطــراف المعنيــة بأســرع وقــت ممكــن وفــي الوقــت 

المحــدد لهــا ومــن خــال بيئــة عمــل تحــد مــن اســتخدام المطبوعــات الورقيــة.   

أمــا بالنســبة لإدارة عمليــات الخزينــة، فقــد تــم تطويــر وتحديــث نظــام الخزينــة بنجــاح وفقــاً للخطــة المعــدة لهــذا الغــرض وخــال الإطــار 
الزمنــي المتوقــع لإتمــام عمليــة التطويــر. وفــي إطــار الجهــود المبذولــة لإعــادة تنظيــم وهيكلــة الأعمــال علــى المســتوى الداخلــي لإدارة 
عمليــات الخزينــة بالإضافــة إلــى الدعــم التقنــي، فقــد اســتطاعت الإدارة تحقيــق هدفهــا المتمثــل فــي تمريــر كافــة المنتجــات المتعلقــة 

بســوق النقــد وســوق القطــع الأجنبــي مــن خــال بيئــة تحــد مــن اســتخدام المطبوعــات الورقيــة.  

ــة المتخصصــة داخــل إدارة العمليــات، حيــث يعمــل بهــا عــدد مــن  ــل التجــاري، فإنهــا تعــد أحــد الوحــدات الفني وبالنســبة لوحــدة التموي
الموظفيــن الأكفــاء ذوي الخبــرة العاليــة فــي مجــال عملهــم والتــي تتناســب مــع مســتوى الخدمــة المتميــزة المقدمــة لعمــاء البنــك بشــأن 
تمريــر العمليــات المتعلقــة بمجموعــة المنتجــات والخدمــات التجاريــة المميــزة المقدمــة لهــم. وتحــرص الوحــدة بشــكل دائــم ومســتمر علــى 
الاهتمــام بتنظيــم برامــج تدريبيــة متنوعــة لموظفيهــا مثــل برامــج التدريــب المتعــدد للموظفيــن بحيــث يتــدرب الموظــف علــى أداء أكثــر مــن 

مهمــة بشــكل متقــن وصحيــح وكذلــك البرامــج التدريبيــة العمليــة. 

وفيمــا يتعلــق بــإدارة شــئون الائتمــان والتــي تعــد أحــد الوحــدات الهامــة داخــل البنــك، فقــد أولــى البنــك اهتمامــاً كبيــراً تجــاه دقــة تحديــث 
العمليــات والإجــراءات المتعلقــة بمنــح التســهيلات الائتمانيــة وإعــداد وتوفيــر المســتندات الائتمانيــة المتعلقــة بعمــاء البنــك. ويواصــل 
ــإدارة شــئون الائتمــان والحــد مــن الأعمــال اليدويــة بالنســبة للمهــام والأعمــال  البنــك جهــوده لأتمتــة العمليــات والإجــراءات المرتبطــة ب

المرتبطــة بهــا حتــى يتــم تزويــد قطــاع الائتمــان التجــاري بالمعلومــات والمســتندات الائتمانيــة اللازمــة فــي الوقــت المناســب. 
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تقــوم وحــدة تمريــر الحســابات وإدارة الســجلات بــدور هــام فــي تقديــم الدعــم اليومــي المســتمر للقطاعــات والإدارات الأخــرى المعنيــة 
بشــكل مباشــر بتلبيــة احتياجــات عمــاء البنــك. وفــي هــذا الصــدد، قامــت وحــدة تمريــر الحســابات وإدارة الســجلات بتنفيــذ العديــد مــن 
ــى إجــراءات العمــل لديهــا والتــي ســاهمت بشــكل كبيــر فــي تحســين أداء وســير العمــل  ــادرات وإضفــاء المزيــد مــن التحســينات عل المب
ورفــع مســتوى الكفــاءة لــدى الوحــدة. كمــا ســاهم فريــق وحــدة ضمــان الجــودة التابــع لقطــاع الخدمــات المصرفيــة للأفــراد والــذي يعمــل 
بفــرع الــري فــي تقديــم خدمــات لإدارات النشــاط المصرفــي بالبنــك وتتســم بالســهولة واليســر وكذلــك القيــام بمجموعــة مــن الإجــراءات 

والعمليــات المبســطة بغــرض خدمــة العمــاء بشــكل أســرع وتحقيــق الرضــا التــام للعمــاء.   

وقامــت إدارة متابعــة نظــم المعلومــات وجــودة تمريــر العمليــات بالتعامــل مــع العديــد مــن الأمــور المتعلقــة بــإدارات البنــك المختلفــة، كمــا 
أولــت الإدارة اهتمامــاً كبيــراً نحــو التعامــل مــع متطلبــات بنــك الكويــت المركــزي، حيــث نجحــت الإدارة فــي الانتهــاء مــن تطبيــق مشــروعين 
هاميــن وهمــا نظــام الكويــت للمقاصــة الالكترونيــة للشــيكات ونظــام المشــتريات وإدارة الموجــودات وذلــك فــي إطــار التعامــل مــع متطلبــات 
بنــك الكويــت المركــزي. وتعمــل الإدارة بالتعــاون مــع إدارات الأعمــال والنشــاط بالبنــك لتنفيــذ أحــد المشــاريع الاســتراتيجية للبنــك 
 MIS المتمثلــة فــي تطبيــق الحلــول القائمــة علــى تحســين أداء وســير العمــل وكذلــك النمــوذج الموحــد لنظــام إدارة تكنولوجيــا المعلومــات
الخــاص بإعــداد ورفــع التقاريــر حيــث يعــد هــذا المشــروع بمثابــة قيمــة مضافــة للبنــك. كمــا تولــي الوحــدة اهتمامــاً كبيــراً بالأمــور المتعلقــة 
بإعــداد المســتندات ذات الصلــة بالسياســات والإجــراءات المعمــول بهــا علــى نطــاق البنــك وذلــك لضمــان الالتــزام التــام مــن قبــل البنــك 

بكافــة النواحــي والمتطلبــات الرقابيــة. 

وســوف تواصــل إدارة العمليــات ســعيها نحــو توفيــر أفضــل الحلــول لقطاعــات النشــاط بمــا ينعكــس إيجابــاً علــى الخدمــات المقدمــة للعمــاء 
بهــدف توفيــر أقصــى درجــات الراحــة للعمــاء مــن خــال تقديــم خدمــات مبتكــرة ومتميــزة مــن قبــل مجموعــة مــن الموظفيــن الأكفــاء. 

إدارة الموارد البشرية

ممــا لا شــك فيــه أن نجــاح أي مؤسســة مصرفيــة يرتبــط ارتباطــاً وثيقــاً ومباشــراً بتوظيــف موظفيــن أكفــاء لديهــم القــدرة علــى فهــم 
احتياجــات العمــاء وتقديــم خدمــات نوعيــة متميــزة لهــم. مــن هــذا المنطلــق، تولــي إدارة البنــك اهتمامــاً كبيــراً لتحقيــق الرضــا التــام 
للموظفيــن وتقديــم الدعــم الــازم لهــم لتطويــر وتعزيــز مهاراتهــم الوظيفيــة مــن خــال البرامــج التدريبيــة التــي يتــم إعدادهــا لهــم 

بشــكل مســتمر.   

وتهــدف إدارة المــوارد البشــرية بالبنــك إلــى تحقيــق التميــز والريــادة فــي مجــالات أعمالهــا. كمــا تهــدف الإدارة إلــى توفيــر بيئــة عمــل 
متميــزة يســتطيع موظفــو البنــك مــن خلالهــا إدراك الــدور الهــام الــذي يضطلعــون بــه، فضــاً عــن تحســين مهاراتهــم وإمكاناتهــم علــى 
المســتوى الشــخصي والمهنــي. ويمثــل موظفــي البنــك أحــد أهــم عناصــر القــوة الرئيســية الداعمــة لأنشــطة البنــك لمــا لهــم مــن دور 

هــام وفعــال فــي قيــام البنــك بتقديــم أعلــى مســتويات مــن الخدمــة النوعيــة وتحقيــق الرضــا التــام للعمــاء. 

قسم التوظيف

يهــدف قســم التوظيــف بالبنــك إلــى تعييــن الموظفيــن الأكفــاء لشــغل الوظائــف الشــاغرة. وعليــه، يقــوم البنــك بعــرض الوظائــف علــى 
المرشــحين مــن أصحــاب الكفــاءات الذيــن يســتوفون بشــكل كبيــر شــروط ومتطلبــات الوظيفــة.

ويضطلــع قســم التوظيــف بــدور هــام وبــارز لضمــان اختيــار الكفاءات والكوادر المناســبة لتحقيق أهداف البنك الحالية والمســتقبلية.  

ــة للباحثيــن عــن فــرص عمــل،  ــة البنــك كجهــة عمــل مفضل ــة أخــرى، تهــدف إدارة المــوارد البشــرية إلــى تعزيــز وضــع ومكان مــن ناحي
وتحقيقــاً لهــذا التوجــه تعمــل الإدارة علــى اجتــذاب واســتقطاب أصحــاب الكفــاءات والمهــارات العاليــة لتلبيــة احتياجــات العمــل بالبنــك. 
ويهــدف البنــك إلــى توظيــف الكفــاءات الكويتيــة فــي جميــع إداراتــه وذلــك بهــدف تحديــد مســاراتهم الوظيفيــة وتطويــر مهــارات وقــدرات 

الموظفيــن الكويتييــن مــع رفــع نســبة العمالــة الكويتيــة بالبنــك والتــي بلغــت 67 % تقريبــاً كمــا فــي نهايــة ديســمبر 2015.   

وتنتهــج إدارة المــوارد البشــرية اســتراتيجية ترتكــز علــى مجموعــة مــن الأهــداف مــن أهمهــا الاســتمرار فــي بنــاء علاقــات متميــزة مــع 
المؤسســات الأكاديميــة. وبالطبــع فــإن مشــاركة البنــك فــي المعــارض الوظيفيــة علــى مــدار العــام قــد ســاهمت فــي اجتــذاب الطــاب 
المتميزيــن ذو التخصصــات المرتبطــة بالأعمــال المصرفيــة وذلــك لتوفيــر فــرص عمــل لهــم لــدى البنــك يســتطيعوا مــن خلالهــا تحقيــق 

طموحاتهــم وأهدافهــم.   

وكذلــك شــارك البنــك فــي المعــارض الوظيفيــة التــي تــم تنظيمهــا فــي كل مــن كليــة العلــوم الإداريــة بجامعــة الكويــت وجامعــة الشــرق 
ــوم والتكنولوجيــا.  الأوســط الأمريكيــة وجامعــة الخليــج للعل
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ــك  ــا البن ــام به ــي ق ــذي يعــد أحــد المشــاركات الهامــة الت ــة »المؤتمــر المصرفــي للشــباب« وال ــك برعاي ــام البن ــك، ق ــى ذل بالإضافــة إل
خــال عــام 2015، حيــث قــام البنــك وعــدد مــن البنــوك المحليــة بالمشــاركة فــي الحلقــات النقاشــية التــي أقيمــت علــى هامــش المؤتمــر 
والتــي دارت حــول أهميــة توفيــر الفــرص الوظيفيــة للشــباب الكويتــي بالقطــاع الخــاص بشــكل عــام فــي الكويــت مــع توجيــه مزيــد مــن 

الاهتمــام لتوفيــر فــرص عمــل بالقطــاع المصرفــي بشــكل خــاص.  

ويــرى فريــق إدارة المــوارد البشــرية أن تعزيــز تواجــد البنــك فــي ســوق العمــل كأحــد البنــوك الرائــدة يتعيــن أن يكــون مــن خــال 
ــم  ــم وقدراته ــى اســتثمار إمكاناته ــز عل ــة والتركي ــارات العالي ــاءات والمه ــن أصحــاب الكف ــى الموظفي ــاء عل اســتقطاب والحفــاظ والإبق

ــاء.  ــن الأكف ــن المصرفيي ــل واعــد م ــن أجــل إعــداد جي ــي م ــم الوظيف ــم وأدائه ــر مهاراته وتطوي

وحدة التدريب والتطوير 

ــك،  ــى نجــاح البن ــراً بموظفــي البنــك باعتبارهــم أهــم أصــول البنــك وأهــم العناصــر المســاعدة عل ــي وحــدة التدريــب اهتمامــاً كبي تول
ويأتــي ذلــك انســجاماً مــع رؤيــة البنــك وأهدافــه الإســتراتيجية. ومــن أجــل هــذا، تعمــل وحــدة التدريــب التابعــة لإدارة المــوارد البشــرية 
ــر أدائهــم الوظيفــي بهــدف تزويدهــم بالمعرفــة والمهــارات  ــن وتطوي ــزة للموظفي ــة المتمي عــن كثــب  لإتاحــة وإعــداد البرامــج التدريبي
الوظيفيــة اللازمــة لإنجــاز المهــام المطلوبــة منهــم علــى النحــو الأمثــل وهــو مــا مــن شــأنه أن يســاعدهم ويحفزهــم علــى تقديــم أفضــل 

الخدمــات لعمــاء البنــك ســواء العمــاء الحالييــن أو المحتمليــن وهــو مــا يعــود بالنفــع علــى البنــك. 

وتولــي وحــدة التدريــب أهميــة كبيــرة نحــو توفيــر الاحتياجــات التدريبيــة اللازمــة للموظفيــن بمــا يتناســب، بــل ويتجــاوز المعاييــر 
والمســتويات المتعــارف عليهــا فــي مجــال الخدمــات المصرفيــة لضمــان تحقيــق الرضــاء التــام لعمــاء البنــك. ولتحقيــق هــذه الغايــة، 
تولــي الوحــدة اهتمامــاً كبيــراً بالتدريــب الداخلــي وكذلــك تســجيل الموظفيــن فــي برامــج تدريبيــة للحصــول علــى شــهادات معتمــدة ومــن 
هــذه البرامــج التدريبيــة، برنامــج الشــهادة المعتمــدة فــي إدارة الائتمــان CCM وبرنامــج مديــر فــرع معتمــد CBBM وبرنامــج مســاعد 

مديــر فــرع معتمــد CABBM وغيرهــا مــن البرامــج التدريبيــة الاحترافيــة الأخــرى. 

وفيمــا يتعلــق بالــدورات التدريبيــة المتخصصــة التــي تهــدف إلــى تطويــر مهــارات وقــدرات الموظفيــن، فقــد تــم تســجيل الموظفيــن فــي 
ــة لاكتســاب أفضــل  ــل جامعــة هارفــارد لحضــور دورات وحلقــات تدريبي ــة مرموقــة مث ــدى مؤسســات عالمي ــة بالخــارج ل برامــج تدريبي

المهــارات وصقلهــم بالمعرفــة اللازمــة لتعزيــز قدراتهــم وأدائهــم الوظيفــي.   

وانطلاقــاً مــن مســئوليته الاجتماعيــة، يتيــح البنــك لطلبــة الجامعــات والمعاهــد والمؤسســات الاجتماعيــة بالكويــت وأبنــاء وأقــارب 
الموظفيــن فــرص للتدريــب الميدانــي علــى مــدار العــام فــي جميــع فــروع وإدارات البنــك لتعريفهــم ببيئــة العمــل المصرفــي ومــا تتطلبــه 

مــن مهــام واختصاصــات. 

وقــد قامــت وحــدة التدريــب خــال عــام 2015 بإعــداد وترتيــب العديــد مــن البرامــج والــدورات التدريبيــة لموظفــي البنــك ســواء علــى 
المســتوى الداخلــي أو الخارجــي للبنــك، حيــث بلــغ عــدد هــذه البرامــج والــدورات التدريبيــة 202 دورة وحلقــة تدريبيــة بإجمالــي ســاعات 
تدريبيــة بلغــت 5870 ســاعة، والتــي تضمنــت دورات تدريبيــة تــم إعدادهــا مــن قبــل معهــد الدراســات المصرفيــة وكذلــك برامــج تطويــر 

الموظفيــن الجــدد التــي يتــم إعدادهــا مــن قبــل البنــك ســنوياً. 
   

إعداد وتطبيق نظام فعال لإدارة الأداء  

يهــدف هــذا البرنامــج إلــى إعــداد وتطبيــق نظــام لإدارة الأداء والــذي يعمــل علــى تدعيــم رســالة البنــك وذلــك مــن خــال تقييــم الأداء 
بواســطة نظــام إلكترونــي يقــوم علــى فهــم ومعرفــة العلاقــات بيــن مختلــف مكوناتــه وتطويــر اســتراتيجيات للربــط بيــن المكونــات داخــل 

إطــار يعمــل علــى دعــم نظــام إدارة الأداء بالبنــك. 

برنامج التطوير والتعاقب الوظيفي 

يهــدف هــذا البرنامــج إلــى تطويــر وتطبيــق خطــة فاعلــة للتعاقــب الوظيفــي تقــوم علــى تحديــد الاحتياجــات والمتطلبــات الحاليــة 
ــى حــل اســتراتيجي  ــل للموظــف إل ــى وجــود بدي ــة القائمــة عل ــك فــي التحــول مــن الخطــة التفاعلي ــك ومســاعدة البن والمســتقبلية للبن
فعــال وكذلــك تعزيــز الإدراك والوعــي بأهميــة متابعــة وتطويــر أداء الموظفيــن أصحــاب الكفــاءات العاليــة والحفــاظ علــى تلــك 
الكفــاءات والكــوادر الهامــة ومــا لذلــك مــن أثــر إيجابــي علــى تعزيــز خطــة التعاقــب الوظيفــي. كمــا هــدف البرنامــج إلــى تحديــد 
الاحتياجــات والمتطلبــات الحاليــة والمســتقبلية المرتبطــة بالهيــكل التنظيمــي للبنــك والتــي تعــد ضروريــة لنجــاح البنــك، مــع توضيــح 

دور خطــة التعاقــب الوظيفــي والخطــة القائمــة علــى وجــود بديــل للموظــف فــي نجــاح وتقــدم البنــك. 
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إدارة شئون الموظفين

تضطلــع إدارة شــئون الموظفيــن بمســئولية تقديــم المســاعدة لجميــع موظفــي البنــك لضمــان فاعليــة وكفــاءة الأعمــال والخدمــات 
المقدمــة لهــم. 

وتقــوم إدارة شــئون الموظفيــن بالعديــد مــن المهــام المتعلقــة بمســاعدة وخدمــة الموظفيــن فيمــا يتعلــق بإصــدار مختلــف أنــواع 
الشــهادات التــي قــد يطلبهــا الموظفيــن وإعــداد مختلــف إجــراءات شــئون الموظفيــن )مثــل تعييــن الموظفيــن الجــدد وتأكيــد تعيينهــم 
ــة  ــادة الســنوية وإعــادة تحديــد المســمى الوظيفــي والمهــام الوظيفي ــل الرواتــب والزي ونقــل الموظفيــن بيــن الإدارات والترقيــات وتعدي
والأمــور المتعلقــة بالبــدلات( والتأكــد مــن الاحتفــاظ بنظــم حفــظ الملفــات بالشــكل الــذي يضمــن تحديثهــا والاحتفــاظ بســجلات 

الملفــات الشــخصية للموظفيــن والتأكــد مــن تحديثهــا والاحتفــاظ بهــا بصــورة آمنــة.    
   

مــن ناحيــة أخــرى, فقــد تــم تطبيــق نظــام البوابــة الالكترونيــة للخدمــة الذاتيــة للموظفيــن فــي شــهر مــارس 2015 وذلــك كجــزء 
ــى وحــدة النظــام  ــن فــي الدخــول عل ــذي يســاعد الموظفي ــة الخــاص بالمــوارد البشــرية »MYSTRO« وال مــن نظــام المعلومــات الإداري

الإلكترونــي المتعلقــة بأجــازات الموظفيــن مــن خــال نظــام الخدمــة الذاتيــة للموظفيــن. 

إدارة التدقيق الداخلي 

تضطلــع إدارة التدقيــق الداخلــي بــدوراً رئيســياً يتمثــل فــي تزويــد كل مــن مجلــس الإدارة والإدارة العليــا بالتأكيــدات اللازمــة القائمــة علــى 
أســس مســتقلة بشــأن مــدى ملائمــة وفاعليــة الضوابــط الرقابيــة الداخليــة لكافــة العمليــات وإجــراءات العمــل داخــل البنــك. وقــد قامــت 

إدارة التدقيــق الداخلــي بالاضطــاع بهــذا الــدور متبعــة فــي ذلــك أحــدث التقنيــات والأدوات المطبقــة فــي مجــال التدقيــق الداخلــي. 

قامــت إدارة التدقيــق الداخلــي خــال عــام 2015 بالتحــول نحــو تطبيــق اســتراتيجية تعتمــد كليــاً علــى التدقيــق القائــم علــى تحديــد 
المخاطــر والحــد منهــا والتــي تــم اعتمادهــا مــن قبــل لجنــة التدقيــق المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة، حيــث تعتمــد تلــك الاســتراتيجية علــى 
إجــراء تقييمــات ســنوية للمخاطــر لكافــة وحــدات الأعمــال مــع تحديــد الإجــراءات والنظــم الخاضعــة للتدقيــق علــى نطــاق البنــك ككل. 

كمــا قامــت إدارة التدقيــق الداخلــي بتطويــر نظــام المراقبــة لمتابعــة التطبيــق الفــوري للإجــراءات المتفــق عليهــا وفقــاً لتوصيــات إدارة 
التدقيــق الداخلــي والتــي يتــم التأكيــد عليهــا فــي تقاريــر التدقيــق النهائيــة. ويهــدف هــذا النظــام بشــكل رئيســي إلــى تزويــد مجلــس الإدارة 

والإدارة العليــا بتقاريــر كاملــة بشــأن مــدى الإنجــاز المحــرز بشــأن تطبيــق الإجــراءات المتفــق عليهــا. 

ــة التدقيــق المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة، فــإن مهــام  ــم بشــكل مخطــط والمعتمــدة مــن قبــل لجن وبالإضافــة إلــى مهــام التدقيــق التــي تت
وأعمــال إدارة التدقيــق الداخلــي تتضمــن أيضــاً إجــراء التحريــات اللازمــة بشــأن الحــالات التــي قــد تتطلــب ذلــك والتــي تحــدث علــى نحــو 
ــي بأعمــال المتابعــة المســتمرة عــن طريــق اســتخدام  ــى ذلــك، تقــوم إدارة التدقيــق الداخل غيــر منتظــم وبشــكل غيــر متكــرر. عــاوة عل
الحلــول التقنيــة لإعــداد وتقديــم تقاريــر دوريــة حــول الاســتثناءات ورفعهــا إلــى الإدارة العليــا وذلــك فــي إطــار الإجــراءات الفاعلــة المتعلقــة 

بكافــة أنشــطة وأعمــال البنــك.  

إدارة الإلتزام والحوكمة

تهــدف إدارة الإلتــزام والحوكمــة بشــكل أساســي تجنيــب البنــك مــن أي مخاطــر مرتبطــة بعــدم الإلتــزام بالتعليمــات الصــادرة مــن الجهــات 
الرقابيــة المتمثلــة أساســاً ببنــك الكويــت المركــزي . وتتعامــل الإدارة مــع هــذه المخاطــر مــن خــال التحقــق بشــكل مســتمر مــن توافــر 
السياســات والإجــراءات اللازمــة للتعامــل مــع كافــة متطلبــات الجهــات الرقابيــة كمــا تعنــي الإدارة بإتخــاذ الترتيبــات اللازمــة لتعزيــز 
إجــراءات البنــك والتعامــل مــع كافــة التطــورات فــي مجــال مكافحــة عمليــات غســيل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، فضــاً عــن مراقبــة ومتابعــة 

مــدى إلتــزام البنــك بقواعــد الحوكمــة الســليمة. وتشــتمل إدارة الإلتــزام والحوكمــة علــى الوحــدات التاليــة:

وحــدة الإلتــزام: وهــي معنيــة بإتخــاذ الإجــراءات التــي تكفــل إلتــزام البنــك بالمتطلبــات الرقابيــة المحليــة فــي مختلــف الجوانــب المتصلــة 
بأعمــال البنــوك، وتجنيــب البنــك لأي مخاطــر قــد يتعــرض لهــا نتيجــة عــدم الإلتــزام وذلــك مــن خــال مســاعدة إدارات البنــك المختلفــة 

علــى فهــم وتطبيــق التعليمــات الرقابيــة والإلتــزام بمتطلبــات تلــك الجهــات.
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وحــدة مكافحــة غســيل الأمــوال: وهــي مســئولة عــن تطبيــق التشــريعات الســائدة والتعليمــات الرقابيــة القائمــة فــي مجــال مكافحــة 
غســيل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، فضــاً عــن تطبيــق المعاييــر الدوليــة فــي هــذا المجــال. ويحــرص البنــك علــى إتخــاذ كافــة الإجــراءات 

اللازمــة لمنــع إســتغلاله فــي تمريــر المعامــات المشــبوهة.

وحــدة الحوكمــة: وهــي معنيــة بتطبيــق تعليمــات الجهــات الرقابيــة فــي مجــال قواعــد الحوكمــة الســليمة، حيــث تقــوم الوحــدة بمتابعــة 
ــي  ــر الإفصــاح والشــفافية والت ــى معايي ــا، وتشــتمل قواعــد الحوكمــة عل ــق القواعــد المشــار إليه ــك بتطبي ــام البن ــق مــن مــدى قي والتحق
يحــرص البنــك علــى القيــام بهــا بالصــورة المطلوبــة. كمــا تقــوم الوحــدة بمتابعــة كافــة الملاحظــات المثــارة مــن الســلطات الرقابيــة، للتأكــد 

مــن إتخــاذ الإجــراءات التصحيحيــة اللازمــة بشــأنها.

وتقــوم الإدارة بالتنســيق والتعــاون مــع كافــة إدارات البنــك مــن جهــة، ومــع مســئولي بنــك الكويــت المركــزي مــن جهــة أخــرى، وذلــك بغــرض 
التحقــق أن المتطلبــات القانونيــة والرقابيــة يتــم تطبيقهــا مــن إدارات البنــك المختلفــة بالصــورة المطلوبــة. 

وقــد تميــز العــام 2015 بمجموعــة مــن التحديــات التــي تطلبــت جهــوداً مضاعفــة حتــى يمكــن التعامــل معهــا بالصــورة الملائمــة وبمــا يجنــب 
البنــك مــن أي مخاطــر مرتبطــة بعــدم مواجهــة تلــك التحديــات، نذكــر منهــا:

التزايــد المســتمر للمتطلبــات الدوليــة والمحليــة فــي مجــال مكافحــة عمليــات غســيل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب حيــث شــددت كافــة  	•

المؤسســات العامــة والخاصــة فــي دول العالــم مــن إجراءاتهــا فــي مجــال مكافحــة العمليــات المشــار إليهــا، الأمــر الــذي تطلــب العديــد 
مــن الإجــراءات التحوطيــة مــن البنــك لتعزيــز جهــوده فــي الإلتــزام بتلــك المتطلبــات. 

ــم مــن خــال البنــك للتحقــق مــن ســامتها وعــدم وجــود  ــي تت ــات الت ــة كافــة العملي ــة المطبقــة لمراقب ــر النظــم الآلي ــز وتطوي تعزي 	•

ــا. شــبهات فيه
ــوزاري الصــادر  ــرار ال ــة المعــروف باســم FATCA والق ــات المتحــدة الأمريكي ــي الصــادر مــن الولاي ــال الضريب ــون الامتث ــات قان متطلب 	•

بشــأنه، وقــد شــملت هــذه الجهــود تعديــل نمــاذج فتــح الحســابات ومعرفــة العمــاء Know Your Customer وغيرهــا مــن الإجــراءات 
المعمــول بهــا فــي البنــك وتــم الإتفــاق مــع أحــد كبــار مكاتــب التدقيــق العالميــة للعمــل كمستشــار للبنــك فــي تنفيــذ متطلبــات القانــون 

والقــرار المذكوريــن، كمــا تــم تصميــم نظــام آلــي لتســهيل متابعــة الإلتــزام بالقانــون المذكــور والقــرارات الصــادرة بشــأنه.
التعامــل مــع مختلــف التعليمــات الصــادرة مــن قبــل الجهــات الرقابيــة ومنهــا تلــك الصــادرة خــال عــام 2015 وتطويــر نظــام المتابعــة  	•

فــي الإدارة لمعالجــة أي ملاحظــات لــدى تلــك الجهــات بصــورة ســريعة مــع إتخــاذ مــا يلــزم مــن إجــراءات لتفــادي تكرارهــا.
تعزيز كافة الجوانب المتعلقة بتطبيق قواعد الحوكمة في البنك. 	•

ــة  ــات الرقابي ــم التعليم ــم مــن خــال تعمي ــف درجاته ــك بمختل ــي البن ــن ف ــدى المســئولين والعاملي ــزام ل ــة والإلت ــة الحوكم ــز ثقاف تعزي 	•

والتواصــل معهــم لغــرض فهــم تلــك التعليمــات وكيفيــة تطبيقهــا.

الإدارة القانونية 

تهــدف الإدارة القانونيــة فــي البنــك إلــى حمايــة حقوقــه ومصالحــه وهــي تســعى للوصــول إلــى ذلــك الهــدف بتســخير كل طاقتهــا وقدراتهــا 
الفنيــة والإداريــة للمحافظــة علــى حقــوق البنــك ومصالحــه أمــام القضــاء وغيــره.

ومــن أجــل ذلــك، تقــدم الإدارة القانونيــة كافــة الخدمــات القانونيــة والمســاعدات القضائيــة لكافــة الإدارات والفــروع المختلفــة بالبنــك 
حتــى تتمكــن مــن إنجــاز أعمالهــا اليوميــة بشــكل قانونــي يحفــظ حقــوق البنــك ويحافــظ علــى ســمعته.. كمــا تقــوم الإدارة القانونيــــة بمتابعــة 
التحصيــل بشــأن عمــاء البنــك المتعثريــن واتخــاذ الإجــراءات الإداريــة والقانونيــة اللازمــة نحــو العمــاء المخليــن وذلــك للوصــول معهــم 

إلــى الحلــول التــي تضمــن المحافظــة علــى حقــوق البنــك.

ــا  ــي أرســى مبادئه ــك وفقــاً للخطــط الاســتراتيجية الت ــح البن ــق مصال ــك لتحقي ــة مــع كافــة إدارات البن وتتضافــر جهــود الإدارة القانونيــ
ــة. ــوك الكويتي ــن البن ــادي بي ــى مركــز ري مجلــس إدارة البنــك وذلــك بهــدف الوصــول بالبنــك إل

وفضــاً عــن ذلــك، فــإن الإدارة القانونيــة تقــوم بإعــداد العقــود والاتفاقيــات اللازمــة لســير العمــل كمــا تســعى بــكل جهدهــا مــن خــال 
كوادرهــا الفنيــة إلــى تنفيــذ الأحــكام الصــادرة لصالــح البنــك وإلــى إزالــة كافــة المعوقــات التــي تعرقــل ســير العمل بــإدارات البنــك المختلفة.

وتمثــل الإدارة القانونيــــة البنــك لــدى كافــة الجهــات القضائيــة بمختلــف درجاتهــا وكذلــك لــدى مختلــف الجهــات الحكوميــة كــوزارة العــدل 
ووزارة التجــارة والصناعــة وهيئــة أســواق المــال بالإضافــة إلــى حضــور اجتماعــات لجنــة المستشــارين القانونييــن فــي اتحــاد المصــارف 

وغيرهــا، وذلــك مــن أجــل الحمايــة والأمــان لحقــوق البنــك ومســاهميه والعامليــن بــه.
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إدارة الإعلان والعلاقات العامة

كان عــام 2015 عامــاً حافــاً بالنشــاطات الاجتماعيــة بالنســبة لإدارة الإعــان والعلاقــات العامــة ولطالمــا ســاهمت إدارة الإعــان 
والعلاقــات العامــة بالبنــك فــي رعايــة تلــك الأنشــطة، حيــث عمــدت الإدارة إلــى  ترســيخ مكانــة البنــك التجــاري فــي مجــال المســئولية 
الاجتماعيــة مــن خــال تقديــم الرعايــة والمشــاركة فــي الفعاليــات الاجتماعيــة المختلفــة وكذلــك الأنشــطة المختلفــة فــي شــتى مجــالات 

العمــل الخيــري ومــن ثــم المســاهمة فــي إبــراز مســئولية البنــك الاجتماعيــة تجــاه المجتمــع الــذي يعمــل فيــه.

لقــد بــرز الــدور والنشــاط الفعــال لإدارة الإعــان والعلاقــات العامــة خــال العــام 2015 وذلــك مــن خــال المشــاركة والرعايــة التــي قدمهــا 
البنــك للعديــد مــن الأنشــطة التعليميــة  والثقافيــة  والإجتماعيــة، إيمانــاً  مــن البنــك أنــه  جــزء لا يتجــزأ مــن كيــان المجتمــع الكويتــي وأن 

دعــم علاقــة البنــك المجتمعيــة مــع  كافــة مؤسســات المجتمــع المدنــي هــو النجــاح الحقيقــي الــذي يســعى لــه الجميــع علــى حــد ســواء.

لقــد كان لإدارة الإعــان والعلاقــات العامــة دوراً فعــالاً فــي مجــال الرعايــة والدعــم والمســاهمة فــي كافــة الفعاليــات المجتمعيــة والإنســانية 
علــى مــدار الســنة وقــد تجلــى هــذا الــدور خــال شــهر رمضــان الفضيــل والــذي حفــل بالعديــد مــن الأنشــطة والفعاليــات الخيريــة 
والإنســانية التــي نظمهــا البنــك ومــن أبرزهــا حملــة "ســاهم بمصحــف ينيــر حيــاة كفيــف" بهــدف المســاهمة فــي طباعــة مصاحــف بطريقــة 
"برايــل" للمكفوفيــن  وذلــك بالتعــاون مــع جمعيــة المكفوفيــن الكويتيــة، كمــا نظمــت الإدارة العديــد مــن الزيــارات الإنســانية لمختلــف فئــات 
المجتمــع ومــن أبرزهــا الزيــارة التــي نظمتهــا لجرحــى التفجيــر الإرهابــي الآثــم علــى مســجد الإمــام الصــادق فــي مختلــف المستشــفيات 

التابعــة لــوزارة الصحــة والتــي كان مــن أهــم أهدافهــا الإطمئنــان علــى حالــة الجرحــى الصحيــة وشــد أزرهــم لتخطــي هــذه المحنــة.

مــن ناحيــة أخــرى فــإن المبــادرة الإنســانية التــي تقــوم بهــا الإدارة ســنوياً ضمــن حملــة "هــون عليهــم" الموجهــة لخدمــة فئــة عمــال النظافــة 
والبنــاء المتواجديــن فــي الشــوارع بمواقــع عملهــم خــال فصلــي الصيــف والشــتاء مازالــت تحقــق نجاحــاً لافتــاً وتســتقطب العديــد مــن 

المتابعيــن علــى صفحــات البنــك ببرامــج التواصــل الاجتماعــي المختلفــة.

وجريــا علــى عادتــه الســنوية، قــام البنــك بإصــدار الرزنامــة الســنوية التــي ارتبطــت بالتــراث الكويتــي وأصبحــت ســمة مميــزة ذات طابــع 
خــاص بالبنــك يقــدم  البنــك مــن خلالهــا صــوراً حيــة لعــادات وتقاليــد الآبــاء والأجــداد فــي الماضــي. وعلــى نحــو مســتمر قامــت الإدارة 
بإطــاق حملــة "يــا زيــن تراثنــا" وذلــك تجاوبــاً مــع النجــاح الكبيــر الــذي حققتــه هــذه الحملــة فــي الأعــوام الســابقة والراميــة إلــى إحيــاء 

التــراث الكويتــي القديــم.

أمــا علــى الصعيــد الداخلــي فقــد واصلــت إدارة الإعــان والعلاقــات العامــة تعاونهــا المثمــر والبنــاء مــع الإدارات المختلفــة فــي البنــك مــن 
خــال تنظيــم الحمــات والأنشــطة والفعاليــات للخدمــات المصرفيــة  والعــروض التســويقية التــي يقدمهــا التجــاري لعملائــة باســتمرار، 
ولطالمــا كان لــإدارة أيضــا الــدور الإيجابــي والبنــاء فــي خلــق أجــواء تســودها المــودة والألفــة بيــن جميــع العامليــن وذلــك مــن خــال تنظيــم 
الإحتفــالات بالعيــد الوطنــي والتــي شــارك بهــا جميــع المســؤولين والموظفيــن للتعبيــر عــن مــدى ســعادتهم بهــذه المناســبة العزيــزة علــى 
قلــوب الجميــع، كمــا نظمــت الإدارة معــرض "هــواة التجــاري" للعــام الثانــي عشــر علــى التوالــي والخــاص بموظفــي البنــك وعائلاتهــم لدعــم 

أنشــطتهم ومواهبهــم المتعــددة وعــرض أعمالهــم ومنتجاتهــم.

ولمــا كانــت أنشــطة البنــك التجــاري الكويتــي فــي مجــال المســئولية الإجتماعيــة متنوعــة و شــاملة فقــد أصــدرت إدارة الإعــان والعلاقــات 
العامــة كتيــب خــاص يتضمــن جميــع الأنشــطة والفعاليــات المجتمعيــة المتنوعــة التــي قامــت الإدارة بتنظيمهــا ورعايتهــا والمســاهمة فيهــا 

خــال العــام 2015.



قواعد ونظم الحوكمة
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أولًا: مقدمة

فــي إطــار متطلبــات الحوكمــة وفــق المعاييــر الدوليــة الصــادرة مــن لجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة والتعليمــات الصــادرة مــن بنــك الكويــت 
المركــزي فــي هــذا الخصــوص ، فقــد ســبق وأن أرســى البنــك التجــاري الكويتــي ومنــذ ســنوات عديــدة قواعــد ونظــم حوكمــة رشــيدة تأخــذ 
بالاعتبــار كافــة التعليمــات التــي أصدرهــا بنــك الكويــت المركــزي عبــر الســنوات الســابقة، وهــذه القواعــد والنظــم تعتبــر عنصــراً فاعــاً 

فــي تأصيــل أســس الإدارة الســليمة فــي البنــك. 

ويســتمر البنــك بتعزيــز سياســاته وإجراءاتــه فــي هــذا المجــال مســتهدفا التطبيــق الفعــال للمعاييــر والتعليمــات الصــادرة فــي شــأن قواعــد 
ونظــم الحوكمــة ، وحمايــة البنــك ومصالحــه ومصالــح مســاهميه ودائنيــه والعامليــن فيــه وكافــة الأفــراد والجهــات الأخــرى ذات العلاقــة 
بالبنــك ، فضــا عــن التعامــل بأقصــى درجــات الشــفافية  والإفصــاح عــن كافــة المعلومــات الجوهريــة التــي تخــص البنــك ، كمــا تــم اتخــاذ 

مــا يلــزم مــن إجــراءات وتطويــر النظــم واللوائــح والسياســات القائمــة فــي البنــك لتتوافــق مــع متطلبــات بنــك الكويــت المركــزي. 

ثانياً: مجلس الإدارة

يتكون مجلس إدارة البنك التجاري الكويتي من عشرة )10( أعضاء ، وفيما يلي نبذة عنهم:

السيد/ علي موسى الموسى – رئيس مجلس الإدارة 
 كويتــي مــن مواليــد 25 أبريــل 1947 حاصــل علــى شــهادة البكالوريــوس تخصــص إدارة عامــة / الجامعــة الأمريكيــة فــي بيــروت عــام 1970. 

وتمتــد خبــرة الســيد / علــي الموســى الــى ســنوات عديــدة تقلــد خلالهــا عــدة مناصــب عامــة وخاصــة منها: 
• وكيل وزارة التخطيط المساعد لشئون التخطيط من 1976 وحتى 1982

• أسس الجهاز المركزي للتدقيق الداخلي في مؤسسة البترول الكويتية سنة 1984 وأداره من 1984 وحتى 1992
• نائب محافظ بنك الكويت المركزي من 1992 وحتى 1998

• وزير التخطيط ووزير الدولة للتنمية الإدارية من 1998 وحتى 1999

ــى للتخطيــط ، مجلــس إدارة مؤسســة البتــرول  ــة المجلــس الأعل ــة العديــد مــن المجالــس واللجــان ، كعضوي بالإضافــة إلــى شــغل عضوي
الكويتيــة ، مجلــس كليــة التجــارة والاقتصــاد والعلــوم السياســية )جامعــة الكويــت( ، لجنــة تنميــة الصناعــة والمجلــس الأعلــى للتعليــم ، مركــز 
دراســات الخليــج والجزيــرة العربيــة )جامعــة الكويــت( وغيرهــا ، فضــاً عــن مســاهماته الملموســة فــي العديــد مــن اللجــان والمجالــس 

والجهــات والمنتديــات المعنيــة بقضايــا التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة.

كما شغل السيد / علي الموسى عضوية عدة مجالس إدارات شركات منها :
• الشركة الكويتية للاستثمار

• رئيس مجلس الإدارة في شركة معرض الكويت الدولي
• البنك المغربي للتنمية الاقتصادية )المغرب(

• البنك العربي اليوناني )اليونان(
• شركة ناقلات النفط الكويتية

• مؤسسة معاهد التعليم والتدريب الأهلي

• رئيس مجلس الإدارة والعضو المنتدب  في شركة مجموعة الأوراق المالية  
• شركة المستثمر الدولي

• بنك الكويت الصناعي
• بنك فينشر كابيتال )البحرين(

• شركة فينشر كابيتال للاستثمار )السعودية(

• الشركة التجارية العقارية

وبالإضافــة إلــى شــغله منصــب رئيــس مجلــس الإدارة فــي البنــك منــذ 29 أبريــل 2012 ، فــإن الســيد / علــي الموســى يــرأس لجنــة القــروض 
المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة .
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الشيخ أحمد دعيج جابر العلي الصباح – نائب رئيس مجلس الادارة
كويتــي مــن مواليــد 30 نوفمبــر 1978 حاصــل علــى بكالوريــوس اقتصــاد وتمويــل مايــو 2000 / جامعــة بنتلــي / الولايــات المتحــدة 
الأمريكيــة وعلــى ماجســتير فــي الإدارة / ينايــر 2008/كليــة كويــت ماســترخت لإدارة الأعمــال وقــد شــغل الشــيخ أحمــد الصبــاح المناصــب 

التاليــة خــال عملــه.
• محلل مالي في مؤسسة البترول الكويتية من عام 2003-2001

• محلل ائتمان في البنك التجاري الكويتي من عام 2005 الى 2010

• مدير استثمار في شركة التجاري للاستثمار من عام 2012-2010

وبالإضافــة إلــى كونــه عضــواً فــي مجلــس إدارة البنــك منــذ 29 أبريــل 2012 ، فــإن الشــيخ أحمــد الصبــاح يــرأس لجنــة الحوكمــة المنبثقــة 
وعضويــة لجنــة القــروض المنبثقتيــن عــن مجلــس الإدارة. كمــا يــرأس مجلــس إدارة شــركة التجــاري للوســاطة الماليــة.

السيد/ عبدالرزاق عبدالقادر الكندري 
كويتــي مــن مواليــد 1 أبريــل 1943 حاصــل علــى بكالوريــوس علــوم سياســية ســنه 1966 جامعــة القاهــرة وتمتــد خبــرة الســيد/ عبدالــرزاق 

الكنــدري إلــى ســنوات عديــدة فــي المجــال السياســي والدبلوماســي، حيــث تــم تعيينــه ســفيراً لدولــة الكويــت فــي عــدة دول كمــا يلــي : 
• سوريا من عام 1981 إلى 1985 

• مصر من عام 1985 إلى 1992

• اسبانيا  من عام 1992 الى 1995
• جمهورية لبنان من عام 1995 إلى 1998

• الإمارات العربية المتحدة من عام 2004 إلى عام 2006 
• سويسرا من عام 2006 الى 2008 

كما شغل السيد / عبدالرزاق الكندري عضوية مجلس إدارة شركة بيروت تاور ) شركة لبنانية( خلال الفترة من 2004 – 2007 .
وبالإضافــة إلــى كونــه عضــواً فــي مجلــس إدارة البنــك منــذ 29 أبريــل 2012 فقــد شــغل الســيد/ عبدالــرزاق الكنــدري منصــب نائــب رئيــس 
مجلــس الإدارة خــال الفتــرة مــن 29 أبريــل 2012 الــى 4 ابريــل 2015، وحاليــا يــرأس لجنــة الترشــيحات والمكافــآت و عضويــة لجنــة 

القــروض المنبثقتيــن عــن مجلــس الإدارة.
 

السيد/ عبد الرحمن عبدالله العلي 
كويتــي مــن مواليــد 1 يوليــو 1953 حاصــل علــى بكالوريــوس – هندســة ميكانيكيــة مــن جامعــة وســكانس الولايــات المتحــدة الأمريكيــة ســنة 
1975  وحاصــل علــى ماجســتير إدارة أعمــال / تمويــل واســتثمار مــن جامعــة وســكانس/ الولايــات المتحــدة عــام 1979 ودكتــوراه إدارة 

الأعمــال /التمويــل مــن الجامعــة الأمريكيــة فــي لنــدن عــام 2006.
خبــرة كبيــرة تناهــز الثلاثيــن عامــاً فــي مجــال الاســتثمار وتمويــل المشــاريع وجــاء جانــب كبيــر منهــا خــال عملــه فــي مؤسســة الخليــج 
للاســتثمار ، حيــث شــغل منصــب نائــب رئيــس أول ، كمــا شــغل عضويــة مجلــس إدارة البنــك الصناعــي منــذ عــام 2010 وحتــى 2011.  

ويشــغل حاليــا عضويــة مجلــس الإدارة فــي شــركات مســاهمة أخــرى بالإضافــة إلــى ممارســته عــدة أنشــطة تجاريــة خاصــة .

وبالإضافــة إلــى كونــه عضــواً فــي البنــك منــذ 29 أبريــل 2012 ، فــإن الســيد / عبــد الرحمــن العلــي يــرأس لجنــة إدارة المخاطــر وعضويــة 
لجنــة الحوكمــة المنبثقتيــن عــن مجلــس الإدارة. 

السيد/ بدر سليمان عبدالله الأحمد  
كويتــي مــن مواليــد 8 يوليــو 1956 حاصــل علــى شــهادة البكالوريــوس تخصــص محاســبة / جامعــة الكويــت عــام 1980، كمــا حصــل علــى 
شــهادة الماجيســتر فــي إدارة الأعمــال / الولايــات المتحــدة الأمريكيــة عــام 1983. وتمتــد خبــرة الســيد / بــدر الأحمــد إلــى ســنوات عديــدة 

شــغل خلالهــا عــدة مناصــب ومنهــا: 
• مراقب المحاسبة ديوان الموظفين )1985-1983(

• مقيد في جدول المحاسبين القانونين بالمملكة العربية السعودية ) بالرياض( تحت رقم 212 في 1407/9/14 هجري

• محلل ميزانيات الشركات/ سوق الكويت للأوراق المالية )1986-1985(

• نائب مدير إدارة التموين/ الشركة الكويتية لخدمات الطيران )2002-1986(
• مدير عام / الشركة المتحدة للدواجن )2008-2007( 

• مدير مؤسسة سيفواي للتجارة العامة والمقاولات منذ 1989 حتى تاريخه

• نائب رئيس مجلس الإدارة في البنك التجاري الكويتي 2010/4/7 إلى 2010/5/11
• رئيس مجلس الإدارة في البنك التجاري الكويتي من 2010/5/11 إلى 2011/3/23

• عضو مجلس الإدارة من تاريخ 2011/3/23 حتى 2012/4/29. 
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وبالإضافــة إلــى عضويتــه الحاليــة فــي مجلــس إدارة البنــك ابتــداء منــذ 25 يونيــو 2013 ، فــإن الســيد / بدرالأحمــد يــراس لجنــة التدقيــق 
و عضويــة لجنــة الترشــيحات والمكافــآت المنبثقتيــن عــن مجلــس الإدارة ، فضــا عــن عضويتــه فــي مجلــس إدارة شــركة مجموعــة الأوراق 

الماليــة منــذ ســنة 2000 وحتــى تاريخــه.

اللواء. م. دكتور/ أرشيد عبدالهادي زيد مبارك الحوري 
كويتــي مــن مواليــد 12 مايــو 1962 حاصــل علــى ليســانس حقــوق وشــريعة مــن جامعــة الكويــت ســنه 1986 كمــا حصــل علــى دبلــوم عالــي 
بالقانــون الإداري مــن أكاديميــة الشــرطة / مصــر عــام 1994/1993 وماجســتير حقــوق قانــون إداري عــام 1996 جامعــة القاهــرة / مصــر 
ودكتــوراه فــي الحقــوق ) القانــون العــام – إداري ( عــام 2001 مــن جامعــة عيــن شــمس / مصــر.  وتمتــد خبــرة الدكتــور أرشــيد إلــى ســنوات 

عديــدة وشــغل عــدة مناصــب منهــا: 
• مدير الإدارة القانونية في الحرس الوطني 2007-1994

• مستشار سمو رئيس الحرس الوطني 2008-2007

كمــا شــغل الدكتــور أرشــيد الحــوري عضويــة مجلــس إدارة شــركة التجــاري للاســتثمار خــال الفتـــرة مــن 2010 – 2013 ، فضــاً عــن عملــه 
كمنتــدب للتدريــب بجامعــة الكويــت – كليــة الحقــوق خــال الفتــرة 2013-2012. 

وبالإضافــة إلــى عضويتــه فــي مجلــس إدارة البنــك ابتــداء منــذ 6 يوليــو 2013 ، فــإن الدكتور/إرشــيد الحــوري يشــغل عضويــة لجنــة التدقيق 
و لجنــة الترشــيحات و المكافــأت المنبثقتيــن عــن مجلــس الإدارة. كمــا يشــغل منصــب نائــب رئيــس مجلــس الإدارة فــي شــركة ياكــو الطبية.

السيد/ مساعد نوري مساعد الصالح
 Suffolk كويتــي مــن مواليــد 30 ينايــر 1977 حاصــل علــى بكالوريــوس إدارة أعمــال مــن جامعــة ســافول ، الولايــات المتحــدة الأمريكيــة
University, USA . وكان أيضــا زميــل جامعــة هارفــارد فــي مركــز الشــؤون الدوليــة. قــد عمــل الســيد مســاعد فــي عــدة شــركات ومؤسســات 

اكتســب خــال 17 عــام خبــرات فــي مجــالات مختلفــة كالإســتثمار والعقــار والخدمــات الاستشــارية وإدارة الشــركات والبنــوك.
• يشغل حالياَ منصب نائب الرئيس التنفيذي في شركة ماس المتحدة للتجارة والمقاولات

• نائب رئيس مجلس ادارة سابق ورئيس تنفيذي لشركة المشاريع الوطنية القابضة 
• تم تكريمه من قبل المنتدى الاقتصادي العالمي )دافوس( باعتباره احد الشخصيات القيادية العالمية الشابة 

• عضو في منظمة الرؤساء الشباب عن السنوات العشر السابقة

• عضو سابق في مجلس ادارة الجمعية الكويتية لرعاية المعاقين

First International Merchan Bank و  Banque Baring Brothers خبرة مصرفية سابقة مع بنك •

وبالإضافــة إلــى كونــه عضــواً فــي مجلــس إدارة البنــك منــذ 30 ســبتمبر 2014 ، فــإن الســيد / مســاعد الصالــح يشــغل عضويــة كل مــن 
لجنــة القــروض ولجنــة ادارة المخاطــر المنبثقتيــن عــن مجلــس الإدارة.

السيد/ حازم مشاري خالد الخالد
كويتــي مــن مواليــد 25 مايــو 1973 حاصــل علــى بكالوريــوس العلــوم فــي ادارة الاعمــال مــن الجامعــة الامريكيــة فــي واشــنطن دي ســي عــام 

1996 ، بالإضافــة إلــى دورات تدريبيــة متقدمــة  فــي المحاســبة والائتمــان والتحليــل المالــي .

للســيد حــازم خبــرة عمليــة ممتــازة فــي مجــال الإدارة ســواء علــى مســتوى مجلــس الإدارة أو الإدارة التنفيذيــة مــن خــال عملــه فــي 
التاليــة:  المؤسســات 

• مدير عام في شركة الخالد للألمونيوم 2005-2000

• عضو مجلس إدارة في الشركة الكويتيه للالبان من 2005 وحتى تاريخه

• الرئيس التنفيذي للمجموعة في مجموعة شركات الخالد من 2005 و حتى تاريخه
• عضو مجلس ادارة شركة التسهيلات للتمويل العقاري من 2008 و حتى تاريخه

وبالإضافــة إلــى كونــه عضــواً فــي مجلــس إدارة البنــك منــذ 12 مايــو 2015 ، فــإن الســيد / حــازم يشــغل عضويــة كل مــن لجنــة التدقيــق 
ولجنــة الحوكمــة المنبثقتيــن عــن مجلــس الإدارة.
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الآنسة/ رشا يوسف حسين العوضي
كويتيــة حاصلــة علــى بكالوريــوس مجــال المحاســبة والمراجعــة )1992 جامعــة الكويــت(، كمــا أنهــا مدقــق حســابات معتمــد ، تاجــر أســهم 
معتمــد، محكــم، محلــل اســتثماري عالمــي معتمــد، ومحاســب معتمــد. وهــي عضــو فــي الجمعيــة الكويتيــة للمحاســبين والمراجعيــن، 
ومســئولة تنفيذيــة فــي تــي مــاس للاستشــارات الدوليــة. الآنســة/ رشــا فضــا عــن تأهيلهــا العلمــي العالــي فإنهــا مــن ذوي الخبــرة الطويلــة 

فــي مجــال الاســتثمارات. وشــغلت خــال حياتهــا المهنيــة المناصــب التاليــة:
• نائب الرئيس الأول في شركة تمويل الإسكان منذ 2006 حتى تاريخه

• نائب رئيس العمليات في بيت الاستثمار العالمي )2006-2000( 
• مساعد نائب رئيس العمليات في بيت الاستثمار العالمي )1999-1998(

• ضابط أول في الشركة الكويتية للأستثمار )1998-1997(

• ضابط استثماري في الشركة الكويتية للتجارة الخارجية للمقاولات والاستثمار )1996-1992(

وبالإضافة إلى ذلك تشغل حالياً :
• عضوية مجلس إدارة شركة إسكان عمان للاستثمار ورئيس لجنة التدقيق فيها

• عضوية مجلس إدارة شركة البحرين الأولى للتنمية وعضوية اللجنة التنفيذية ولجنة التدقيق فيها

 • عضوية لجنة الاستثمار لشركة الإسكان للتمويل

وبالإضافــة إلــى كونهــا عضــواً فــي مجلــس إدارة البنــك منــذ 2015/4/4 فــإن الآنســة/ رشــا العوضــي تشــغل عضويــة كل مــن لجنــة الحوكمــة 
و لجنــة التدقيــق المنبثقتيــن عــن مجلــس الإدارة.

السيدة/ منى موسى جعفر الصراف
كويتية حاصلة على درجة البكالوريوس في الآداب – قسم اللغة الإنجليزية – )1987 جامعة الكويت(. لديها خبرة طويلة في العمل 

المصرفي والمالي بدولة الكويت، حيث شغلت المناصب التالية:
• استشاري إدارة الخدمات المصرفية الخاصة في بنك الكويت الدولي )مايو- سبتمبر عام 2011(

• رئيس الخدمات المصرفية الخاصة – ومساعد المدير العام لمجموعة الخدمات المصرفية الخاصة في بنك برقان 2010-1998
• مدير خدمات العملاء في الشركة الكويتية للتجارة الخارجية للمقاولات والاستثمار )1995-1993(

• مدير العمليات في قسم الخدمات المصرفية في البنك الأهلي )1992-1987(

وبالإضافــة إلــى كونهــا عضــواً فــي مجلــس إدارة البنــك منــذ 2015/4/4 فــإن الســيدة/منى الصــراف تشــغل عضويــة كل مــن لجنــة المخاطــر 
ولجنــة القــروض المنبثقتيــن عن مجلــس الإدارة.

ثالثاً: اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة 

فــي إطــار تأصيــل الحوكمــة الســليمة فــي البنــك فقــد تــم تشــكيل خمســة لجــان منبثقــة عــن المجلــس ، أربعــة منهــا  لجــان غيــر تنفيذيــه ، 
وفيمــا يلــي نبــذة عــن مهــام ومســئوليات وصلاحيــات كل لجنــة مــن اللجــان المشــار إليهــا: 

لجنة الحوكمة
الشيخ/ أحمد دعيج الصباح رئيساً للجنة 

السيد/ عبدالرحمن عبدالله العلي
الآنسة/ رشا يوسف العوضي
السيد/ حازم مشاري الخالد

وفيما يلي أهم إختصاصات اللجنة: 
• إعــداد وتحديــث دليــل حوكمــة شــامل يتــم اعتمــاده مــن مجلــس الإدارة ونشــره علــى الموقــع الإلكترونــي للبنــك، علــى أن يتضمــن القواعــد 

والضوابــط الــواردة بتعليمــات البنــك المركــزي الخاصــة بقواعــد الحوكمــة كحــد أدنــى.
• التحقــق مــن قيــام البنــك بتطبيــق القواعــد والضوابــط الــواردة فــي دليــل الحوكمــة مــن خــال إجــراء تقييــم ســنوي لهــا ورفــع تقريــر 

ــس الإدارة. ــى مجل بشــأنها إل
• اقتراح أي تعديل على النظام الأساسي للبنك.

• تحديد دور ومسئوليات رئيس مجلس الإدارة ورئيس الجهاز التنفيذي مع مراعاة الفصل بين هذين الوظيفتين واستقلاليتهما.
• اقتــراح السياســات التــي تكفــل تكامــل قواعــد الحوكمــة كميثــاق المعاييــر المهنيــة والقيــم الســلوكية وأخلاقيــات العمــل، أو منــع اســتغلال 
ــة وأمــن  ــح ، والســرية المصرفي ــارض المصال ــة، وتع ــة للمصلحــة الشــخصية، والتعامــل مــع الأطــراف ذات العلاق المعلومــات الداخلي

المعلومــات، والإفصــاح والشــفافية، وحمايــة حقــوق المســاهمين والأطــراف ذات العلاقــة بالبنــك.
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لجنة إدارة المخاطر 
السيد/ عبدالرحمن عبدالله العلي رئيساً للجنة

السيد/ مساعد نوري الصالح
السيدة/ منى موسى الصراف

وفيما يلي أهم إختصاصات اللجنة: 
• مراجعــة إســتراتيجية ونزعــة المخاطــر الحاليــة والمســتقبلية للبنــك ، وتطويــر أنظمــة وإجــراءات قويــة وشــاملة لإدارة المخاطــر، وتقديــم 

المشــورة لمجلــس الإدارة فــي هــذا الشــأن.
• مراجعة سياسات إدارة المخاطر في البنك قبل تقديمها واعتمادها من مجلس الإدارة.

• الإشراف على تطبيق الإدارة التنفيذية لإستراتيجية وسياسة المخاطر.
• مراجعــة التقاريــر الخاصــة بالمخاطــر المتصلــة بالشــركات التابعــة والزميلــة واتخــاذ الــازم بشــأنها، ومراجعــة السياســات المتصلــة 

بتلــك المخاطــر تمهيــدا لعرضهــا علــى مجلــس الإدارة.
• مراجعة نظام تقييم )قياس( الائتمان وما شابهه تمهيداً للعرض على مجلس الإدارة لاعتماده.

• مراجعــة التقاريــر الدوريــة المقدمــة مــن قبــل إدارة المخاطــر حــول إنكشــافات البنــك علــى المخاطــر والالتــزام بالحــدود المعمــول بهــا 

لمختلــف المخاطــر وعمليــات احتســاب كفايــة رأس المــال وتقييــم رأس المــال الداخلــي ونتائــج اختبــارات الضغــط.

لجنة التدقيق  
السيد/ بدر سليمان الأحمد رئيساً للجنة

الدكتور/ أرشيد عبدالهادي الحوري
الآنسة/ رشا يوسف العوضي
السيد/ حازم مشاري الخالد

وفيما يلي أهم اختصاصات اللجنة: 
• مراجعة نطاق ونتائج ومدى كفاية التدقيق الداخلي والخارجي للبنك.

• مراجعة القضايا المحاسبية ذات الأثر الجوهري على البيانات المالية للبنك.

• مراجعة أنظمة الضبط والرقابة الداخلية والتأكد من كفاية الموارد المخصصة للوظائف الرقابية.

• الإشراف على ودعم استقلالية وظيفة التدقيـق الداخلي.
• مراجعة البيانات المالية للبنك قبل عرضها على مجلس الإدارة، بما في ذلك التأكد من مدى كفاية المخصصات. 

• التحقــق مــن التــزام البنــك بالقوانيــن والقــرارات والتعليمــات الرقابيــة ذات العلاقــة بأنشــطة وأعمــال البنــك والصــادرة مــن الجهــات 
الرســمية فــي الدولــة وتتضمــن علــى ســبيل المثــال لا الحصــر قانــون الشــركات التجاريــة والقانــون رقــم 32 لعــام 1968 فــي شــأن النقــد 
وبنــك الكويــت المركــزي وتنظيــم المهنــة المصرفيــة والتعليمــات الرقابيــة الصــادرة عــن بنــك الكويــت المركــزي، وقانــون هيئــة أســواق 

المــال والقــرارات الصــادرة عنهــا، والقــرارات الصــادرة عــن ســوق الكويــت لــأوراق الماليــة.  

لجنة الترشيحات والمكافآت
السيد/ عبدالرزاق عبدالقادر الكندري رئيساً للجنة 

السيد/ بدر سليمان الأحمد
الدكتور/ أرشيد عبدالهادي الحوري

وفيما يلي أهم اختصاصات اللجنة : 
• رفع التوصيات لمجلس الإدارة بشأن الترشح لعضوية المجلس وفقا للمعايير والتعليمات الصادرة من بنك الكويت المركزي.

• إجــراء مراجعــة ســنوية للاحتياجــات المطلوبــة مــن المهــارات المناســبة لعضويــة المجلــس ، وإعــداد وصــف للقــدرات والمؤهــات 
المطلوبــة للعضويــة.

• إجراء تقييم سنوي لأداء المجلس ككل وأداء كل عضو على حدة.
• التأكــد أن أعضــاء المجلــس علــى إطــاع مســتمر حــول أحــدث المواضيــع ذات العلاقــة بالعمــل المصرفــي، وذلــك مــن خــال الوســائل 

المناســبة
• مراجعــة سياســة المكافــآت فــي البنــك قبــل عرضهــا علــى المجلــس والإشــراف علــى تطبيقهــا واقتــراح تعديلهــا إذا تطلــب الأمــر، مــع 

الأخــذ بالاعتبــار الشــركات الماليــة التابعــة للبنــك عنــد إعــداد هــذه السياســة. 
• إجــراء مراجعــة ســنوية مســتقلة لسياســة منــح المكافــآت ، أو حســب طلــب المجلــس ، ويمكــن إجــراء ذلــك مــن خــال إدارة التدقيــق 

الداخلــي أو جهــة استشــارية خارجيــة.
• تقييم دوري لمدى كفاية وفاعلية سياسة المكافآت في تحقيق أهدافها.

• التأكــد أن الإدارة التنفيذيــة فــي البنــك قــد وضعــت أنظمــة وإجــراءات محكمــة وآليــة إشــراف فاعلــة لضمــان تطبيــق تعليمــات البنــك 
المركــزي وقــرارات مجلــس الإدارة بالنســبة للمكافــآت.
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• التوصيــة لمجلــس الإدارة بخصــوص مســتوى ومكونــات مكافــآت العضــو المنتــدب ورئيــس الجهــاز التنفيــذي ونوابــه ومســاعدوه ، وأي 
وظيفــة أخــرى يحددهــا المجلــس.

• التحقــق أن سياســة المكافــآت وممارســات منــح المكافــآت  لــدى البنــك ولــدى الشــركات الماليــة التابعــة للبنــك متماشــية مــع قواعــد 
الحوكمــة وفقــا لتعليمــات البنــك المركــزي. 

لجنة القروض 
السيد/ علي موسى الموسى رئيسا للجنة

الشيخ/ أحمد دعيج الصباح
السيد/ عبدالرزاق عبدالقادر الكندري 

السيد/ مساعد نوري الصالح
السيدة/ منى موسى الصراف

وتختص اللجنة ، وفق نظام الصلاحيات المعتمد من مجلس الإدارة، بما يلي:
• مراجعة وتعديل السياسة الائتمانية.

• مراجعة وتعديل واعتماد الحدود الائتمانية المقررة للدول ، وتلك المقررة للتعامل مع الأطراف المقابلة من البنوك.

• مراجعة وتعديل واعتماد حدود التعامل بالقطع الأجنبي.

• مراجعة وتعديل والموافقة على منح وتجديد وإعادة جدولة التسهيلات الائتمانية. 

• منح الموافقات الأخرى المتصلة بالتسهيلات الائتمانية وفق السياسة الائتمانية المعتمدة.

وذلك وفقا للتشريعات القائمة وتعليمات بنك الكويت المركزي ذات الصلة.

رابعاً: اجتماعات مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه

فيما يلي عدد اجتماعات المجلس واللجان المنبثقة عنه خلال عام 2015 مع بيان مشاركة الأعضاء فيها.

اجتماعات 
مجلس 
الإدارة

لجنة 
الحوكمة

لجنة 
المخاطر

لجنة 
التدقيق

لجنة 
الترشيحات 

والمكافآت
لجنة 

القروض

مجموع 
اجتماعات 

الأعضاء
إجمالي عدد الاجتماعات 
 20577252المنعقدة خلال عام 2015

عدد الاجتماعات التي حضرها أعضاء مجلس الإدارةأعضاء مجلس الإدارة
5171   182علي موسى الموسى

4872  1833الشيخ أحمد الصباح

24463   17عبدالرزاق الكندري

1937 1241عبدالرحمن العلي

61 25  18بدر الأحمد

172252 28أرشيد الحوري

17222 3457مساعد الصالح

3244  10 2منى الصراف 

17  112 4رشا العوضي

13  83 2حازم الخالد

6  2  4ماجد عوض

10  62 2محمود بهبهاني

1015    5شكري العنزي

2     2خالد العلي

• تــم إنتخــاب مجلــس إدارة جديــد بتاريــخ  2015/4/4 ، حيــث إنضــم إلــى المجلــس كل مــن الســيد/خالد العلــي ، الســيدة/منى الصــراف 
والآنسة/رشــا العوضــي ، بــدلا مــن الســيد/ ماجــد عــوض ، الدكتــور/ محمــود بهبهانــي ، الســيد/ شــكري العنــزي.
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• فــي ضــوء إســتقالة الســيد / خالــد العلــي بتاريــخ  2015/5/3 ، تــم إســتدعاء عضــو الإحتيــاط الأول الســيد / حــازم الخالــد للإنضمــام 

إلــى مجلــس الإدارة.
• تم إعادة تشكيل اللجان في ضوء المتغيرات أعلاه.

   
خامساً: الإدارة التنفيذية

الآنسة/ إلهام يسري محفوظ 
رئيس الجهاز التنفيذي 

شــهادة البكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال مــع مرتبــة الشــرف مــن الجامعــة الأمريكيــة بالقاهــرة ، وعضــو بمعهــد الصرافيــن القانونييــن فــي 
لنــدن. انضمــت للعمــل بالبنــك التجــاري الكويتــي عــام 2000 كمديــر إدارة الخدمــات المصرفيــة الدوليــة ، وتدرجــت فــي عــدة مناصــب 
قياديــة لتشــغل منصــب مديــر عــام فــرع البنــك فــي نيويــورك ، ثــم مديــر عــام بالوكالــة لــإدارة المصرفيــة الدوليــة ثــم مديــر عــام الإدارة 
المصرفيــة الدوليــة مــن ديســمبر 2010 ، وفــي إبريــل 2012 تــم ترقيتهــا إلــى منصــب نائــب رئيــس الجهــاز التنفيــذي فــي البنــك ، وتــم 

تعيينهــا رئيســا للجهــاز التنفيــذي منــذ 20 نوفمبــر 2014.
ــرة  ــا خب ــة ولديه ــة الكويتي ــد مــن المؤسســات المالي ــدى العدي ــام ل ــت الآنســة إله ــي ، عمل ــك التجــاري الكويت ــا للعمــل بالبن ــل التحاقه وقب

ــون عامــا. ــة تناهــز الثلاث ــة طويل مصرفي

السيدة/ سحر عبدالعزيز الرميح 
مدير عام – قطاع الائتمان التجاري 

شــهادة البكالوريــوس فــي الاقتصــاد مــن جامعــة الكويــت تتمتــع بخبــرة تتجــاوز 27 عامــاً فــي مجــال الائتمــان التجــاري ، والتحقــت بالبنــك 
التجــاري الكويتــي فــي عــام 2000 بعــد أن عملــت قرابــة 12 عامــاً فــي مؤسســات ماليــة كويتيــة أخــرى. والســيدة / ســحر تقــوم مــع فريــق 
العمــل التابــع لهــا بــإدارة المحفظــة الائتمانيــة التجاريــة بالبنــك كمــا أنهــا عضــو فــي لجنــة الائتمــان والاســتثمار ولجنــة الموجــودات 
والمطلوبــات وتشــارك فــي اجتماعــات لجنــة القــروض المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة وتمثــل البنــك فــي مجلــس إدارة شــركة الفنــادق الأولــى. 

كمــا تــم تكليفهــا إعتبــارا مــن 9 ديســمبر 2015 بمهــام مديــر عــام الخدمــات المصرفيــة للأفــراد.

السيد/ عدلي عبد الله غزال
مدير عام الخزينة والإستثمار 

ــرة  ــه خب ــة ولدي ــي إدارة الخزين ــر أول ف ــي عــام 2001 كمدي ــك التجــاري الكويت ــل بالبن ــي التجــارة ، التحــق بالعم ــوس ف شــهادة بالكالوري
مصرفيــة تتجــاوز 40 عامــاً فــي أنشــطة الخزينــة المختلفــة ومجــالات التمويــل والســيولة فــي البنــوك الكويتيــة. تــدرج فــي مجــالات أعمالــه 
المختلفــة حتــى شــغل منصــب مديــر عــام – قطــاع الخزينــة والاســتثمار وهــو عضــو فــي لجنــة الائتمــان والاســتثمار ولجنــة المطلوبــات 

والموجــودات.

السيد/ يعقوب حبيب الإبراهيم
مدير عام الالتزام والحوكمة

شــهادة البكالوريــوس فــي المحاســبة مــع مرتبــة الشــرف مــن الولايــات المتحــدة الأمريكيــة. إنضــم للبنــك التجــاري الكويتــي فــي ديســمبر 
عــام 2011 مســتندا إلــى خبــرة تناهــز الـــ 33 عامــا جــاء معظمهــا أبــان عملــه فــي بنــك الكويــت المركــزي حيــث شــغل منصــب مديــر إدارة 
الرقابــة الميدانيــة ، وشــغل عضويــة اللجنــة الوطنيــة لمكافحــة غســيل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب. فضــا عــن شــغل عضويــة مجالــس إدارات 
عــدة شــركات ماليــة وغيــر ماليــة والمشــاركة فــي عــدة لجــان محليــة وإقليميــة. كمــا شــغل منصــب أميــن ســر مجلــس الإدارة وكافــة اللجــان 
المنبثقــة عنــه خــال الفتــرة مــن خــال الفتــرة مــن ديســمبر 2014 حتــى نوفمبــر 2015. وبالإضافــة إلــى مســئولياته كمديــر عــام للالتــزام 
ــه الناطــق  ــة المشــتريات والعطــاءات ، كمــا أن ــم يشــغل رئاســة لجن والحوكمــة ومكافحــة غســل الأمــوال ، فــإن الســيد/ يعقــوب الإبراهي

الرســمي بإســم البنــك ، فضــا عــن كونــه أميــن ســر لجنــة الحوكمــة فــي البنــك.

السيد/ مسعود الحسن خالد 
مدير عام إدارة الرقابة المالية 

شــهادة البكالوريــوس فــي التجــارة مــن جامعــة بنجــاب – لاهــور – باكســتان وحاصــل علــى دبلــوم فــي المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة 
وعضــو منتســب فــي معهــد محاســبي التكاليــف والحســابات الماليــة فــي باكســتان . محاســب لديــه خبــرة تتجــاوز 24 عامــاً فــي مجــال 
العمــل المصرفــي منــذ التحاقــه بالبنــك التجــاري الكويتــي فــي عــام 1992 ويتمتــع بالمهــارات التحليليــة الســليمة والقــدرة علــى إعــداد ورفــع 
التقاريــر الماليــة والإداريــة وإعــداد الميزانيــات والتقاريــر المطلوبــة مــن قبــل الجهــات الرقابيــة وبنــك الكويــت المركــزي. والســيد مســعود 

عضــو فــي لجنــة الموجــودات والمطلوبــات بالبنــك.
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السيد/ بول داود
مدير عام – العمليات بالوكالة  

شــهادة البكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة كنــدي ويســترن – الولايــات المتحــدة الأمريكيــة. انضــم للعمــل بالبنــك التجــاري 
الكويتــي فــي عــام 1981 ولديــه خبــرة تتجــاوز 34 عامــاً فــي مجــال الخدمــات المصرفيــة للأفــراد إذ تــدرج ليشــغل العديــد مــن الوظائــف 
فــي قطــاع الخدمــات المصرفيــة للأفــراد حتــى شــغل منصــب مديــر عــام فــي نفــس القطــاع ، وإعتبــارا مــن 9 ديســمبر 2015 تــم تعييــن 

الســيد بــول مديــر عــام بالوكالــة لقطــاع العمليــات.

السيد/ تان تات ثونج
مديـر عـام – الخدمات المصرفيـة الدوليـة والقـروض المشتركـة

شــهادة البكالوريــوس فــي الرياضيــات والاقتصــاد مــع مرتبــة الشــرف ، كمــا حصــل علــى  شــهادة مديــر مخاطــر ماليــة مــن قبــل الاتحــاد 
الدولــي للمهنييــن فــي مجــال المخاطــر وكذلــك رخصــة مخطــط مالــي معتمــد. أنضــم إلــى البنــك التجــاري الكويتــي فــي ديســمبر عــام 
ــاً بالإشــراف علــى الأنشــطة المتعلقــة بالخدمــات المصرفيــة الدوليــة والقــروض  2012 كمستشــار لرئيــس مجلــس الإدارة ، ويقــوم حالي

المشــتركة ، كمــا ســبق تكليفــه بالإشــراف علــى الأعمــال المتعلقــة بالخطــط الإســتراتيجية والتخطيــط فــي البنــك .
الســيد ثونــج لديــه خبــرة أكثــر مــن 23 عامــاً فــي مجــال الخدمــات المصرفيــة والماليــة والبنــوك بصفــة عامــة منهــا 19 ســنة فــي مجــالات  
إدارة المخاطــر وتطويــر أدوات الرقابــة الداخليــة وكذلــك فــي مجــال المنتجــات وأنشــطة الأعمــال المصرفيــة المبتكــرة. كمــا أنــه عضــو 

فــي كل مــن لجنــة الائتمــان والاســتثمار ولجنــة إدارة الموجــودات والمطلوبــات ولجنــة المخصصــات ولجنــة الإدارة .

السيد/ جينس تانج بيدرسين 
رئيس إدارة تكنولوجيا المعلومات بالوكالة

انضــم الســيد ينــز للبنــك فــي عــام 1981، ولديــه خبــرة متنوعــة فــوق 04 ســنة فــي مجــال تكنولوجيــا المعلومــات ونظــم المعلومــات الإداريــة 
فــي بيئــات مصرفيــة مختلفــة.  عمــل لــدى بنــك دن دانســك الدانماركــي،  ثــم انتقــل للعمــل لــدى البنــك التجــاري الكويتــي، كمــا أنــه عضــو 
فــي مجموعــة المســتخدمين فــي الكويــت ومستشــار التقنيــة المصرفيــة فــي KNET  ، وحصــل علــى شــهادة تقديريــة فــي إعــادة تشــغيل 

نظــام تكنولوجيــا المعلومــات إلــى البنــك بعــد تحريــر دولــة الكويــت. والســيد ينــز عضــو فــي لجنــة تكنولوجيــا وأمــن المعلومــات. 

السيد/ أحمد محمد فرحات
رئيس إدارة التدقيق الداخلي 

شــهادة البكالوريــوس فــي التجــارة مــن كليــة التجــارة جامعــة القاهــرة عــام 1994. كمــا انــه حاصــل علــى شــهادات مهنيــة متخصصــة فــي 
عــدة مجــالات منهــا شــهادة مدقــق انظمــة رقابــة داخليــة و شــهادة محلــل مخاطــر و شــهادة فاحــص اعمــال الاحتيــال و التزويــر .

انضــم إلــى البنــك التجــاري الكويتــي فــي شــهر مايــو 2015 كنائــب رئيــس ادارة التدقيــق الداخلــي وعيــن رئيــس  لإدارة التدقيــق الداخلــي 
بتاريــخ 25 اكتوبــر 2015 , مســتندا إلــى خبــرة تمتــد لنحــو 20 ســنه فــي مجــال التدقيــق الداخلــي وأســس ومبــادىء الحوكمــة الســليمه 
وإدارة المخاطــر ، كمــا لــه خبــرة فــي مجــالات اعمــال البحــث والتحــري المتعلقــة بالعمليــات الاحتياليــة فــي البنــوك والمؤسســات الماليــة .

وقــد عمــل الســيد احمــد فــي عــدة مناصــب مختلفــه فــي مجالــي التدقيــق والمخاطــر فــي بنــوك وشــركات مختلفــة بدولــة الكويــت والامــارات 
العربيــه المتحــدة ومصر .

السيد/ سياما سوندار بارفاتردج
رئيس إدارة المخاطر بالوكالة 

شــهادة البكالوريــوس فــي العلــوم وعضــو معتمــد فــي المعهــد الهنــدي للمصرفييــن حاصــل علــى العديــد مــن الــدورات المهنيــة المتخصصــة 
فــي مجــال إدارة المخاطــر وإدارة الائتمــان.

تمتــد خبــرة الســيد ســياما الــى 32 عامــا فــي المجــال المصرفــي حيــث جانــب كبيــر منهــا يرتبــط بمخاطــر الائتمــان. ابتــدأ مشــواره البنكــي 
فــي بنــك الهنــد كموظــف فــي الفــروع وترقــى علــى مــدى 11 عــام ليصبــح نائــب مديــر الائتمــان فــي فــرع حيدرابــاد ، كمــا عمــل فــي بنــك 
اندســلند –الهنــد- كمســاعد نائــب الرئيــس ومحلــل ائتمانــي. ويعمــل الســيد ســياما فــي البنــك منــذ عــام 2007 كرئيــس وحــدة مراجعــة 
الائتمــان والاســتثمار ويتولــى حاليــا مســئولية رئيــس ادارة المخاطــر بالوكالــة وهــو عضــو فــي معظــم اللجــان التنفيذيــة فــي البنــك ، كمــا 

يشــارك بشــكل دائــم فــي إجتماعــات مجلــس الإدارة ولجنتــي المخاطــر والقــروض المنبثقتيــن عــن مجلــس الإدارة.

السيدة / منى حسين العبدالرزاق
مدير عام إدارة الموارد البشرية 

شــهادة البكالوريــوس فــي علــوم الكمبيوتــر مــن جامعــة الكويــت، انضمــت إلــى البنــك التجــاري الكويتــــي فــي شــهر نوفمبــر2015 كمديــر 
عــام لإدارة المــوارد البشــرية مســتندة الــى خبــرة عمليــة تمتــد لنحــو 23 ســنه فــي مجــالات المــوارد البشــرية والإعــام وتطويــر الأعمــال.
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عملــت الســيدة منــى فــي عــدة مناصــب فــي القطاعيــن العــام والخــاص فــي دولــة الكويــت منهــــا عملهــا كمستشــار اعلامــي لوزيرالتجــارة 
ــي بليرلــدى حكومــة دولــة الكويــت )مكتــب رئيــس مجلــس  ــروع تونـــ ــة  فــي مشــ والصناعــة فــي دولــة الكويــت ، ومديــر المــوارد البشريـــــ
الــوزراء ( ، وإدارة المــوارد البشــرية فــي البنــك الأهلــي الكويتــي . كمــا عملــت لفتــرة طويلــة فــي مؤسســة الخطــــــــوط الجويــــــــــة الكويتيــة 

، هــذا بالإضافــة إلــى عملهــا فــي مؤسســات أخــرى  فــي دولــة الكويــت.

سادساً: المساهمين الذين تتجاوز ملكيتــــهم عن  5 % من رأس مال البنك  كما في تاريخ 2015/12/31

% 23.136 					    شركة الشرق القابضة.
% 44.249 			  شركة مجموعة الأوراق المالية – حساب العملاء.

سابعاً: مكافآت مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية خلال عام 2015

تــم إعــداد السياســة مــن قبــل لجنــة الترشــيحات والمكافــآت ، وتــم اعتمادهــا مــن قبــل مجلــس الإدارة بتاريــخ 2013/6/18 وســيتم 
مراجعتهــا كل ثــاث ســنوات أو كلمــا اســتدعى الأمــر ذلــك. وبنــاء عليــه ســيتم مراجعــة السياســة المذكــورة مــن قبــل اللجنــة ومجلــس الإدارة 

بتاريــخ 2016/6/18 إلا إذا اســتدعت ظــروف تحتــم مراجعتهــا قبــل ذلــك التاريــخ.

ملخص عن سياسة المكافآت
أهداف سياسة المكافآت

• تبني وتطوير سياسة مكافآت مؤثرة وإيجابية تتوافق وإستراتيجية البنك ومخاطره.
• استقطاب والحفاظ على العمالة المؤهلة والقادرة على القيام بالمهام المطلوبة.

• ربط سياسة المكافآت مع أداء البنك ومخاطر العمل على المدى القصير والمتوسط والطويل.

أهم ملامح سياسة المكافآت 
• يتبنــى البنــك سياســة مكافــآت تشــتمل علــى كافــة العامليــن فــي البنــك مــن خــال تطبيــق نظــام يقــوم علــى تصنيــف وتقييــم وتوصيــف 

كافــة الوظائــف وشــغلها بالعامليــن الذيــن تتناســب خبراتهــم ومهاراتهــم مــع النظــام المشــار إليــه.
ــب  ــك مســتوى الروات ــت ، وكذل ــة الكوي ــا فــي دول ــى النظــم المعمــول به ــة بالإضافــة إل ــة والرقابي ــات القانوني ــار المتطلب • الأخــذ بالاعتب

ــك. ــب والمكافــآت فــي البن ــد مســتوى الروات ــد تحدي ــك عن ــي ، وذل ــاز المصرفــي والمال والمكافــآت فــي الجه
• تنقســم المكافــآت إلــى قســمين ثابــت ويتضمــن الراتــب والمكافــآت والمخصصــات الثابتــة ، والقســم الثانــي متغيــر ويرتبــط بتقييــم أداء 
الموظــف. وبنــاء علــى قواعــد الحوكمــة المعمــول بهــا فــإن المكافــآت المتغيــرة تتضمــن مكافــآت ترتبــط بــأداء الموظــف علــى مــدى يصــل 
إلــى ثــاث ســنوات وعلــى المخاطــر المرتبطــة بالأنشــطة التــي يقــوم بهــا الموظــف ، ومــن ثــم تطبــق عليهــا قاعــدة اســترجاع المكافــأة 
)Claw back(، علمــا بــأن المكافــآت التــي يقدمهــا البنــك  حاليــا لموظفيــه تقتصــر علــى المكافــآت الثابتــة ولا تتضمــن مكافــآت متغيــرة

• يجب تقييم كافة الموظفين بشكل سنوي وترتبط المكافآت المتغيرة بهذا التقييم.
• بالنســبة إلــى الترقيــات فبجانــب تقييــم الموظــف الســنوي ، يتــم الأخــذ بالاعتبــار احتياجــات البنــك بالإضافــة إلــى مــدى توفــر أو 

اســتعداد الموظــف علــى تطويــر مهاراتــه فــي الجوانــب المرتبطــة بالمركــز الوظيفــي الجديــد.
ــق والمخاطــر كل  ــي التدقي ــع إدارت ــن تتب ــة الحوكمــة ، فــي حي ــع لجن ــزام والحوكمــة تتب ــك فــإن إدارة الالت ــكل التنظيمــي للبن ــا للهي • وفق
مــن لجنــة التدقيــق واللجنــة المخاطــر علــى التوالــي ، ومــن الناحيــة الإداريــة فــإن الإدارات الثــاث تتبــع رئيــس مجلــس الإدارة والــذي 
يقــوم بــدوره بتقييــم رؤســاء الإدارات المذكــورة ، وليــس لرئيــس الجهــاز التنفيــذي أي دور فــي هــذا التقييــم. ومــن ثــم فــإن الترقيــات 

والمكافــآت، والتــي تكــون وفــق مــا تقــرره الإدارة العليــا فــي البنــك ، تكــون مبنيــة علــى ذلــك التقييــم.

مجلس الإدارة
بلغــت المكافــآت الممنوحــة إلــى رئيــس وأعضــاء مجلــس الإدارة خــال العــام 2015 مــا مجموعــه 529 ألــف دينــار كويتــي وتأتــي المكافــآت 

المشــار إليهــا فــي إطــار المهــام المناطــة بهــم والتــي تشــمل المشــاركة فــي اللجــان المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة.

الإدارة التنفيذية
بلغ إجمالي مكافآت رئيس الجهاز التنفيذي المدفوعة والمستحقة خلال العام 179,000 دينار كويتي.

بلغــت مكافــآت رئيــس الجهــاز التنفيــذي ، ومديــر عــام الائتمــان التجــاري ، ومديــر عــام الخزينــة والاســتثمار ، ومديــر عــام الإدارة 
المصرفيــة الدوليــة ، ومديــر عــام الإلتــزام والحوكمــة ، ومديــر عــام إدارة المخاطــر ، ومديــر عــام الرقابــة الماليــة و رئيــس التدقيــق 

الداخلــي  717,000 دينــار كويتــي.
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المكافآت الخاصة بفئات العاملين
ملاحظاتإجمالي المكافآتالعددالفئة

766,000 دينار 9الوظائف التي تخضع لموافقة البنك المركزي

كويتي
رئيس الجهاز التنفيذي وكبار أعضاء الجهاز التنفيذي.

العامليــن فــي مجــال الرقابــة الماليــة ورقابــة 
المخاطــر 

782,000 دينار 35

كويتي
الرقابــة  وإدارة  المخاطــر  إدارة  فــي  العامليــن  تشــمل 

الماليــة.
6,250,000 دينار 333العاملين في مجالات تحفها المخاطر

كويتي
تشمل العاملين بإدارة الخدمات المصرفية للأفراد، 

التمويل التجاري، الخزانة والاستثمار، والإدارة 
المصرفية الدولية والعمليات.

• تتمثــل المكافــآت فــي الراتــب الأساســي والمخصصــات والحوافــز الأخــرى مثــل الســكن، مصاريــف التنقــل، التعليــم، التأميــن الصحــي، 
تذاكــر الســفر، مكافــأة نهايــة الخدمــة، المكافــآت الخاصــة المتفــق عليهــا فــي عقــود التوظيــف.

• المكافآت التي يقدمها البنك حاليا لموظفيه تقتصر على المكافآت الثابتة ولا تتضمن مكافآت متغيرة.
• تدفع المكافآت عن طريق تحويلها إلى حسابات العاملين بالبنك. 

ثامناً: التعاملات مع الأطراف ذات العلاقة

بلــغ إجمالــي القــروض الممنوحــة إلــى أعضــاء مجلــس الإدارة وكبــار التنفيذييــن فــي البنــك والأطــراف المتصلــة بهــم 154 ألــف دينــار ، 
فيمــا بلغــت قيمــة ودائعهــم 674 ألــف دينــار كويتــي. وتقضــي سياســة البنــك معاملــة تلــك القــروض والودائــع وأســعار الفائــدة المتصلــة بهــا 

كمــا هــو الحــال بالنســبة إلــى بقيــة عمــاء البنــك دون أي تمييــز أو معاملــة تفضيليــة.

تاسعاً:  مدى الالتزام بقواعد الحوكمة

• إلتــزم البنــك التجــاري الكويتــي بتعليمــات بنــك الكويــت المركــزي الخاصــة بقواعــد الحوكمــة ، وذلــك بالانتهــاء مــن إعــداد واعتمــاد كافــة 
اللوائــح والسياســة الخاصــة بقواعــد الحوكمــة كمــا جــاءت فــي التعليمــات المذكــورة ، وخــال المهلــة الزمنيــة المقــررة.

• تــم اتخــاذ الإجــراءات التــي تكفــل التطبيــق المناســب لقواعــد الحوكمــة ومــن ضمنهــا تشــكيل لجــان منبثقــة عــن مجلــس الإدارة تقــوم 
بمتابعــة تنفيــذ متطلبــات الحوكمــة .

ــح لقواعــد الحوكمــة  ــق الصحي ــى مــدى التطبي ــق عل ــة - بالتدقي ــة مســتقلة عــن الإدارة التنفيذي ــي – كجه ــق الداخل ــوم إدارة التدقي • تق
وتقريــر نتائجهــا إلــى لجنــة التدقيــق المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة والتــي ســتعمل لتصويــب أي مخالفــة أو ملاحظــة لتلــك القواعــد )إن 

وجــدت( فــي أســرع وقــت متــاح.
• إن تقاريــر التفتيــش الــواردة مــن بنــك الكويــت المركــزي تضمنــت ملاحظــة تتمثــل بعــدم شــغل بعــض الوظائــف الرئيســية فــي البنــك 
بالأصالــة بالســرعة المطلوبــة ، وقــد تــم التعامــل مــع هــذه الملاحظــة أخــذا بالإعتبــار حــرص البنــك علــى اختيــار الكفــاءات المناســبة 

لشــغل تلــك الوظائــف بالأصالــة.
• غنــي عــن البيــان أن البنــك التجــاري يولــي اهتمامــا اســتثنائياً لأي ملاحظــات قــد تثــار مــن قبــل بنــك الكويــت المركــزي بشــأن تعليماتــه 

الخاصــة بقواعــد الحوكمــة.

عاشراً: شهادة مجلس الإدارة بكفاية أنظمة الرقابة الداخلية

ــة  ــي دي أو )BDO( النصــف وشــركاه لمراجع ــب الحســابات ب ــب مراق ــف مكت ــم تكلي ــد ت ــزي فق ــت المرك ــك الكوي ــات بن ــى تعليم ــاء عل بن
نظــم الرقابــة الداخليــة لمصرفنــا كمــا فــي نهايــة عــام 2014 ، وبنــاء علــى تقريــره المعــد فــي يونيــو 2015 ، فــإن الســجلات المحاســبية 
والســجلات الأخــرى وأنظمــة الرقابــة الداخليــة للبنــك وشــركاته التابعــة قــد تــم إنشــاؤها والاحتفــاظ بهــا طبقــا لمتطلبــات دليــل الإرشــادات 
العامــة الصــادر عــن بنــك الكويــت المركــزي بتاريــخ 14 نوفمبــر 1996 ، والتعميــم الصــادر مــن بنــك الكويــت المركــزي بتاريــخ 9 فبرايــر 
2012 باســتثناء بعــض الملاحظــات ، والتــي لا تؤثــر علــى مصداقيــة عــرض القوائــم الماليــة للبنــك . وأضــاف التقريــر أن الإجــراءات التــي 

تــم أخذهــا مــن البنــك لمعالجــة الملاحظــات المشــار إليهــا تعتبــر مرضيــة. 
وفي هذا الصدد نشير إلى ما يلي:

• خــال عــام 2014 تــم رصــد 24 ملاحظــة تتركــز بشــكل أساســي بالنواحــي الإجرائيــة )العمليــات( ونظــم التكنولوجيــا والمعلومــات ، حيــث 

تضمــن التقريــر مجموعــة مــن التوصيــات لتعزيــز تلــك الإجــراءات والنظــم. وننــوه أن البنــك قــام باتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لتصويــب 
الملاحظــات المثــارة ، حيــث تــم تصويــب 20 منهــا وجــاري تصويــب المتبقــي منهــا وعددهــا أربعــة فقــط.

• إن موضــوع نظــم الرقابــة الداخليــة أحــد البنــود الدائمــة فــي جــدول أعمــال مجلــس الإدارة، حيــث يتــم مناقشــة التطــورات فــي هــذا المجــال 
بصفــة دوريــة للتحقــق مــن تصويــب الملاحظــات المثــارة فــي تقريــر مراقــب الحســابات الخارجــي ومعالجتهــا بصورة مناســبة وســريعة.
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أحد عشر: شهادة المدقق الخارجي حول نظم الرقابة الداخلية
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إثنا عشر: إفصاح الإدارة التنفيذية عن أداء البنك وخططه المستقبلية

بنــاءً علــى تعليمــات بنــك الكويــت المركــزي الصــادرة فــي 2012/6/20 بشــأن قواعــد ونظــم الحوكمــة فــي البنــوك الكويتيــة فــإن الإدارة 
التنفيذيــة بالبنــك وإذ ســاهمت بكافــة العمليــات والأنشــطة الحاليــة للبنــك وتقديــم رؤيتهــا لخطــط البنــك المســتقبلية ، فإنهــا تؤكــد أن 
الإيضاحــات والبيانــات الــواردة أدنــاه هــي بيانــات كاملــة قــد قــام مجلــس الإدارة باعتمادهــا وتســتند علــى البيانــات الماليــة التــي تــم نشــرها 

وكذلــك علــى رؤيــة الإدارة العليــا للبنــك. 

وفــي هــذا الســياق تــرى الإدارة التنفيذيــة أن  البنــك التجــاري الكويتــي مؤسســة ماليــة مســتقرة ، مرتكــزًا فــي ذلــك علــى مــا يتمتــع بــه البنــك 
مــن متانــة عناصــر ميزانيتــه العموميــة حيــث تتنــوع  أنشــطة أعمالــه المُــدرة للدخــل، هــذا إلــى جانــب ارتفــاع معــدلات كفايــة رأس المــال 
التــي يتمتــع بهــا البنــك ونســب الســيولة المتوائمــة مــع طبيعــة نشــاطه واحتياجاتــه. وتعــرض البيانــات أدنــاه موجــز عــن المركــز المالــي 

للبنــك. كمــا تحتــوي البيانــات الماليــة للبنــك علــى كافــة الإفصاحــات اللازمــة. 

الميزانية العمومية
بلــغ إجمالــي الموجــودات كمــا فــي نهايــة الســنة 4.0 مليــار دينــار كويتــي، مــن ضمنهــا محفظــة القــروض البالغــة قيمتهــا 2.3 مليــار دينــار 
ــل القــروض الممنوحــة لقطــاع الشــركات نحــو )78.5 %( مــن إجمالــي محفظــة قــروض البنــك،  تركــزت فــي القــروض  كويتــي ، وتمُثِّ
الموجهــة لعمــاء القطــاع العقــاري ، والقطــاع التجــاري وقطــاع التشــييد بنســب 22.5 % و 11.7 % و 7.9 % علــى التوالــي قياســا بإجمالــي 
محفظــة القــروض، ومــن ناحيــة أخــري بلغــت  نســبة القــروض الممنوحــة للأفــراد، والتــي تتمثــل فــي التمويــل الاســتهلاكي والمقســط، نحــو 
)21.5 %( مــن إجمالــي محفظــة القــروض. ويلــزم التنويــة الــي أن نســبة القــروض غيــر المُنتظمــة إلــى إجمالــي محفظــة القــروض قــد بلغــت 

0.9 % وهــي تعــد واحــدة مــن أقــل النســب علــى مســتوى القطــاع المصرفــي الكويتــي .

وجديــر بالذكــر أن بنــد الاســتثمارات فــي الأوراق الماليــة  قــد شــهد زيــادة بنحــو 130 مليــون دينــار كويتــي )62 %( مقارنــة برصيــد تلــك 
الاســتثمارات بالعــام الســابق ويعــزى ذلــك بشــكل أساســي إلــى قيــام البنــك بالتوجــه للاســتثمار فــي الســندات.   

وفــي المقابــل فقــد بلــغ إجمالــي المطلوبــات 3.5 مليــار دينــار كويتــي مــن ضمنهــا ودائــع العمــاء التــي بلغــت نحــو 2.6 مليــار دينــار كويتــي 
ــغ  ــم بل ــي )21 %(  ومــن ث ــار كويت ــون دين ــة بنحــو 209.9 ملي ــوك والمؤسســات المالي ــراض مــن البن )73.5 %(.وانخفضــت أرصــدة الاقت

إجمالــي حقــوق المســاهمين 557.4 مليــون دينــار كويتــي بزيــادة قدرهــا 30 مليــون دينــار كويتــي مقارنــة بعــام 2014.  

بيان الدخل 
بلغــت إيــرادات البنــك التشــغيلية حوالــي 136.2 مليــون دينــار كويتــي. ويتمثــل المصــدر الرئيســي لربحيــة البنــك فــي الخدمــات المصرفيــة 
المقدمــة لــكل مــن الشــركات والأفــراد. وقــد ارتفعــت إيــرادات الرســوم والعمــولات بنحــو 1.8 مليــون دينــار كويتــي )5.6 %(، فيمــا ارتفعــت 
إيــرادات توزيعــات الأربــاح بنحــو 2.5 مليــون دينــار كويتــي )111.2 %(. ولا تــزال عمليــة إدارة المصاريــف والتحكــم فيهــا هــي أحــد نقــاط 

القــوة لــدى البنــك حيــث بلغــت نســبة التكاليــف إلــى الإيــرادات 27.2 %. 

النسب الرقابية 
بلــغ معــدل كفايــة رأس المــال لــدى البنــك 18.39 % كمــا فــي نهايــة ديســمبر 2015، وهــذه النســبة تفــوق بشــكل مريــح الحــد الادنــى للنســبة 
المقــررة مــن قبــل بنــك الكويــت المركــزي والبالغــة 12.5 %،  فيمــا بلغــت نســبة الرفــع المالــي 11.51 % لتتجــاوز بكثيــر الحــد الأدنــى 

للنســبة المقــررة وهــي 3 %، وبلغــت نســبة تغطيــة الســيولة 138.5 % لتتجــاوز الحــد الأدنــى للنســبة المقــررة وهــي 100 %.         

استعراض الأداء التاريخي للبنك 
شــهد صافــي إيــرادات الفوائــد انخفاضــا طفيفــاً خــال الســنوات الأربــع الماضيــة، بينمــا ارتفعــت إيــرادات الرســوم بنســبة 21 % خــال 
الفتــرة ســالفة الذكــر. كمــا ســاهمت الأربــاح مــن بيــع أوراق ماليــة بشــكل جوهــري فــي الإيــرادات التــي حققهــا البنــك. وزادت المصاريــف 
التشــغيلية بنســبة بلغــت 7 % فــي المتوســط. ومــن ثــم فــإن أربــاح التشــغيل تعتبــر مســتقرة إلــى حــد بعيــد بالرغــم مــن الأزمــة الاقتصاديــة 
التــي حدثــت بفعــل هبــوط أســعار النفــط وكذلــك الظــروف الجيوسياســية التــي تعانــي منهــا المنطقــة. مــع ذلــك، تجــدر الإشــارة إلــى أن 
السياســة الفعالــة التــي قــد ســبق وتبناهــا البنــك نحــو تكويــن مخصصــات مقابــل خســائر القــروض بهــدف تنظيــف محفظــة القــروض كانــت 
قــد تســببت فــي تذبــذب مســتويات الأربــاح الصافيــة التــي حققهــا البنــك، إلا أن هــذا الأمــر قــد شــهد مزيــداً مــن الاســتقرار والتــوازن 
فــي الوقــت الحالــي. مــن ناحيــة أخــرى، فقــد بــذل البنــك جهــوداً حثيثــة لتخفيــف التركــز الجغرافــي، حيــث بلغــت الأصــول الكويتيــة مــا 
نســبته 80 % فــي عــام 2015 بعــد أن كانــت 88 % فــي عــام 2012، وبشــكل مماثــل قــام البنــك بتنويــع محفظــة القــروض خــال الفتــرة 
المنصرمــة. كمــا أن النمــو فــي حجــم الأصــول يعتبــر معتــدل وبعيــداً عــن المخاطــر وموزعــاً علــى قطاعــات النشــاطات الأربعــة المتمثلــة 
فــي قطــاع الائتمــان التجــاري، وقطــاع الخدمــات المصرفيــة للأفــراد، وقطــاع الخزينــة والاســتثمار وقطــاع الخدمــات المصرفيــة الدوليــة 

والقــروض المشــتركة.   
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استعراض البيئة التشغيلية 
شــهدت البيئــة التشــغيلية المحليــة تحســناً علــى خلفيــة ترســية عــدد مــن مشــاريع البنيــة التحتيــة الكبــرى ضمــن الخطــة التنمويــة لدولــة 
الكويــت )2015 – 2020(، حيــث تمــت ترســية عــدد مــن العقــود بلغــت قيمتهــا الإجماليــة 32 مليــار دولار أمريكــي )وفقــاً لتقديــرات مجلــة ميــد 
MEED ( علــى مــدار عــام 2015، وهــو مــا يمثــل قــوة دفــع وتحفيــز لأنشــطة قطــاع التشــييد والبنــاء ونمــو أنشــطة الإقــراض الموجــه للقطــاع 

الخــاص. وقــد حقــق إجمالــي النشــاط الائتمانــي نمــواً قــدره 6.6 % فــي شــهر أكتوبــر 2015 مقارنــة بنفــس الفتــرة مــن عــام 2014، كمــا 
حققــت القــروض الشــخصية نمــواً قويــاً قــدره 10.7 %. وارتفــع معــدل الإنفــاق الرأســمالي وكذلــك كان هنــاك زيــادة مطــردة فــي الاســتهلاك 
المحلــي. ومــن المتوقــع أن يكــون لذلــك أثــر إيجابــي فــي تعزيــز معــدل نمــو الناتــج المحلــي الإجمالــي لعــام 2015 لتبلــغ نســبته 2.6 % )وفقــاً 

 .)BMI لتقديــرات مؤسســة رصــد الاعمــال الدوليــة

علــى الرغــم مــن ذلــك، فقــد ظــل القطــاع المصرفــي المحلــي يشــهد حالــة مــن الضغــوط علــى هوامــش تســعير التســهيلات اســتمرت لفتــرة 
طويلــة مــن عــام 2015 وذلــك نظــراً للمنافســة المتزايــدة التــي يواجههــا القطــاع مــن قبــل البنــوك الإقليميــة مــع تزايــد نزعــة البنــوك تجــاه 
المخاطــر نحــو الأنشــطة الائتمانيــة المحليــة. وعلــى صعيــد البنــوك الإقليميــة، فقــد نشــأت نزعــة المخاطــر نتيجــة لارتفــاع معــدلات الســيولة 
ــر مــن عــام 2015، فقــد أدى انخفــاض أســعار  ــع الأخي ــة الرب ــذ بداي ــرات عــام 2015. ومــع ذلــك ومن وانخفــاض أســعار الفائــدة معظــم فت
النفــط أيضــاً إلــى مزيــد مــن الضغــوط التــي بــدأت تظهــر بصفــة مبدئيــة علــى معــدلات الســيولة ومــا تبــع ذلــك مــن تراجــع فــي حجــم الودائــع 

الحكوميــة الكبيــرة فــي نهايــة العــام.   

ويــدرك البنــك أن القطــاع المصرفــي الكويتــي قــد يتأثــر بانخفــاض الإيــرادات المتأتيــة مــن النفــط. وقــد يشــهد هــذا الوضــع مزيــد مــن التــأزم 
ــى المشــاريع الاســتثمارية  نتيجــة الارتبــاط الكبيــر بيــن أســواق النفــط والأســهم والعقــار فــي الكويــت. إن انخفــاض الإنفــاق الحكومــي عل
والتراجــع المحتمــل فــي نمــو أجــور موظفــي القطــاع العــام قــد يؤثــر علــى مســتوى خدمــة الديــن. مــع ذلــك، تظــل الكويــت فــي وضــع جيــد 
لمواجهــة انخفــاض أســعار النفــط وتقلــب الأوضــاع الاقتصاديــة العالميــة ] نظــراً لتخفيــض تســعير برميــل النفــط ضمــن الموازنــة العامــة 
للدولــة )ســعر التعــادل( وارتفــاع حجــم الاحتياطيــات المتراكمــة لديهــا [، لتواصــل الاســتفادة مــن الوضــع المريــح للجهــاز المصرفــي وارتفــاع 
الإنفــاق العــام علــى مشــاريع البنيــة التحتيــة الجديــدة والإصلاحــات المتعلقــة بالاســتثمارات الأجنبيــة المباشــرة التــي اســتهدفت تحســين 
معــدلات تدفــق الاســتثمارات للداخــل. بالإضافــة إلــى ذلــك، فــإن الحاجــة إلــى وجــود تنــوع اقتصــادي – وهــو مــا يتــم التأكيــد والتركيــز عليــه 

فــي ظــل تراجــع الإيــرادات النفطيــة -  ســوف تتيــح للبنــك فــرص محتملــة فيمــا يتعلــق بالأنشــطة الائتمانيــة.    

أمــا علــى الصعيــد العالمــي ، فــإن الاقتصــاد العالمــي بــات محفوفــاً بالمخاطــر نظــراً للأوضــاع المتقلبــة التي تشــهدها الأســواق الماليــة والتي 
 IMF تفاقمــت حدتهــا نتيجــة لتراجــع أســعار الســلع وتفــاوت معــدلات النمــو فــي جميــع الــدول. ونتيجــة لذلــك، قــام صنــدوق النقــد الدولــي
بوضــع تقديــرات لمعــدلات نمــو الناتــج العالمــي خــال عــام 2015 بنســبة قدرهــا 3.1 % مقارنــة بنســبة 3.4 % فــي عــام 2014. أمــا بالنســبة 
لتوقعــات النمــو فــي الأســواق الناشــئة، فإنــه مــن المتوقــع أن تواجــه الأســواق الناشــئة تراجعــاً فــي معــدلات النمــو علــى أثــر ضعــف الطلــب 
العالمــي، وبالأخــص فــي اقتصــادات الــدول المصــدرة للســلع مثــل البرازيــل ودول الشــرق الأوســط المصــدرة للنفــط. مــن ناحيــة أخــرى، فــإن 
اختــاف وتفــاوت السياســات النقديــة فــي منطقــة المحيــط الأطلنطــي قــد هيمــن علــى المشــهد الاقتصــادي العالمــي. وعلــى الرغــم مــن قيــام 
الولايــات المتحــدة الأمريكيــة برفــع معــدلات الفائــدة فــي ديســمبر 2015 لأول مــرة منــذ تســع ســنوات، يواصــل البنــك المركــزي الأوروبــي 
جهــوده نحــو زيــادة برنامجــه التحفيــزي وتخفيــض أســعار الفائــدة إلــى معــدلات ســالبة. وقــد يترتــب علــى ذلــك زيــادة المخاطــر المرتبطــة 
بحــدوث تقلبــات فــي أســواق رأس المــال وحركــة التعامــات فــي أســواق القطــع الأجنبــي وعلــى نحــو الخصــوص فــي أســواق الــدول الناشــئة. 

أمــا بخصــوص معــدلات النمــو الاقتصــادي، فقــد شــهدت كلًا مــن الولايــات المتحــدة ومنطقــة اليــورو تحســناً فــي معــدلات النمــو الاقتصــادي 
خــال عــام 2015 لتبلــغ 2.6 % و 1.5 % علــى التوالــي )وفقــاً لتقديــرات صنــدوق النقــد الدولــي(. أمــا بالنســبة للنمو الاقتصــادي العالمي فما 
زالــت تقــوده أســواق الــدول الناشــئة الكبــرى كالصيــن بنســبة 6.8 % والهنــد بنســبة 7.3 %، بينمــا عانــت اقتصــادات الــدول المصــدرة للســلع 
خــال العــام مثــل البرازيــل وروســيا مــن التراجــع خــال الســنة. ومــن المتوقــع أن يتــم دعــم وتعزيــز النشــاط الاقتصــادي للصيــن  - علــى الرغم 
مــن تباطــؤ وتيــرة معــدلات النمــو فــي الصيــن -  مــن خــال الإصلاحــات التــي شــهدتها أســواق رأس المــال وأســواق العمــات مؤخــراً. كمــا أنــه 
مــن المتوقــع أن يــؤدي الإعــان عــن إدراج عملــة »اليــوان« الصينيــة كعملــة خامســة فــي ســلة حقــوق وحــدات الســحب الخاصــة لصنــدوق النقــد 
الدولــي اعتبــاراً مــن أكتوبــر 2016 إلــى زيــادة الطلــب علــى عملــة   »اليــوان« وكذلــك الســندات الداخليــة والخارجيــة المقومــة بعملــة »اليــوان«. 

وعلــى الجانــب الآخــر، اســتفادت الهنــد مــن تراجــع أســعار الســلع حيــث ســاعدها ذلــك فــي تعزيــز معــدل الاســتهلاك المحلــي.  

الاضطرابات العالمية والإقليمية
مــا تــزال النظــرة المســتقبلية للأوضــاع الاقتصاديــة العالميــة غيــر مســتقرة بشــكل عــام. كمــا أن الانخفــاض الحــاد الــذي شــهدته أســعار 
النفــط يعــد انعكاســاً للتدهــور الحاصــل فــي الوضــع الاقتصــادي العالمــي بشــكل عــام وفــي إقتصــادات دول الشــرق الأوســط بشــكل خــاص 
لمــا قــد يترتــب علــى ذلــك الانخفــاض مــن تراجــع فوائــض الإيــرادات. ومــع عــزم إيــران علــى ضــخ مزيــد مــن النفــط الخــام فــي الأســواق التــي 
تشــهد وفــرة كبيــرة بالفعــل فــي المعــروض ورفــض المملكــة العربيــة الســعودية تخفيــض الانتــاج النفطــي، فإنــه ثمــة فــرص ضئيلــة لحــدوث 
انفراجــة علــى المــدى القريــب فــي أســواق الطاقــة والــدول المعتمــدة علــى النفــط وشــركات الطاقــة والمؤسســات المصرفيــة العاملــة فــي تلــك 
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الــدول. ومــن المتوقــع أن تؤثــر كافــة المعطيــات أعــاه علــى البنــوك مــن ناحيــة تضــاؤل فــرص نمــو الأعمــال والتأثيــر الســلبي علــى عمليــة 
تقييــم الموجــودات والضمانــات. بالإضافــة إلــى ذلــك، فــإن انخفــاض أســعار النفــط قــد يتــرك تداعيــات تؤثــر علــى جــودة ونوعيــة الموجــودات 
التــي تكــون فــي صــورة قــروض مقدمــة مــن البنــوك حيــث يرتبــط هــذا بانخفــاض مســتوى الإيــرادات والضغــوط التــي قــد تشــهدها معــدلات 
الســيولة، ومــن ثــم احتماليــة تزايــد معــدل هبــوط قيمــة الموجــودات وارتفــاع تكلفــة الأمــوال. وفــي ظــل هــذه الأوضــاع، فــإن مــا تحتــاج إليــه 
البنــوك الآن وبشــكل عــام هــو أن يكــون لديهــا آليــات قويــة وفاعلــة لمتابعــة المخاطــر بمــا يســاعدها علــى الاكتشــاف المبكــر لأي مؤشــرات 
تنــذر بوجــود مخاطــر ومــن ثــم اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لتخفيــف المخاطــر بهــدف حمايــة محافــظ الائتمــان لديهــا وكذلــك ربحيتهــا. وفــي 
ضــوء هــذه الاضطرابــات، ومــع قيــام البنــك بمواصلــة سياســته المتحفظــة القائمــة علــى التنامــي فــي الموجــودات الآمنــة.، فــإن البنــك يقــوم 

وعلــى نحــو فعــال بمتابعــة التطــورات المتعلقــة بالقــروض الحاليــة المســجلة بدفاتــر البنــك واتخــاذ الإجــراءات الملائمــة بشــأنها.
    

العوامل المحلية غير المستقرة
علــى الرغــم مــن أن العقــود المرتبطــة بالمشــاريع التنمويــة الكبــرى التــي تــم ترســيتها مــن قبــل حكومــة دولــة الكويــت تمثــل حافــزاً لأنشــطة 
قطــاع التشــييد والبنــاء ونمــو أنشــطة الإقــراض الموجــه للقطــاع الخــاص ، فإنــه مــن المحتمــل أن يــؤدي انخفــاض أســعار النفــط إلــى تراجــع 
الإيــرادات النفطيــة وهــو مــا ســوف ينعكــس تأثيــره علــى معــدلات الإنفــاق الحكومــي وتراجــع حجــم ذلــك الإنفــاق. ويتضــح تأثيــر ذلــك مــن 
خــال تراجــع أداء ســوق الأســهم وكذلــك الهبــوط التدريجــي فــي قيمــة الدينــار الكويتــي، وهــو مــا قــد يؤثــر بالســلب علــى الميزانيــة العموميــة 

والربحيــة الخاصــة بالبنــوك المحليــة علــى مســتوى القطــاع المصرفــي.  

تركز الموجودات والمطلوبات
إن هيمنــة كل مــن قطــاع العقــار وقطــاع الأوراق الماليــة علــى الســوق المحلــي تنعكــس بشــكل طبيعــي علــى محفظــة الموجــودات لــدى البنــك 
ومــا تبديــه مــن تركــز بشــكل أكبــر تجــاه هذيــن القطاعيــن. وفــي الوقــت الــذي يــدرك فيــه البنــك المخاطــر الكامنــة فــي هــذه القطاعــات، 
إلا أنــه يعمــل علــى اللجــوء إلــى موجــودات أكثــر أمانــاً إلــى جانــب القطاعــات ســالفة الذكــر ومــن ضمــن القطاعــات المســتهدفة لــدى البنــك 
قطــاع التشــييد والبنــاء،  بالإضافــة إلــى إعــادة هيكلــة ميزانيتــه العموميــة مــن خــال تحســين نســبة مخاطــر الإنكشــاف للأســهم واللجــوء إلــى 
الســندات ذات التصنيــف الائتمانــي المعتمــد وغيرهــا مــن الأدوات الأخــرى. إن التركــز فــي بنــد المطلوبــات والــذي يرجــع بشــكل أساســي إلــى 
النســبة الكبيــرة للإيداعــات مــن الجهــات الحكوميــة وشــبه الحكوميــة هــو أمــر منطقــي نتيجــة الســيولة العاليــة لــدى هــذه الجهــات. ومــع ذلــك، 
يقــوم البنــك بمراقبــة والحــد مــن تركــز الودائــع مــن عميــل واحــد.  كمــا يقــوم البنــك بتطبيــق الحــدود الداخليــة للودائــع مــن القطــاع الحكومــي. 
وعلــى الرغــم مــن وجــود نســبة كافيــة مــن الاصــول الســائلة ذات الجــودة النوعيــة العاليــة تتجــاوز المتطلبــات الرقابيــة مــن أجــل مواجهــة 
التدفقــات الخارجــة قصيــرة الأجــل، فقــد قــام البنــك بتعزيــز مصــادر التمويــل المســتقر طويــل الأجــل باســتهداف المطلوبــات طويلــة الأجــل.  

التحديات الرقابية
إن التعليمــات المتعلقــة بالحوكمــة ومعاييــر بــازل 3 وقانــون الالتــزام الضريبــي الأمريكــي FATCA ومكافحــة غســيل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب 
والمعيــار رقــم 9 مــن معاييــر التقاريــر الدوليــة IFRS والمعاييــر المحاســبية الجديــدة وخلافــه ســوف تظــل تفــرض بدورهــا تحديــات جديــدة 
علــى البنــك، حيــث أن بعضهــا ســوف يتعلــق بقــدرة البنــك علــى الوفــاء بالمعاييــر الجديــدة والبعــض الآخــر ســوف يرتبــط بالجهــود المطلوبــة 

للوفــاء بهــذه المعاييــر.      

مخاطر وتحديات ذات طبيعة خاصة 
نوعية الموجودات

قــام البنــك بتحديــد هبــوط القيمــة فــي المحفظــة الائتمانيــة والاســتثمارية لديــه بصــورة فاعلــة وفعالــة. علــى الرغــم مــن هــذا التحــدي الــذي 
شــهده البنــك منــذ انــدلاع الأزمــة الماليــة فــي 2007 / 2008، إلا أن الإجــراءات التــي اتخذهــا البنــك قــد حققــت نتائــج مثمــرة تمثلــت فــي 
انخفــاض نســبة القــروض غيــر المنتظمــة لمســتوى 0.90 %، وهــي أدنــى نســبة للقــروض غيــر المنتظمــة علــى مســتوى القطــاع المصرفــي 
الكويتــي. كمــا قــام البنــك ببنــاء قاعــدة ضخمــة مــن المخصصــات تفــوق المتطلبــات الرقابيــة وذلــك مــن أجــل مواجهــة أي ظــروف ســلبية غيــر 
متوقعــة. مــن ناحيــة أخــرى يعمــل البنــك عــن كثــب لاســتعادة القــروض الرديئــة ويتبــع مختلــف الوســائل لاســترداد تلــك القــروض بشــكل ســريع.

مخاطر التشغيل
يوجــد بالبنــك لجنــة تتمحــور أنشــطة أعمالهــا حــول مخاطــر التشــغيل لبحــث القــرارات الخاصــة بمخاطــر التشــغيل التــي تــم تحديدهــا مــن 
خــال الوقائــع والحــالات التــي تــم الإبــاغ عنهــا أو التــي تــم تحديدهــا خــال عمليــات التقييــم الذاتــي للمخاطــر والأدوات الرقابيــة المطبقــة. 
ــد نقــاط  ــج عنهــا تحدي ــي نت ــة المطبقــة والت ــي للمخاطــر والأدوات الرقابي ــم الذات ــات التقيي ــة - بإجــراء عملي ويقــوم البنــك – بصفــة دوري
الضعــف المتعلقــة بالنواحــي التشــغيلية وكذلــك تعزيــز الأدوات الرقابيــة الخاصــة بالأعمــال التشــغيلية. كمــا يقــوم البنــك بإجــراء الاختبــارات 
الدوريــة لخطــط مواصلــة الأعمــال والتعافــي مــن الكــوارث والعمــل علــى ســد أي ثغــرات تجــاه الاســتعدادات والجاهزيــة لمواجهــة الكــوارث 

حتــى يكــون لــدى البنــك إجــراءات الطــوارئ التــي يتــم اتباعهــا عنــد وقــوع كارثــة.     
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بيان الدخل لعام 2015  
بلــغ صافــي ربــح الســنة الخــاص بمســاهمي البنــك 46.2 مليــون دينــار كويتــي مســجلًا انخفاضــاً قــدره 5.98 % مقارنــة بعــام 2014 
الــذي بلغــت فيــه الأربــاح الصافيــة 49.1 مليــون دينــار كويتــي والتــي تضمنــت إيــرادات غيــر متكــررة مــن بيــع اســتثمارات فــي أســهم بعــض 
الشــركات خــال العــام الماضــي والتــي بلــغ قدرهــا 15 مليــون دينــار كويتــي. كمــا بلغــت ربحيــة الســهم 32.7 فلــس مقارنــة بالعــام الماضــي 

الــذي بلغــت فيــه ربحيــة الســهم 34.9 فلــس.   

ــام 2014  ــة بع ــي مقارن ــار كويت ــون دين ــي انخفاضــاً مقــداره 1.2 ملي ــار كويت ــون دين ــغ نحــو 83.3 ملي ــد البال ــراد الفوائ ســجل صافــي إي
الــذي بلــغ فيــه صافــي ايــرادات الفوائــد 84.5 مليــون دينــار كويتــي. وقــد انخفــض معــدل العائــد علــى الموجــودات المــدرة للفوائــد إلــى 
2.82 % مقارنــة بنســبة مقدارهــا 2.92 % فــي عــام 2014. وقــد ارتفــع متوســط تكاليــف الالتزامــات المحملــة بفوائــد بشــكل طفيــف 
مــن 0.72 % إلــى نســبة مقدارهــا 0.73 % خــال عــام 2015. وبلــغ صافــي هامــش الربــح 2.09 % وبلــغ صافــي هامــش الفوائــد 
نســبة مقدارهــا 2.17 %. ويرجــع انخفــاض صافــي إيــراد الفوائــد إلــى السياســة التــي يتبعهــا البنــك مــن أجــل زيــادة عمليــات التمويــل 
المســتقرة وتنويــع محفظــة القــروض وفقــاً للتوزيــع الجغرافــي وقطــاع النشــاط الاقتصــادي. بالإضافــة إلــى ذلــك، فــإن القــروض التــي 

تــم شــطبها خــال عــام 2015 كانــت ضمــن الأســباب الأخــرى وراء انخفــاض صافــي إيــراد الفوائــد.  

ســجلت إيــرادات الأتعــاب والعمــولات ارتفاعــاً مقــداره 1.8 مليــون دينــار كويتــي )أو نســبة مقدارهــا 5.58 %( لتبلــغ 34.2 مليــون دينــار كويتــي. 
وكذلــك ســجلت إيــرادات توزيعــات الأربــاح البالــغ قدرهــا 4.7 مليــون دينــار كويتــي ارتفاعــاً مقــداره 2.5 مليــون دينار كويتي مقارنة بعــام 2014.   

وقــد ســاهمت الأربــاح مــن بيــع الموجــودات المصنفــة »بانتظــار البيــع« بمبلــغ وقــدره 5.7 مليــون دينــار كويتــي تــم تســجيله فــي بيــان الدخــل 
مقارنــة بالمبلــغ المســجل لعــام 2014 والبالــغ 0.6 مليــون دينــار كويتــي. وقــد تــم الاســتحواذ علــى هــذه الموجــودات خــال الســنوات 

الســابقة ضمــن اتفاقيــات مبادلــة المديونيــات بالموجــودات. 

ظلــت مصاريــف الموظفيــن التــي بلغــت 19.2 مليــون دينــار كويتــي عنــد مســتوياتها المحققــة فــي عــام 2014 وارتفعــت المصاريــف العموميــة 
والإداريــة خــال عــام 2015 بمبلــغ 1.1 مليــون دينــار كويتــي )أو بنســبة مقدارهــا 7.54 % مقارنــة بعــام 2014(.   

كمــا بلغــت مخصصــات هبــوط القيمــة والمخصصــات الأخــرى التــي تــم تكوينهــا مقابــل التســهيلات الائتمانيــة والاســتثمارات 51.0 مليــون 
ــام 2014  ــغ المســجل لع ــورن بالمبل ــا ق ــار كويتــي إذا م ــون دين ــداره 7.3 ملي ــل انخفاضــاً مق ــا يمث ــو م ــام 2015، وه ــي فــي ع ــار كويت دين
والبالــغ 58.4 مليــون دينــار كويتــي. كمــا أن المبلــغ الــذي تــم خصمــه فيمــا يتصــل بمخصصــات هبــوط القيمــة والمخصصــات الأخــرى تــم 
احتســابه بالصافــي بعــد خصــم الاســتردادات البالغــة 25.7 مليــون دينــار كويتــي مقابــل الديــون المشــطوبة فــي وقــت ســابق. وبلــغ إجمالــي 

المخصصــات المحتفــظ بهــا لــدى البنــك 125 مليــون دينــار كويتــي فــي نهايــة 2015. 

ــت  ــك الكوي ــن المخصصــات الصــادرة عــن بن ــات تكوي ــام بمتطلب ــزام الت ــق الالت ــة لتحقي ــة صارم ــق سياســة ائتماني ــك تطبي ويواصــل البن
المركــزي. وعلــى هــذا النحــو فقــد بلغــت نســبة التغطيــة بالمخصصــات فــي نهايــة عــام 2015 للقــروض غيــر المنتظمــة 571.3 % متضمنــاً 
المخصصــات العامــة. وبلغــت القــروض غيــر المنتظمــة مبلــغ 21.9 مليــون دينــار كويتــي لتشــكل مــا نســبته 0.90 % مــن إجمالــي القــروض. 

الميزانية العمومية لعام 2015 
انخفــض مجمــوع الموجــودات بمبلــغ 175.4 مليــون دينــار كويتــي أو بنســبة 4.2 % مقارنــة بعــام 2014. وانخفضــت القــروض والســلفيات 
- بعــد خصــم المخصصــات -  بمبلــغ 22.2 مليــون دينــار كويتــي، وعلــى الرغــم مــن شــطب قــرض بقيمــة 90 مليــون دينــار كويتــي خــال 
العــام، إلا أنــه قــد تــم تعويــض هــذا الانخفــاض عــن طريــق منــح قــروض جديــدة لتمويــل مشــاريع البنيــة التحتيــة لدولــة الكويــت. وانخفضــت 

ودائــع العمــاء بشــكل عــام بمبلــغ قــدره 8.1 مليــون دينــار كويتــي  بينمــا ارتفعــت الودائــع تحــت الطلــب بمبلــغ 24.8 مليــون دينــار كويتــي.      

بلــغ معــدل كفايــة رأس المــال لــدى البنــك، بموجــب تعليمــــات بــازل 3، نســبة مقدارهــا 18.39 % وهــذه النســبة تفــوق بشــكل مريــح الحــد 
الادنــى للنســبة المقــررة مــن قبــل بنــك الكويــت المركــزي والبالغــة 12.5 %، فيمــا بلغــت نســبة الرفــع المالــي 11.51 % لتتجــاوز بكثيــر 

الحــد الأدنــى للنســبة المقــررة وهــي 3 %، وبلغــت نســبة تغطيــة الســيولة 138.5 % لتتجــاوز النســبة المقــررة وهــي 100 %.  

توزيعات الأرباح والتوزيعات الأخرى المقترحة 
أوصــى مجلــس الإدارة بتوزيــع صافــي ربــح الســنة الخــاص بمســاهمي البنــك والبالــغ 46.2 مليــون دينــار كويتــي علــى النحــو التالــي وذلــك 

بعــد الحصــول علــى موافقــة الجمعيــة العموميــة الســنوية لمســاهمي البنــك:  
1 -  توزيع أرباح نقدية بواقع 13 فلـس للسهم الواحد )18 فلس خلال عام 2014(، بمبلغ قدره 18.2 مليون دينار كويتي.  

2 - توزيع أسهم منحة بعدد 6 أسهم لكل 100 سهم )لم يتم إصدار أسهم منحة خلال عام 2014( بمبلغ قدره 8.4 مليون دينار كويتي.  
3 -  تحويل مبلغ 19.4 مليون دينار كويتي لحساب الأرباح المحتفظ بها.
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تقرير مراقبي الحسابات المستقلين
السادة المساهمين المحترمين

البنك البنك التجاري الكويتي
دولة الكويت

مقدمة 
لقــد دققنــا البيانــات الماليــة المجمعــة المرفقــة للبنــك التجــاري الكويتــي ش.م.ك.ع. »البنــك« وشــركته التابعــة يشــار إليهمــا معــا 
»بالمجموعــة« والتــي تتضمــن بيــان المركــز المالــي المجمــع كمــا فــي 31 ديســمبر 2015 وبيانــات الدخــل والدخــل الشــامل والتغيــرات فــي 
حقــوق الملكيــة والتدفقــات النقديــة المجمعــة للســنة المنتهيــة آنــذاك ، وملخــص السياســات المحاســبية الهامـــة والإيضاحــات الأخــرى.

مسؤولية الإدارة عن البيانات المالية
إن إعــداد وعــرض البيانــات الماليــة المجمعــة بصــورة عادلــة وفقــا لمتطلبــات المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة كمــا هــي مطبقــة 
للإســتخدام فــي دولــة الكويــت هــو مــن مســؤولية الإدارة. وتقــوم الإدارة بتحديــد نظــام رقابــة داخلــي الــذى تــراه ضروريــاُ لإعــداد البيانــات 

الماليــة المجمعــة بحيــث لا تتضمــن أخطــاء ماديــة ســواء كانــت ناتجــة عــن الاحتيــال أو الخطــأ. 

مسؤولية مراقبي الحسابات
ــق وفقــا  ــا بالتدقي ــه. لقــد قمن ــا ب ــذي قمن ــق ال ــى التدقي ــاء عل ــة المجمعــة بن ــات المالي ــرأي حــول هــذه البيان ــداء ال إن مســؤوليتنا هــي إب
لمعاييــر التدقيــق الدوليــة التــي تتطلــب الالتــزام بأخــاق المهنــة وتخطيــط وتنفيــذ إجــراءات التدقيــق للحصــول علــى تأكيــدات معقولــة 

ــة.  ــة المجمعــة لا تتضمــن أخطــاء مادي ــات المالي ــأن البيان ب

ــار  ــم اختي ــة. يت ــة المجمع ــات المالي ــواردة فــي البيان ــغ والإيضاحــات ال ــدة للمبال ــة المؤي ــى الأدل ــق الحصــول عل تشــتمل إجــراءات التدقي
الإجــراءات اســتنادا إلــى تقديــر مدققــي الحســابات ، وتشــتمل علــى تقييــم مخاطــر الأخطــاء الماديــة فــي البيانــات الماليــة المجمعــة ســواء 
كانــت ناتجــة عــن الاحتيــال أو الخطــأ. ولتقييــم تلــك المخاطــر، يأخــذ مراقبــو الحســابات فــي الاعتبــار نظــام الرقابــة الداخلــي لإعــداد 
ــرأي  ــداء ال ــق الملائمــة للظــروف وليــس لغــرض إب ــم إجــراءات التدقي ــة بغــرض تصمي ــة المجمعــة بصــورة عادل ــات المالي وعــرض البيان
حــول فعاليــة نظــام الرقابــة الداخلــي. ويتضمــن التدقيــق تقييــم مــدى ملاءمــة السياســات المحاســبية المســتخدمة ومعقوليــة التقديــرات 

المحاســبية المعــدة مــن قبــل الإدارة، وكذلــك تقييــم شــامل لعــرض البيانــات الماليــة المجمعــة. 

بإعتقادنا أن الأدلة المؤيدة التي تم الحصول عليها كافية وملائمة لتوفر أساسا معقولا يمكننا من إبداء رأينا. 

الرأي 
ــة، عــن المركــز المالــي للمجموعــة كمــا فــي 31  ــة، مــن جميــع النواحــي المادي ــا، إن البيانــات الماليــة المجمعــة تعبــر بصــورة عادل برأين
ديســمبر 2015 وأدائهــا المالــي وتدفقاتهــا النقديــة للســنة المنتهيــة آنــذاك وفقــاً للمعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة كمــا هــي مطبقــة فــي 

دولــة الكويــت.
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تقرير حول المتطلبات القانونية والتنظيمية الأخرى
برأينــا كذلــك، أن البنــك يمســك ســجلات محاســبية منتظمــة، وأن البيانــات الماليــة المجمعــة المتعلقــة بالحســابات والــواردة فــي تقريــر 
مجلــس إدارة البنــك متفقــة مــع مــا هــو وارد فــي البيانــات الماليــة المجمعــة. وأننــا كذلــك قــد حصلنــا علــى كافــة المعلومــات والإيضاحــات 
التــي رأيناهــا ضروريــة لأغــراض تدقيقنــا، كمــا أن البيانــات الماليــة المجمعــة تتضمــن جميــع المعلومــات التــي نصــت عليهــا التعليمــات 
المتعلقــة بمعيــار كفايــة رأس المــال والتعليمــات المتعلقــة بنســبة الرفــع المالــي المصــدرة مــن قبــل بنــك الكويــت المركــزي والموضحــة 
فــي تعميمــي بنــك الكويــت المركــزي رقــم BS/IBS/336/2014/2 بتاريـــخ 24 يونيــو 2014 ورقــم BS/342/2014/2 بتاريــخ 21 أكتوبــر 
2014 علــى التوالــي ، وقانــون الشــركات رقــم 25 لســنة 2012 والتعديــات اللاحقــة لــه وعقــد التأســيس والنظــام الأساســي للبنــك، وأن 
جــرد المخــزون قــد أجــري وفقــاً للأصــول المرعيــة، وأنــه فــي حــدود المعلومــات التــي توافــرت لدينــا لــم تقــع خــال الســنة المنتهيــة 
فــي 31 ديســمبر 2015 مخالفــات للتعليمــات المتعلقــة بمعيــار كفايــة رأس المــال والتعليمــات المتعلقــة بنســبة الرفــع المالــي المصــدرة 
مــن قبــل بنــك الكويــت المــــركزي والموضحــة فـــي تعميمــي بنــك الكويــت المركــزي رقــم BS/IBS/336/2014/2 بتاريــخ 24 يونيــو 
2104 ورقــم BS/342/2014/2 بتاريــخ 21 أكتوبــر 2014 علــى التوالــي، أو لأحــكام قانــون الشــركات رقــم 25 لســنة 2012 والتعديــات 

اللاحقــة لــه أو لعقــد التأســيس والنظــام الأساســي للبنــك علــى وجــه يؤثــر ماديــاً فــي نشــاط المجموعــة أو فــي مركزهــا المالــي.

ــون رقــم 32 لســنة 1968 والتعديــات  ــة لأحــكام القان ــة مخالفــات مادي ــا وجــود أي ــى علمن ــرد إل ــم ي ــا ل ــه خــال تدقيقن ــن أيضــا أن تبي
اللاحقــة لــه فــي شــأن النقــد وبنــك الكويــت المركــزي وتنظيــم المهنــة المصرفيــة والتعليمــات المتعلقــة بــه خــال الســنة المنتهيــة فــي 

31 ديســمبر 2015 علــى وجــه يؤثــر ماديــا فــي نشــاط المجموعــة أو فــي مركزهــــا المالـــي.

دولة الكويت
26 يناير 2016

د. شعيب عبدالله شعيب
مراقب حسابات مرخص فئة أ رقم 33

RSM البزيع وشركاهم

طلال يوسف المزيني
سجل مراقبي الحسابات رقـم 902 فئة أ

الوزان وشركاه
ديلويت وتوش
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إيضاحالموجـــودات
 2015      

ألف دينار كويتي
2014     

ألف دينار كويتي
 525,302 3682,469نقد وأرصدة قصيرة الأجل

 363,883 4332,575سندات الخزانة والبنك المركزي

 701,745 5265,681المستحق من البنوك والمؤسسات المالية الأخرى

 2,319,664 62,297,466قروض وسلفيات 

 208,934 7338,888استثمارات في أوراق مالية

 30,000 30,234عقارات ومعدات

 9,809 99,809موجودات غير ملموسة

 53,426 1080,229موجودات أخرى

 4,212,763 4,037,351مجموع الموجودات

المطلوبات وحقوق الملكية
المطلوبات :

 324,579 166,904المستحق إلى البنوك 

 679,492 627,232المستحق إلى المؤسسات المالية الأخرى

 2,554,251 2,546,163ودائع العملاء 

 100,669 11120,327مطلوبات أخرى

 3,658,991 3,460,626مجموع المطلوبات

حقوق الملكية :
حقوق الملكية الخاصة بمساهمي البنك

 141,194 141,194رأس المال

- 8,472توزيعات أسهم منحة مقترحة

-)2,822(أسهم البنك المشتراة

 253,453 258,497احتياطيات

 132,646 152,077أرباح محتفظ بها

557,418 527,293 

 25,415 18,282توزيعات أرباح مقترحة

575,700 552,708 

 1,064 1,025الحصص غير المسيطرة

 553,772 12576,725مجموع حقوق الملكية

 4,212,763 4,037,351مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

علي موسى الموسى
رئيس مجلس الإدارة 

 

إلهام يسري محفوظ
رئيس الجهاز التنفيذي 

إن الإيضاحات المرفقة من رقم )1( الى )25( تشكل جزءا من البيانات المالية المجمعة

بيان المركز المالي المجمع 
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2015 
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إيضاح
 2015      

ألف دينار كويتي
2014     

ألف دينار كويتي
 109,258 13108,443إيرادات الفوائد

)24,729()25,138(مصاريف الفوائد

 84,529 83,305صافي إيرادات الفوائد

 32,390 34,198أتعاب وعمولات

 5,547 4,599صافي ربح التعامل بالعملات الاجنبية

 17,787 142,427صافي أرباح الاستثمارات في أوراق مالية

 2,230 4,708إيرادات توزيعات أرباح

 613 5,714ربح إستبعاد موجودات معلقة للبيع

 1,267 1,273إيرادات تشغيل أخرى

 144,363 136,224إيرادات التشغيل

)19,122()19,187(مصاريف الموظفين

)14,639()15,743(مصاريف عمومية وإدارية

)850()2,076(استهلاك وإطفاء

)34,611()37,006(مصاريف التشغيل

 109,752 99,218ربح التشغيل قبل المخصصات 

)58,377()51,004(15إنخفاض القيمة ومخصصات أخرى

 51,375 48,214الربح قبل الضرائب

)2,217()2,064(16ضرائب 

 49,158 46,150صافي ربح السنة

الخاص بـ : 
 49,122 46,185مساهمي البنك

 36)35(الحصص غير المسيطرة

46,150 49,158 

ربحية السهم الأساسية والمخفضة الخاصة بمساهمي البنك 
1732.734.9  )فلس(

‍
‍‍

إن الإيضاحات المرفقة من رقم )1( الى )25( تشكل جزءا من البيانات المالية المجمعة

بيان الدخل المجمع 
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2015 
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2014     

ألف دينار كويتي
 2015      

ألف دينار كويتي
صافي ربح السنة  46,150 49,158

الدخل الشامل الأخر :
  

بنود سوف يتم إعادة تصنيفها لاحقاً إلى بيان الدخل المجمع :

)27,746( التغيرات في القيمة العادلة لاستثمارات في أوراق مالية 5,748

)25,845( )1,839(

صافي الخسارة الناتجة عن بيع / إنخفاض قيمة استثمارات 
  في أوراق مالية

بنود سوف لن يتم إعادة تصنيفها لاحقاً إلى بيان الدخل المجمع : 

ربح إعادة تقييم عقار 1,131 417
)53,174( 5,040 

)4,016( اجمالي الدخل )الخسارة( الشاملة للسنة 51,190

الخاص بـ :
)4,042( مساهمي البنك  51,229

26 )39( الحصص غير المسيطرة
)4,016( 51,190 

‍

إن الإيضاحات المرفقة من رقم )1( الى )25( تشكل جزءا من البيانات المالية المجمعة

بيان الدخل الشامل المجمع 
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2015 
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ع 
ق الملكية المجم

ي حقو
ت ف

بيان التغيرا
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2015 

ف دينار كويتي
أل

ص بمساهمي البنك
لخا

ا
احتياطيـــــات

المجمـوع
ص 

ص
لح

ا
غير المسيطرة

المجموع
توزيعات أرباح 

مقترحة
أرباح محتفظ 

بها
مجموع 

الإحتياطيات

احتياطي 
تقييم 
استثمار

احتياطي 
إعادة تقييم 

عقار

احتياطي 
أسهم البنك 

المشتراة
احتياطي عام

احتياطي 
قانوني

صدار‍
علاوة إ

أسهم البنك 
المشتراة

توزيعات 
أسهم منحة 

مقترحة
س المال

رأ

562,907 
1,083 

561,824 
8,864 

115,940 
299,844 

81,392 
24,530 

45,603 
17,927 

63,601 
66,791 

)4,018(
13,992 

127,202 
صيد كما فى 1 يناير 2014

الر

)4,016(
26 

)4,042(
-

49,122 
)53,164(

)53,581(
417 

-
-

-
-

-
-

-
لخسارة( الشاملة للسنة

إجمالي الدخل )ا

-
-

-
-

)6,996(
6,996 

-
-

-
-

6,996 
-

-
-

-
لمحول إلى الإحتياطي القانوني

ا

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
)13,992(

13,992 
صدرة

أسهم منحة م

)1,937(
-

)1,937(
-

-
-

-
-

-
-

-
-

)1,937(
-

-
شراء اسهم البنك المشتراة

5,732 
-

5,732 
-

-
)223(

-
-

)223(
-

-
-

5,955 
-

-
بيع أسهم البنك المشتراة

)8,914(
)45(

)8,869(
)8,869(

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
توزيعات أرباح مدفوعة

-
-

-
5 

)5(
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
توزيعات أرباح على أسهم البنك المشتراة 

التي تم بيعها

-
-

-
25,415 

)25,415(
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
) ضاح 12

توزيعات أرباح مقترحة )إي

553,772 
1,064 

552,708 
25,415 

132,646 
253,453 

27,811 
24,947 

45,380 
17,927 

70,597 
66,791 

-
-

141,194 
صيد كما في 31 ديسمبر 2014

الر

51,190 
)39(

51,229 
-

46,185 
5,044 

3,913 
1,131 

-
-

-
-

-
-

-
لخسارة( الشاملة للسنة

إجمالي الدخل )ا

-
-

-
-

-
-

-
-

)45,380(
-

45,380 
-

-
-

-
لمحول إلى الإحتياطي القانوني

ا

)2,822(
-

)2,822(
-

-
-

-
-

-
-

-
-

)2,822(
-

-
ك المشتراة

شراء اسهم البن

)25,415(
-

)25,415(
)25,415(

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
توزيعات أرباح مدفوعة

-
-

-
18,282 

)18,282(
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-
) ضاح 12

توزيعات أرباح مقترحة )إي

-
-

-
-

)8,472(
-

-
-

-
-

-
-

-
8,472  

-
ضاح 12(

توزيعات أسهم منحة مقترحة )إي

576,725 
1,025 

575,700 
18,282 

152,077 
258,497 

31,724 
26,078 

-
17,927 

115,977 
66,791 

)2,822(
8,472 

141,194 
صيد كما في 31 ديسمبر 2015

الر

ضمن احتياطي تقييم استثمار، خسارة بمبلغ 5,452 ألف دينار كويتي )31 ديسمبر 2014: خسارة بمبلغ 5,538 ألف دينار كويتي( ناتجة عن ترجمة عملة اجنبية لإستثمار البنك في شركته الزميلة.
يت

ضاحات المرفقة من رقم )1( الى )25( تشكل جزءا من البيانات المالية المجمعة
إن الإي
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2014     

ألف دينار كويتي
 2015      

ألف دينار كويتي إيضاح
الأنشطة التشغيلية :

الربح قبل الضرائب 48,214 51,375
تعديلات :

58,377 51,004 15 إنخفاض القيمة ومخصصات أخرى
)17,787( )2,427( إيرادات من استثمار في أوراق مالية
)2,230( )4,708( إيرادات توزيعات أرباح

)244( )2,875( أرباح فروقات تحويل عملة أجنبية لاستثمارات في أوراق مالية
استهلاك وإطفاء 2,076 850

الربح قبل التغيرات في الموجودات والمطلوبات التشغيلية 91,284 90,341
التغيرات في الموجودات والمطلوبات التشغيلية :

)22,586( سندات الخزانة والبنك المركزي 31,308
)307,977( المستحق من البنوك والمؤسسات المالية الأخرى 436,064
)25,850( )24,991( قروض وسلفيات
)5,567( )27,645( موجودات أخرى

130,274 )157,675( المستحق إلى البنوك 
188,190 )52,260( المستحق إلى المؤسسات المالية الأخرى
)76,200( )8,088( ودائع العملاء
مطلوبات أخرى 15,593 17,780

)11,595( صافي النقد الناتج من )المستخدم في( الأنشطة التشغيلية 303,590
الأنشطة الاستثمارية :

المحصل من استبعاد استثمارات في أوراق مالية 15,370 130,220
)24,178( )137,085( اقتناء استثمارات في أوراق مالية

إيرادات توزيعات أرباح من استثمارات في أوراق مالية 4,708 2,230
المحصل من استبعاد عقارات ومعدات 13 57

)2,933( )1,192( اقتناء عقارات ومعدات
105,396 )118,186( صافي النقد )المستخدم في( الناتج من الأنشطة الاستثمارية

الأنشطة التمويلية :
)1,937( )2,822( شراء أسهم البنك المشتراة 
5,732 - المحصل من بيع أسهم البنك المشتراة

)8,869( )25,415( توزيعات أرباح مدفوعة
)45( - توزيعات أرباح مدفوعة للحصص غير المسيطرة

)5,119( )28,237( صافي النقد المستخدم في الأنشطة التمويلية
صافي الزيادة في النقد والأرصدة القصيرة الأجل 157,167 88,682

نقد وأرصدة قصيرة الأجل كما في 1 يناير 525,302 436,620
525,302 682,469 3 نقد وأرصدة قصيرة الأجل كما في 31 ديسمبر

‍

إن الإيضاحات المرفقة من رقم )1( الى )25( تشكل جزءا من البيانات المالية المجمعة

بيان التدفقات النقدية المجمع 
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2015 
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1  -  التأسيس والتسجيل

إن البنــك التجــاري الكويتــي – ش.م.ك.ع. )البنــك( هــو شــركة مســاهمة عامــة تأسســت فــي دولــة الكويــت ومســجلة كمصــرف لـــدى بنــك 
الكويــت المركــزي ومـــدرجة فـــي ســوق الكويــت لــأوراق الماليــة.‍ إن عنــوان المكتــب المســجل للبنــك هـــو ص.ب: 2861 - 13029 الصفــاة، 

دولــة الكويــت.‍

يشُار للبنك وشركته التابعة معاً »بالمجموعة« في هذه البيانات المالية المجمعة.

تمــت الموافقــة علــى إصــدار البيانــات الماليــة المجمعــة للمجموعــة طبقــاً لقــرار مجلــس الادارة الصــادر بتاريــخ 26 ينايــر 2016. وقــد تــم 
إصدارهــا لاعتمادهــا مــن قبــل الجمعيــة العموميــة الســنوية لمســاهمي البنــك. إن الجمعيــة العموميــة الســنوية للمســاهمين لديهــا صلاحيــة 

تعديــل هــذه البيانــات الماليــة المجمعــة بعــد إصدارهــا.

تم عرض الأنشطة الأساسية للمجموعة في إيضاح 23.

2  -  السياسات المحاسبية الهامة‍
أ  -  أسس الإعـداد 

تــم إعــداد البيانــات الماليــة المجمعــة وفقــا للمعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليـــة الصــادرة عــن مجلــس معاييــر المحاســبة الدوليــة والمطبقــة 
مــن قبــل دولــة الكويــت لمؤسســات الخدمــات الماليــة المنظمــة مــن قبــل بنــك الكويــت المركــزي. وتتطلــب هــذه التعليمــات تطبيــق كافــة 
المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة، باســتثناء متطلبــات معيــار المحاســبة الدولــي رقــم 39 حــول المخصــص المجمــع والتــي تــم اســتبدالها 
بمتطلبــات بنــك الكويــت المركــزي حــول تكويــن حــد أدنــى للمخصــص العــام، كمــا تــم إفصاحــه فــي السياســات المحاســبية »انخفــاض 

قيمــة الموجــودات الماليــة«.

تــم إعــداد البيانــات الماليــة المجمعــة علــى أســاس مبــدأ التكلفــة التاريخيــة للقيــاس والمعــدل ليتضمــن إعــادة تقييــم الأراضــي ملــك حــر 
ومشــتقات الأدوات الماليــة والموجــودات الماليــة المصنفــة »بالقيمــة العادلــة مــن خــال بيــان الدخــل« و« متاحــة للبيــع«. 

تم عرض البيانات المالية المجمعة بالدينار الكويتي. حيث انها عملة العرض للمجموعة.

إن السياســات المحاســبية المســتخدمة فــي إعــداد البيانــات الماليــة المجمعــة مماثلــة لتلــك المســتخدمة فــي الســنة الســابقة باســتثناء 
تطبيــق المعاييــر الجديــدة والمعدلــة التاليــة الصــادرة ويســري مفعولهــا خــال الســنة:

1( المعيار الدولي للتقارير المالية 3: دمج الأعمال )تعديلات( )يسري مفعوله في 1 يوليو 2014(
تطُبــق هــذه التعديــات بأثــر مســتقبلي، وتوضــح أن كافــة ترتيبــات الالتزامــات المحتملــة المصنفــة كالتزامــات )أو موجــودات( والتــي تنشــأ 
عــن اندمــاج الأعمــال يجــب قياســها لاحقــاً بالقيمــة العادلــة مــن خــال الربــح أو الخســارة ســواء كانــت ضمــن نطــاق معيــار المحاســبة 

الدولــي 39 أم لا. لــم ينتــج عــن هــذه التعديــات أي أثــر علــى المركــز أو الأداء المالــي الســنوي المجمــع للمجموعــة.

2( المعيار الدولي للتقارير المالية 8 القطاعات التشغيلية )تعديلات( )يسري مفعوله في 1 يوليو 2014(
تطُبق هذه التعديلات بأثر رجعي وتوضح أن:

)أ( يجــب أن تفصــح المنشــأة عــن الأحــكام التــي أصدرتهــا الإدارة فــي تطبيــق معاييــر التجميــع فــي الفقــرة 12 مــن المعيــار الدولــي 
للتقاريــر الماليــة 8، بمــا فــي ذلــك وصــف موجــز للقطاعــات التشــغيلية التــي تــم تجميعهــا والمؤشــرات الاقتصاديــة )علــى ســبيل المثــال: 
المبيعــات ومُجمــل هوامــش الربــح( التــي تــم تقييمهــا فــي تحديــد مــا مفــاده أن القطاعــات التشــغيلية المجمعــة تتشــارك فــي خصائــص 

ــة؛ و اقتصاديــة مماثل

)ب( يتعيــن الإفصــاح عــن مطابقــة موجــودات القطــاع مــع إجمالــي الموجــودات فقــط إذا تــم الإفصــاح عــن تلــك المطابقــة إلــى صانــع 
ــات القطــاع. ــوب لمطلوب ــى غــرار الإفصــاح المطل القــرار التشــغيلي الرئيســي عل

لــم تطُبــق المجموعــة معاييــر التجميــع الــواردة فــي المعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة 8.12، وعليــه لــم يكــن لهــذه التعديــات أي أثــر علــى 
المركــز أو الأداء المالــي الســنوي المجمــع للمجموعــة.

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
31 ديسمبر 2015 
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ــي 1  ــه ف ــري مفعول ــات( )يس ــة )تعدي ــراف ذات العلاق ــن الأط ــات ع ــي 24: الإفصاح ــبة الدول ــار المحاس 3( معي
ــو 2014( يولي

تطُبــق التعديــات بأثــر رجعــي وتوضــح أن المنشــأة الإداريــة )وهــي المنشــأة التــي تقــدم خدمــات موظفــي الإدارة الرئيســيين( هــي طــرف 
ذي علاقــة يخضــع لإفصاحــات الأطــراف ذات العلاقــة. إضافــة إلــى ذلــك، يتوجــب علــى أي منشــأة تســتخدم المنشــأة الإداريــة الإفصــاح 
عــن المصاريــف المتكبــدة مقابــل خدمــات الإدارة. إن هــذه التعديــات لا تتعلــق بالمجموعــة، وعليــه لــم يكــن لهــذه التعديــات أي أثــر علــى 

المركــز أو الأداء المالــي الســنوي المجمــع للمجموعــة.

لــم يكــن للتعديــات الأخــرى علــى المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة التــي تســري علــى الفتــرات المحاســبية  الســنوية التــي تبــدأ فــي أو 
بعــد 1 ينايــر 2015 أي تأثيــر مــادي علــى السياســات المحاســبية  والأداء أو المركــز المالــي المجمــع للمجموعــة. 

فيمــا يلــي المعاييــر الصــادرة / المعدلــة عــن مجلــس معاييــر المحاســبة الدوليــة ولكنهــا غيــر إلزاميــة بعــد، ولــم يتــم تطبيقهــا بشــكل مبكــر 
مــن قبــل المجموعــة: 

1( المعيار الدولي للتقارير المالية 9: الأدوات المالية 
ــة، والــذي يســري  ــه النهائي ــة 9 فــي صيغت ــر المالي ــار الدولــي للتقاري ــة المعي ــو 2014، أصــدر مجلــس معاييــر المحاســبة الدولي فــي يولي
مفعولــه علــى الفتــرات الســنوية التــي تبــدأ فــي أو بعــد 1 ينايــر 2018 مــع خيــار التطبيــق المبكــر. يحــدد المعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة 
9 متطلبــات الاعتــراف وقيــاس الموجــودات والمطلوبــات الماليــة وبعــض عقــود شــراء أو بيــع الموجــودات غيــر الماليــة. يحــل هــذا 
ــف  ــى تصني ــراً عل ــار أث ــق هــذا المعي ــاس. ســيكون لتطبي ــراف والقي ــة: الاعت ــي 39 الأدوات المالي ــار المحاســبة الدول ــار محــل ميع المعي
وقيــاس الموجــودات الماليــة للمجموعــة ولكنــه ليــس مــن المتوقــع أن يؤثــر بشــكل جوهــري علــى تصنيــف وقيــاس المطلوبــات الماليــة. إن 

المجموعــة بصــدد تحديــد أثــر هــذا المعيــار علــى المركــز والأداء المالــي الســنوي المجمــع للمجموعــة، عنــد تطبيقــه. 

2( المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 15: الايرادات الناتجة من العقود مع العملاء
فــي 28 مايــو 2014، أصــدر مجلــس معاييــر المحاســبة الدوليــة المعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة 15 والــذي يســري مفعولــه علــى الفتــرات 
الســنوية التــي تبــدأ فــي أو بعــد 1 ينايــر 2018. يحــل المعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة 15 محــل معيــار المحاســبة الدولــي 11 – عقــود 
الإنشــاء ومعيــار المحاســبة الدولــي 18 – الإيــرادات بالإضافــة إلــى تفســير لجنــة تفســيرات المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة 13 
ــخ الســريان.  ــاراً مــن تاري ــة التفســيرات الدائمــة 31 اعتب ــة 18 وتفســير لجن ــر المالي ــة للتقاري ــر الدولي ــة تفســيرات المعايي وتفســير لجن
يســتبعد هــذا المعيــار الجديــد أشــكال عــدم التوافــق ونقــاط الضعــف فــي متطلبــات الإيــرادات الســابقة كمــا يقــدم إطــار عمــل أكثــر قــوة 
لمعالجــة قضايــا الإيــرادات وتحســين درجــة المقارنــة لممارســات الاعتــراف بالإيــرادات بيــن الشــركات والقطاعــات ونطاقــات الاختصــاص 
والأســواق الرأســمالية. تعمــل المجموعــة علــى تقييــم أثــر المعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة 15 عليهــا ولا تتوقــع أن ينتــج عــن تطبيقــه أي 

تأثيــر جوهــري.

3( تعديلات على معيار المحاسبة الدولي 1: مبادرات الإفصاح
تقــدم التعديــات علــى معيــار المحاســبة الدولــي 1 بعــض الإرشــادات حــول كيفيــة تطبيــق مفهــوم الماديــة بشــكل عملــي. تســري التعديــات 
علــى معيــار المحاســبة الدولــي 1 علــى الفتــرات الماليــة الســنوية التــي تبــدأ فــي أو بعــد 1 ينايــر 2016. ليــس مــن المتوقــع أن يكــون لهــذا 

المعيــار أي أثــر مــادي علــى المجموعــة. تنــوي المجموعــة تطبيــق هــذه المعاييــر عندمــا تصبــح ســارية المفعــول.
ــي يســري مفعولهــا  ــة، الت ــر المالي ــة للتقاري ــر الدولي ــى دورة 2012 – 2014 للمعايي ليــس مــن المتوقــع أن يكــون للتحســينات الســنوية عل

ــي المجمــع للمجموعــة.  ــى المركــز أو الأداء المال ــر مــادي عل ــر 2016، أي أث ــاراً مــن 1 يناي اعتب

ب  -  أسس التجميع 

تتضمن البيانات المالية المجمعة البيانات المالية للبنك والشركة التابعة )إيضاح 18( كما في 31 ديسمبر من كل سنة.
 

إن الشــركات التابعــة هــي الشــركات التــي يســيطر عليهــا البنــك. وتوجــد الســيطرة عندمــا يكــون لــدى البنــك ســلطة علــى المســتثمر. )علــى 
ســبيل المثــال: الحقــوق الحاليــة التــي تعطيــه القــدرة العمليــة لتوجيــه الأنشــطة ذات الصلــة للشــركة المســتثمر بهــا(، أو يكــون قابــل للتعرض 
مــن العائــدات المتغيــرة أو امتــاك حقــوق بهــا نتيجــة المشــاركة فــي الشــركة المســتثمر بهــا ويكــون لديــه المقــدرة علــى إســتخدام الســلطة 

فــي التأثيــر علــى عوائــد الشــركة المســتثمر فيهــا. 
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يقــوم البنــك بإعــادة تقييــم مــا إذا كان أو لــم يكــن يســيطر علــى الشــركة المســتثمر فيهــا إذا أشــارت الحقائــق والظــروف إلــى أن هنــاك 
تغييــرات علــى واحــد أو أكثــر مــن عناصــر الســيطرة الثلاثــة. تتضمــن البيانــات الماليــة المجمعــة البيانــات الماليــة للشــركات التابعــة علــى 

اســاس الظــروف المتشــابهة مــن تاريــخ نقــل الســيطرة الفعليــة إلــى المجموعــة وحتــى تاريــخ وحتــى تاريــخ زوال الســيطرة الفعليــة .

يتــم إعــداد البيانــات الماليــة المجمعــة باســتخدام سياســات محاســبية موحــدة للمعامــات المتماثلــة وللأحــداث الأخــرى التــي تتــم فــي 
ــم اســتبعاد الأرصــدة والمعامــات والإيــرادات والمصروفــات  ــى المعلومــات الماليــة للشــركات التابعــة . يت ظــروف متشــابهة اعتمــاداً عل
بيــن شــركات المجموعــة بالكامــل. وكذلــك يتــم إســتبعاد الأربــاح والخســائر الناتجــة عــن المعامــات بيــن شــركات المجموعــة بالكامــل .

تمثــل الحصــص غيــر المســيطرة حقــوق الملكيــة فــي الشــركات التابعــة التــي لا تتعلــق بصــورة مباشــرة أو غيــر مباشــرة بمســاهمي البنــك. 
ــدخل  ــي والـ ــز المال ــات المرك ــي بيان ــة ف ــر المســيطرة بصــورة منفصل ــة بالحصــص غي ــاح المتعلق ــي الأرب ــة وصاف ــوق الملكي ــرض حق تع
والدخــل الشــامل والتغيــرات فــي حقــوق الملكيــة المجمعــة. إن الخســائر داخــل الشــركة التابعــة تكــون خاصــة بالحصــص غيــر المســيطرة 

حتــى لــو كان الناتــج رصيــد عجــز.

يتــم المحاســبة عــن التغيــر فــي حصــة الملكيــة لشــركة تابعــة مــع عــدم خســارة الســيطرة بطريقــة حقــوق الملكيــة. إذا فقــدت المجموعــة 
الســيطرة علــى شــركة تابعــة ، فإنهــا تقــوم بالآتــي:

• إستبعاد موجودات )بما في ذلك الشهرة( ومطلوبات الشركة التابعة.
• إستبعاد القيمة الدفترية للحصص غير المسيطرة.

• إستبعاد فروق تحويل العملات الأجنبية المتراكمة المسجلة في حقوق الملكية.
• إدراج القيمة العادلة للمقابل المستلم.

• إدراج القيمة العادلة لأي استثمار محتفظ به.
• إدراج أي فائض أو عجز في الأرباح أو الخسائر.

• إعادة تصنيف حصة البنك من البنود المسجلة سابقا في الدخل الشامل الآخر إلى الأرباح أو الخسائر أوالأرباح المحتفظ بها 
   طبقا لما يلزم لهذه البنود.

جـ  -  شركات زميلة 

ــة  ــل فــي صلاحي ــي تتمث ــا، وليــس ســيطرة ، والت ــر جوهــري عليه ــي يكــون للمجموعــة تأثي ــك الشــركات الت ــة هــي تل إن الشــركات الزميل
ــة.  ــة والتشــغيلية للشــركة الزميل ــرارات السياســات المالي ــي ق المشــاركة ف

تتــم المعالجــة المحاســبية للإســتثمارات فــي الشــركات الزميلــة بإســتخدام طريقــة حقــوق الملكيــة ويعتــرف بهــا مبدئيــاً بالتكلفــة ، ويتــم 
إســتبعاد الأربــاح الناتجــة مــن معامــات شــركات المجموعــة مــع شــركاتها الزميلــة لحــدود حصــة المجموعــة فــي هــذه الشــركات. كذلــك 
يتــم إســتبعاد الخســائر مــا لــم تبيــن المعاملــة عــن وجــود إنخفــاض فــي قيمــة الموجــودات المنقولــة. لإعــداد البيانــات الماليـــة المجمعــة ، 

يتــم اســتخدام نفــس السياســات المحاســبية للمعامــات المتماثلــة والأحــداث الأخــرى التــي تتــم فــي ظــروف متشــابهة.

ــرف  ــان الدخــل المجمــع ، ويعت ــا فــي بي ــرف به ــة يعت ــاح أو خســائر الشــركات الزميل ــاء، إن حصــة المجموعــة مــن أرب ــة الإقتن بعــد عملي
بحصتهــا مــن التغيــرات فــي الإحتياطيــات ، يتــم تعديــل التغيــرات المتراكمــة مقابــل القيمــة الدفتريــة للإســتثمار. إذا تســاوت أو تجــاوزت 
حصــة المجموعــة فــي خســائر شــركة زميلــة حصتهــا فــي الشــركة الزميلــة ، بمــا فــي ذلــك أي مســتحقات أخــرى غيــر مضمونــة ، لا تعتــرف 

المجموعــة بــأي خســائر لاحقــة إلا إذا تكبــدت إلتزامــات ودفعــات نيابــة عــن الشــركة الزميلــة.

ــات  ــات المحــددة والالتزام ــة  للموجــودات والمطلوب ــة العادل ــي القيم ــي صاف ــاء عــن حصــة المجموعــة ف ــة الاقتن ــي تكلف ــادة ف إن أي زي
المحتملــة المعتــرف بهــا للشــركة الزميلــة كمــا فــي تاريــخ عمليــة الاقتنــاء ، يتــم الاعتــراف بهــا كشــهرة. وتظهــر الشــهرة كجــزء مــن القيمــة 
ــن  ــا باعتبارهــا جــزء م ــت انخفضــت قيمته ــا إذا كان ــد م ــا ســنويا لتحدي ــم تقييمه ــث يت ــة حي ــي الشــركات الزميل ــة للاســتثمار ف الدفتري

الاســتثمار. 

عنــد فقــدان التأثيــر الجوهــري علــى الشــركة الزميلــة، تقــوم المجموعــة بقيــاس والاعتــراف بــأي اســتثمار محتفــظ بــه بقيمتــه العادلــة.
ــار  ــة عنــد زوال التأثيــر الجوهــري والقيمــة العادلــة للجــزء المحتفــظ بــه مــن الإستثمـ إن أي فــرق بيــن القيمــة الدفتريــة للشــركة الزميل

والمحصــل مــن الاســتبعاد، يتــم الاعتــراف بــه فــي بيــان الدخــل المجمــع.
بعــد تطبيــق طريقــة حقــوق الملكيــة، تحــدد المجموعــة مــا إذا كان ضروريــاً الاعتــراف بالخســارة الناتجــة عــن انخفــاض قيمــة اســتثمار 
المجموعــة فــي شــركتها الزميلــة. فــي تاريــخ كل تقريــر، تحــدد المجموعــة مــا إذا كان هنــاك أي دليــل موضوعــي علــى انخفــاض قيمــة 
ــه الفــرق بيــن القيمــة  ــغ انخفــاض القيمــة بأن ــة، تقــوم المجموعــة باحتســاب مبل ــل هــذه الحال ــة. وفــي مث الاســتثمار فــي الشــركة الزميل

ــغ فــي بيــان الربــح أو الخســارة المجمــع.   ــة وقيمتهــا الدفتريــة، وتســجل المبل الاســتردادية للشــركة الزميل
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د  -  الأدوات المالية 

)1(  التصنيف والقياس 
ــة »بالقيمــة  ــة كأدوات مالي ــا المالي ــف المجموعــة أدواته ــة«. تصُنِ ــات المالي ــة« و»المطلوب ــة مــن »الموجــودات المالي تكــون الأدوات المالي
العادلــة مــن خــال بيــان الدخــل«، و»محتفــظ بهــا حتــى الاســتحقاق«، و»قــروض ومدينــون« ، و«متاحــة للبيــع«. يتــم تصنيــف المطلوبــات 

الماليــة كـ«غيــر تلــك المصنفــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال بيــان الدخــل«. 

إن الموجــودات والمطلوبــات الماليــة المدرجــة فــي بيــان المركــز المالــي المجمــع تتضمــن نقــد وأمــوال بإشــعارات قصيــرة الأجــل، وأســهم 
خزينــة وســندات البنــك المركــزي، والمســتحق من/إلــى البنــوك والمؤسســات الماليــة الأخــرى، وقــروض ومدينــون، واســتثمار فــي أوراق 

ماليــة، وودائــع العمــاء وبعــض الأرصــدة المدرجــة ضمــن موجــودات ومطلوبــات أخــرى.  

يتــم مبدئيــا إدراج كافــة الأدوات الماليــة بالقيمــة العادلــة زائــداً تكلفــة العمليــات المتعلقــة مباشــرة باقتنــاء الأدوات المالية باســتثناء الأدوات 
الماليــة المصنفــة »بالقيمــة العادلــة مــن خــال بيــان الدخــل«. تحــدد إدارة البنــك التصنيــف المناســب لــكل أداة عنــد تاريــخ الاقتناء. 

نقد وأموال بإشعارات قصيرة الأجل 
إن بنــد النقــد والأمــوال بإشــعارات قصيــرة الأجــل يتضمــن النقــد بالصنــدوق والحســابات الجاريــة لــدى البنــوك، والأرصــدة لــدى بنــك 

ــام.   الكويــت المركــزي، والودائــع لــدى البنــوك المســتحقة خــال ســبعة أي

بالقيمة العادلة من خلال بيان الدخل
ــرض  ــا بغ ــظ به ــا : »محتف ــن هم ــن فرعيي ــى بندي ــان الدخــل« عل ــن خــال بي ــة م ــة العادل ــة »بالقيم ــة المصنف تشــتمل الموجــودات المالي
ــه بغــرض  ــاء«. يتــم تصنيــف الأصــل المالــي كمحتفــظ ب ــان الدخــل عنــد الاقتن ــة مــن خــال بي المتاجــرة« و»تــم تصنيفهــا بالقيمــة العادل
التــداول إذا تــم اقتنــاؤه أساســا لغــرض بيعــه فــي المــدى القصيــر. يتــم تصنيــف الموجــودات الماليــة كاســتثمارات بالقيمــة العادلــة مــن 
خــال بيــان الدخــل مــن قبــل الإدارة عنــد الاقتنــاء إذا تــم إدارتهــا وتقييــم أدائهــا ويتــم تحضيــر تقريــر داخلــي علــى أســاس القيمــة العادلــة 
طبقــا لإدارة المخاطــر أو لإســتراتيجية الاســتثمار الموثقــة. إن مشــتقات الأدوات يتــم تصنيفهــا كمحتفــظ بهــا لغــرض المتاجــرة، الا اذا 

تــم تصنيفهــا كأدوات تحــوط. 

ــاح أو الخســائر  ــدرج الأرب ــة ، وت ــان الدخــل بالقيمــة العادل ــة مــن خــال بي ــة بالقيمــة العادل ــاس الموجــودات المالي ــا إعــادة قي ــم لاحق يت
ــان الدخــل المجمــع. ــة فــي بي ــرات فــي القيمــة العادل الناتجــة مــن التغيي

محتفظ بها حتى الإستحقاق
إن هــذه ليســت مــن مشــتقات الموجــودات الماليــة وليســت ضمــن القــروض والمدينــون، ولهــا دفعــات ثابتــة أو قابلــة للتحديــد ولهــا 
اســتحقاق ثابــت والتــي يكــون لــدى المجموعــة النيــة الإيجابيــة والقــدرة علــى الإحتفــاظ بهــا حتــى الإســتحقاق. ويتــم لاحقــا إعــادة قياســها 

وإدراجهــا بالتكلفــة المطفــأة ناقصــا أي مخصــص إنخفــاض فــي القيمــة.

قروض ومدينون
إن القــروض والمدينيــن ليســت مــن مشــتقات الموجــودات الماليــة، ولهــا دفعــات ثابتــة أو قابلــة للتحديــد، وكذلــك ليســت مدرجــة فــي ســوق 

نشــط. ويتــم لاحقــا إعــادة قياســها وإدراجهــا بالتكلفــة المطفــأة ناقصــا أي مخصــص إنخفــاض القيمــة.

متاحة للبيع
إن هــذه ليســت مــن مشــتقات الموجــودات الماليــة، وهــي غيــر متضمنــة فــي أي مــن التصنيفــات المشــار إليهــا أعــاه والتــي يتــم اقتناؤهــا 
بصــورة رئيســية للاحتفــاظ بهــا لفتــرة غيــر محــددة مـــن الزمــن والتــي يمكــن بيعهــا فــي حــال وجــود حاجــة إلــى ســيولة أو عنــد تغيــر أســعار 
الفائــدة أو أســعار الأســهم. ويتــم لاحقــا إعــادة قياســها وإدراجهــا بالقيمــة العادلــة. ويتــم إدراج الأربــاح والخســائر غيــر المحققــة الناتجــة 
ــع أو إنخفــاض قيمــة  ــة بي ــان الدخــل الشــامل المجمــع. فــي حال ــى الدخــل الشــامل الأخــر فــي بي ــة إل ــرات فــي القيمــة العادل عــن التغي
الموجــودات المتاحــة للبيــع، فإنــه يتــم تحويــل أي تعديــات ســابقة علــى القيمــة العادلــة والتــي ســبق تســجيلها فــي الدخــل الشــامل الآخــر 

إلــى بيــان الدخــل المجمــع.

المطلوبات المالية
تصنــف المطلوبــات الماليــة بأنهــا »غيــر تلــك المصنفــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال بيــان الدخــل« حيــث يتــم إعــادة قياســها لاحقــا بالتكلفــة 

المطفــأة باســتخدام طريقــة العائــد الفعلــي.

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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)2(  التحقق وعدم التحقق
تتحقــق الموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة عندمــا تصبــح المجموعــة طرفــا فــي الأحــكام التعاقديــة لــأداة. ويتــم إدراج كافــة 

عمليـــات الشــراء والبيــع الإعتياديــة للموجــودات الماليــة باســتخدام تاريــخ التســوية المحاســبية.

ويتــم إدراج التغيــرات فــي القيمــة العادلــة بيــن تاريــخ المتاجــرة وتاريــخ التســوية فــي بيــان الدخــل  وفقــا للسياســة المحاســبية المطبقــة 
والخاصــة بــكل أداة ماليــة. إن عمليــات الشــراء والبيــع الإعتياديــة هــي عمليــات شــراء أو بيــع موجــودات ماليــة تتطلــب تســليم الموجــودات 

فــي خــال فتــرة زمنيــة يتــم تحديدهــا عامــة وفقــا للقوانيــن أو الأعــراف المتعامــل بهــا فــي الســوق.

لاتتحقق الموجودات المالية عندما:
1 - تنقضي الحقوق التعاقدية في استلام التدفقات النقدية من الموجودات المالية؛ أو

2 - تقوم المجموعة بنقل كافة المخاطر والمنافع المتعلقة بملكية الأصل بشكل فعلي؛ أو 
3 - لا تقــوم المجموعــة بتحويــل أو الإحتفــاظ بكافــة المخاطــر أو المنافــع المرتبطــة بملكيــة الأصــل بشــكل  فعلــي، ولــم تعــد تمتلــك 

ــى الأصــل أو جــزء مــن الأصــل.  الســيطرة عل
في حالة إحتفاظ المجموعة بالسيطرة، فإنها تستمر في الإعتراف بالأصل المالي طوال مدة مشاركتها المستمرة في الأصل المالي.

لا تتحقق المطلوبات المالية عندما يتم الوفاء بالإلتزامات المنصوص عليها في العقد.

)3(  مشتقات الأدوات المالية ومحاسبة التحوط 
عنــد الدخــول فــي عقــود مشــتقات محــددة كتحــوط للقيمــة العادلــة أو كتحــوط التدفــق النقــدي لموجــودات أو مطلوبــات معتــرف بهــا، فــإن 

المجموعــة تقــوم بإحتســابها باســتخدام مبــادئ محاســبة التحــوط، شــريطة اســتيفاؤها لشــروط معينــة.

يتــم تســجيل التغيــرات فــي القيمــة العادلــة للمشــتقات الماليــة التــي تــم تصنيفهــا كتحوطــات القيمــة العادلــة فــي بيــان الدخــل المجمــع 
بالإضافــة إلــى التغيــرات فــي القيمــة العادلــة للموجــودات أو المطلوبــات المحوطــة والخاصــة بالتحــوط ضــد هــذه المخاطــر. 

الجــزء الفعــال مــن التغيــرات فــي القيمــة العادلــة للمشــتقات المصنفــة كتحــوط التدفــق النقــدي يتــم الاعتــراف بهــا فــي إحتياطــي التحــوط 
فــي حقــوق الملكيــة وتحــول إلــى بيــان الدخــل المجمــع عندمــا تؤثــر صفقــة التحــوط علــى بيــان الدخــل المجمــع. إن الأربــاح أو الخســائر 
المتعلقــة بالجــزء غيــر الفعــال يتــم الاعتــراف بهــا مباشــرة فــي بيــان الدخــل المجمــع. عنــد انتهــاء صلاحيــة أداة التحــوط أو بيعهــا أو عندمــا 
لا يعــد التحــوط مســتوفياً لمتطلبــات محاســبة التحــوط، فــإن أي أربــاح أو خســائر متراكمــة فــي حقــوق الملكيــة فــي ذلــك الوقــت تبقــى فــي 
حقــوق الملكيــه. وعندمــا لا يعــد مــن المتوقــع تحقــق العمليــات المحتملــة، فإنــه يتــم تحويــل الأربــاح / الخســائر إلــى بيــان الدخــل المجمــع.

إذا لــم تســتوفي معامــات المشــتقات تلــك ، معاملتهــا محاســبياً علــى مبــادئ محاســبة التحــوط بموجــب القواعــد الخاصــة بمعيــار 
المحاســبة الدولــي رقــم 39، فــي الوقــت الــذي تقــوم فيــه بتوفيــر تحــوط إقتصــادي فعــال وفقـــاً لسياســات إدارة المخاطــر فــي المجموعــة، 
فإنهــا تعُامــل كمشتقـــات محتفــظ بهــا للمتاجــرة. يتــم تســجيل المشــتقات ذات القيمــة الســوقية الموجبــة )أربــاح غيــر محققــة( فــي 
ــز  ــان المركـ الموجــودات الأخــرى والمشــتقات ذات القيمــة الســوقية الســالبة )خســائر غيــر محققــة( ضمــن المطلوبــات الأخــرى فـــي بيـ

ــي المجمــع. يتــم تســجيل الأربــاح والخســائر الناتجــة فــي بيــان الدخــل المجمــع. المالـ

)4(  الضمانات المالية
فــي إطــار المســار الاعتيــادي للأعمــال، تمنــح المجموعــة ضمانــات ماليــة لصالــح عملائهــا وتشــمل إعتمــادات مســتندية وخطابــات ضمــان 
ــة وهــي  ــة العادل ــع بالقيم ــي المجم ــز المال ــان المرك ــي بي ــات ف ــة كمطلوب ــات المالي ــاً بالضمان ــراف مبدئي ــم الاعت ــة. يت ــولات مصرفي وقب
الأتعــاب والعمــولات المســتلمة. يتــم إطفــاء الأتعــاب والعمــولات المســتلمة خــال مــدة الضمــان ويتــم إدراجهــا فــي بيــان الدخــل المجمــع. 
يتــم لاحقــاً إدراج مطلوبــات الضمــان بالقيمــة المبدئيــة مخصومــاً منهــا الإطفــاء. عندمــا يصبــح المدفــوع مــن مطلوبــات الضمــان دائنــاً، يتــم 
تحميــل صافــي القيمــة الحاليــة للتدفقــات النقديــة المتوقعــة مخصومــاً منهــا الأتعــاب والعمــولات غيــر المطفــأة إلــى بيــان الدخــل المجمــع.

)5(  القروض المعاد جدولتها 
قــد تعيــد المجموعــة جدولــة القــروض مــن خــال الاتفــاق علــى شــروط جديــدة. بمجــرد أن تعُــاد جدولــة القــروض، فــإن الشــروط الجديــدة 

ســتحدد مــا إذا كانــت هــذه القــروض ســتظل منقضيــة الاســتحقاق. تبقــى هــذه القــروض خاضعــة لإنخفــاض القيمــة الفــردي أو المجمــع.

)6(  تقاص الأدوات المالية
يتــم مقاصــة الموجــودات والمطلوبــات الماليــة وتــدرج بالصافــي فــي بيــان المركــز المالــي المجمــع، عندمــا يكــون هنــاك حــق قانونــي فــي 

إدراج المبالــغ بالصافــي وعندمــا يكــون هنــاك نيــة للســداد بالصافــي أو يتــم تحقــق الأصــل وســداد الإلتــزام فــي آن واحــد.
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)7( موجودات محتفظ بها للبيع
تســتحوذ المجموعــة أحيانــاً علــى موجــودات مقابــل تســوية قــروض وســلف. يتــم تســجيل هــذه الموجــودات بالقيمــة الدفتريــة للقــروض 
والســلف ذات العلاقــة أو بالقيمــة العادلــة الحاليــة، أيهمــا أقــل. يتــم الإعتــراف بأربــاح أو خســائر الإســتبعاد وخســائر إعــادة التقييــم فــي 

بيــان الدخــل المجمــع.

)8( القيم العادلة
تمثــل القيمــة العادلــة المبلــغ الممكــن إســتلامه مــن بيــع الأصــل أو الممكــن دفعــه لســداد الإلتــزام مــن خــال عمليــة تجاريــة بحتــة بيــن 

أطــراف الســوق كمــا فــي تاريــخ القيــاس. 

يتــم قيــاس القيمــة العادلــة لــأدوات الماليــة المتعامــل بهــا فــي ســوق نشــط مــن خــال اســتخدام أســعار الســوق المعلنــة. يتــم اســتخدام 
ســعر آخــر طلــب شــراء للموجــودات وســعر آخــر عــرض بيــع للمطلوبــات. يتــم تقديــر القيمــة العادلــة للاســتثمارات فــي الصناديـــق التبادليـــة 

أو وحـــدات الأمانـــة أو الاســتثمارات المماثلــة اســتنادا إلــى ســعر آخــر طلــب شــراء معلــن أو صافــي قيمــة الأصــل.

ــى نمــوذج التدفقــات  ــدة اســتنادا إل ــي تحمــل فائ ــر متعامــل بهــا فــي ســوق نشــط و الت ــة الغي ــة لــأدوات المالي ــم قيــاس القيمــة العادل يت
النقديـــة المخصومــة مســتخدما أســعار الفائــدة لأدوات تماثلهــا مــن حيــث المخاطــر والشــروط. إن القيمــة العادلــة المقــدرة للإيداعــات 

التــي ليــس لهــا تواريــخ اســتحقاق ، والتــي تتضمــن الإيداعــات التــي لا تحمــل فائــدة ، هــي المبالــغ المســتحقة عنــد الطلــب.

إن القيمــة العادلــة للمشــتقات تســاوي الأربــاح والخســائر غيــر المحققــة مــن المشــتقات عنــد تقييمهــا علــى أســاس الســوق بإســتخدام 
المعــدل الســوقي الســائد أو نمــاذج التســعير الداخلــي.

يتــم قيــاس القيمــة العادلــة لأدوات الملكيــة غيــر المســعرة مــن خــال إســتخدام القيمــة الســوقية لاســتثمار مماثــل إســتنادا إلــى نمــوذج 
ــة أو أســعار الوســطاء.  ــم الأخــرى الملائم ــة وطــرق التقيي ــي الموجــودات المعدل ــة وقيمــة صاف ــة المخصوم ــة المتوقع ــات النقدي التدفق
عندمــا لا يمكــن قيــاس القيــم العادلــة للاســتثمارات غيــر المســعرة بصــورة موثوقــة، يتــم إدراجهــا بالتكلفــة ناقصــاً خســائر الانخفــاض فــى 

القيمــة، إن وجــدت.

تســتخدم المجموعــة أســاليب التقييــم الملائمــة للظــروف التــي تكــون فيهــا البيانــات المتوفــرة كافيــة لقيــاس القيمــة العادلــة ولتعظيــم 
ــر الملحوظــة. ــل اســتخدام المدخــات غي ــة ولتقلي اســتخدام المدخــات الملحوظــة ذات الصل

إن جميــع الموجــودات والمطلوبــات التــي يقــاس أو يفصــح عــن قيمهــا العادلــة فــي البيانــات الماليــة المجمعــة يتــم تصنيفهــا حســب الجــدول 
الهرمــي للقيمــة العادلــة الموضــح كالتالــي بنــاءً علــى مدخــات المســتوى الأدنــى والتــي تكــون جوهريــة  لقيــاس القيمــة العادلــة ككل :

المستوى 1: أسعار )غير معدلة( معلنة في سوق نشطة لموجودات ومطلوبات مماثلة.
المســتوى 2: أســاليب تقييــم لمدخــات أدنــى مســتوى والتــي تكــون جوهريــة لقيــاس القيمــة العادلــة والتــي يتــم ملاحظتهــا إمــا  بصــورة 

مباشــرة أو غيــر مباشــرة؛ و 
المستوى 3: أساليب تقييم لمدخلات أدنى مستوى والتي تكون جوهرية لقياس القيمة العادلة المسجلة والتي لا يتم ملاحظتها.

بالنســبة للموجــودات والمطلوبــات المدرجــة فــي البيانــات الماليــة بنــاءً علــى أســاس الاســتحقاق. تقــوم المجموعــة بتحديــد مــا إذا حــدث 
تحويــات بيــن مســتويات الجــدول الهرمــي مــن خــال إعــادة تقييــم التصنيــف )بنــاءً علــى مدخــات المســتوى الأدنــى والتــي تكــون جوهريــة 

لقيــاس القيمــة العادلــة ككل( فــي نهايــة كل فتــرة تقريــر.

)9(  التكلفة المطفأة
يتــم احتســاب التكلفــة المطفــأة بالأخــذ فــي الإعتبــار أي خصــم أو عــاوة علــى اقتنــاء الأداة الماليــة والأتعــاب والتكاليــف التــي تمثــل جــزءا 

مــن معــدل الفائــدة الفعلــي.

)10( الانخفاض في قيمة الموجودات المالية
ــا إذا كان هنــاك دليــل موضوعــي بــأن أحــد الموجــودات  الماليــة أو مجموعــة مــن  ــخ كل تقريــر لتحديــد م يتــم إجــراء تقييــم فــي تاري
الموجــودات الماليــة قــد انخفضــت قيمتهــا. يتــم الإعتــراف بالأنخفــاض فــى قيمــة أحــد الموجــودات الماليــة أو مجموعــة مــن الموجــودات 
الماليــة إذا كان هنــاك دليــل موضوعــي للإنخفــاض، كنتيجــة لحــدث أو أكثــر يقــع بعــد الإعتــراف المبدئــي للأصــل )حــدث خســارة( وكان 
ــة  ــن الموجــودات المالي ــة أو مجموعــة م ــدرة لأحــد الموجــودات المالي ــة المســتقبلية المق ــات النقدي ــى التدفق ــر عل ــذه الخســارة تأثي له

المحــددة، ويمكــن تقديرهــا بشــكل موثــوق بــه. 
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تقــوم المجموعــة بتقديــر مــا إذا كان هنــاك دليــل موضوعــي علــى الانخفــاض علــى أســاس فــردي للموجــودات الهامــة وبصــورة مجتمعــة 
للموجــودات الأخــرى. إن الأســاس الــذي تقــوم المجموعــة بإســتخدامه لتحديــد مــا إذا كان هنــاك دليــل موضوعــي علــى الانخفــاض 

يتضمــن:

1 –  الموجودات المدرجة بالتكلفة المطفأة :
ــن المســتحق فــي الحســاب الجــاري متجــاوزا حــد الســحب المقــرر للمقتــرض بصــورة مســتمرة،  ــد المدي الرصي أ -	

وتزيــد نســبة التجــاوز عــن 10 % مــن حــد الســحب.
وجود رصيد  مدين مستحق بدون حد مسموح به، بغض النظر عن قيمة هذا الرصيد. ب -	

إذا استحقت التسهيلات الإئتمانية ولم يتم تجديدها في ضوء ما يسفر عنه المركز المالي للمقترض. جـ -	
إذا لم يتم سداد أقساط القرض فى تواريخ استحقاقها. د -	

تدهور المركز المالى لكفيل المقترض. هـ -	
إذا قام المقترض بمخالفة أي من العهود المتفق عليها ، مما قد يؤثر سلبا على الائتمان. و -	

إذا تم وضع المقترض أو الكفيل تحت التصفية أو الإفلاس. ز -	
وجود دلائل تــؤكد عــدم قدرة العميل على الوفاء بالتسهيلات غير النقدية في تاريخ  ح  -	

       الاستحقاق.
إذا تخلف المقترض عن سداد أي التزام لبنوك أو مؤسسات مالية أخرى. ط  -	

إتخــاذ إجــراءات قانونيــة ضــد العميــل أو كفيلــه مــن جانــب أي بنــك أو مؤسســة ماليــة أخــرى للمطالبــة بالتســهيلات  ي  -	
الإئتمانية.

انخفاض النشاط في حساب العميل بحيث: ك  -	
لا يوجد أرصدة في الحساب لآخر ستة أشهر حتى إذا كان المبلغ المتبقي لا يتجاوز حد السحب . 	- 1

الأرصدة الدائنة في الحساب خلال السنة غير كافية لتغطية الفوائد المدينة. 	-  2
ل  -عدم انتظام التوثيق الذي يؤثر على احتمالات استرداد القرض.

إن مبلــغ خســارة الانخفــاض فــي القيمــة للموجــودات الماليــة المدرجــة بالتكلفــة المطفــأة مثــل القــروض والســلفيات يقــاس بالفــرق 
بيــن القيمــة الدفتريــة للأصــل ، والقيمــة الحاليــة للتدفقــات النقديــة المســتقبلية المتوقعــة متضمنــة المبالــغ المســتردة مــن الضمانـــات 
ــدل  ــإن مع ــر ، ف ــدة متغي ــدل فائ ــا مع ــي م ــي. إذا كان لأصــل مال ــة  للأصــل المال ــدة الفعلي ــي للفائ ــة بالســعر الأصل ــات مخصوم والرهون
الخصــم لقيــاس أي خســارة هبــوط فــي القيمــة هــي معــدل الفائــدة الفعليــة الحالــي المحــدد بموجــب العقــد، يتــم تخفيــض القيمــة الدفتريــة 
للأصــل المســترد مــن خــال اســتخدام حســاب مخصــص ويتــم الاعتــراف بمبلــغ الخســارة فــي بيــان الدخــل المجمــع. فــي فتــرة لاحقــة، 
إذا انخفــض مبلــغ الخســارة فــي القيمــة وكان هــذا الانخفــاض متعلــق بشــكل موضوعــي بحــدث وقــع بعــد إدراج الانخفــاض ، يتــم عكــس 
خســارة الانخفــاض المدرجــة ســابقا مــن خــال تعديــل حســاب المخصــص. إن مبلــغ الانعــكاس يــدرج فــي بيــان الدخــل المجمــع فــي بنــد 

خســائر انخفــاض فــى القيمــة محملــة علــى خســائر ائتمانيــة.

بالإضافــة إلــى ذلــك ، ووفقــا لتعليمــات بنــك الكويــت المركــزي حــول تكويــن حــد أدنــى للمخصــص العــام بنســبة 1 % للتســهيلات الائتمانيــة 
النقديــة و0.5 % للتســهيلات الائتمانيــة غيــر النقديــة غيــر الخاضعــة لمخصــص وغيــر المتضمنــة لضمانــات معينــة ، قــد تــم تكوينــه.

عندما يصبح القرض غير قابل للتحصيل ، يتم شطبه مقابل حساب مخصص انخفاض القيمة المتعلق به.

2 – الموجودات المالية المصنفة كمتاحة للبيع :
فــي حالــة الموجــودات الماليــة المصنفــة كمتاحــة للبيــع ، فــإن أي انخفــاض مطــول أو مؤثــر فــي القيمــة العادلــة للموجــودات بحيــث يصبــح 
أقــل مــن التكلفــة يؤخــذ فــي الاعتبــار عنــد تحديــد مــا إذا كانــت الموجــودات الماليــة قــد انخفضــت قيمتهــا. إذا كان يوجــد دليــل علــى 
الانخفــاض للموجــودات الماليــة المتاحــة للبيــع ، تقــاس الخســارة التراكميــة بالفــرق بيــن تكلفــة الاقتنــاء والقيمــة العادلــة الحاليــة ناقصــا 
أيــة خســائر انخفــاض لهــذا الأصــل المالــي والتــي ســبق الاعتــراف بهــا فــي بيــان الدخــل المجمــع. إذا زادت القيمــة العادلــة لأداة مديونيــة 
مصنفــة كمتاحــة للبيــع فــي فتــرة لاحقــة ، وارتبطــت الزيــادة بشــكل موضوعــي بحــدث قــد وقــع بعــد إدراج خســائر الإنخفــاض فــي القيمــة 
فــي بيــان الدخــل المجمــع فإنــه يمكــن عكــس خســائر الإنخفــاض فــي القيمــة بالمبلــغ المعكــوس فــي بيــان الدخــل المجمــع . إن خســائر 

الإنخفــاض المعتــرف بهــا لإســتثمارات حقــوق ملكيــة متاحــة للبيــع، لا يتــم عكســها مــن خــال بيــان الدخــل المجمــع.
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هـ - عقارات ومعدات
 

يتــم إحتســاب الأراضــي ملــك حــر بالقيمــة العادلــة ولا يحتســب لهــا اســتهلاك. يتــم احتســاب القيمــة العادلــة علــى أســاس تقييمــات ســنوية 
للقيمــة الســوقية بالاســتعانة بخبــراء مســتقلين . إن أي ارتفــاع فــي القيمــة الدفتريــة للأصــل كنتيجــة لاعــادة التقييــم يتــم إضافتــه مباشــرة 
إلــى بيــان الدخــل الشــامل المجمــع تحـــت بنــد احتياطــي إعــادة تقييــم عقــارات. إن انخفــاض القيمـــة الدفترية للأصـــل نتيجة إعــادة التقييم 
تســجل كمصروفـــات فــي بيــان الدخــل المجمــع. حيــث أنــه يتــم تحميــل انخفــاض التقييــم مباشــرة إلــى احتياطــي إعــادة تقييــم عقــارات 
إلــى الحــد الــذي لا يتجــاوز رصيــد الاحتياطــي لذلــك الأصــل. يتــم أخــذ الرصيــد فــي هــذا الإحتياطــي الــى الاربــاح المحتفــظ بهــا مباشــرة 

عنــد بيــع العقــار.

يتــم تســجيل المبانــي والموجــودات الأخــرى علــى أســاس التكلفــة التاريخيــة ناقصــا الإســتهلاك المتراكــم . يحتســب الإســتهلاك بطريقــة 
القســط الثابــت لتخفيــض تكلفــة تلــك الموجــودات علــى مــدى الأعمــار الإنتاجيــة المقــدرة لهــا علــى النحــو التالــي :

حتى 20 سنة مباني
حتى 3 سنوات تحسينات عقارات مستأجرة
حتى 5 سنوات أثاث ومعدات
حتى 5 سنوات حاسبات آلية وبرامج

يتــم مراجعــة قيــم العقــارات والمعــدات دوريــا لغــرض تحديــد انخفــاض القيمــة ، وفــي حــال توفــر أي دليــل علــى زيــادة القيمــة الدفتريــة 
عــن القيمــة الاســتردادية ، يتــم تخفيــض قيمــة الموجــودات إلــى قيمتهــا الاســتردادية ، ويتــم الإعتــراف بخســارة الإنخفــاض فــي القيمــة 

الناتجــة فــي بيــان الدخــل المجمــع.

و - موجودات غير متداولة محتفظ بها لغرض البيع :

يتــم تصنيــف الموجــودات غيــر المتداولــة كمحتفــظ بهــا لغــرض البيــع، إذا كان إســترداد قيمتهــا الدفتريــة ســوف يتــم عــن طريــق البيــع 
ــم اعتبارهــا اســتوفت هــذا الشــرط فقــط عندمــا يكــون البيــع راجحــاً والموجــودات  وليــس عــن طريــق الاســتمرار فــي اســتخدامها. ويت
متوفــرة للبيــع المباشــر بوضعهــا الحالــي. يتــم قيــاس الموجــودات الغيــر متداولــة المحتفــظ بهــا لغــرض البيــع بالقيمــة الدفتريــة أو القيمــة 

العادلــة ناقــص تكلفــة البيــع. لا يتــم اســتهلاك او إطفــاء الموجــودات الغيــر متداولــة عنــد تصنيفهــا كمحتفــظ بهــا لغــرض البيــع. 

ز - موجودات غير ملموسة  

إن الموجــودات غيــر النقديــة المحــددة التــي تــم الاســتحواذ عليهــا والمرتبطــة بأعمــال البنــك والمتوقــع أن يكــون لهــا منافــع مســتقبلية 
ــم فحــص  ــم إطفائهــا ويت ــة لا يت ــي ليــس لهــا أعمــار افتراضي ــر الملموســة الت ــر ملموســة. الموجــودات غي ــم معالجتهــا كموجــودات غي يت
الإنخفــاض فــي قيمتهــا ســنويا وكلمــا توافــر مؤشــر علــى إحتماليــة إنخفــاض قيمتهــا. بينمــا يتــم إطفــاء الموجــودات غيــر الملموســة التــي 

لهــا أعمــار محــددة علــى فتــرة أعمارهــا الافتراضيــة.

ــة الفتــرة الماليــة ، تقــوم المجموعــة بمراجعــة القيــم الدفتريــة لموجوداتهــا الغيــر ملموســة لتحديــد فيمــا إذا كان هنــاك دليــل  فــي نهاي
علــى وجــود خســارة إنخفــاض فــي قيمــة تلــك الموجــودات.  إذا كان يوجــد دليـــل علــى الإنخفــاض، يتــم تقديــر القيمــة القابلــة للاســترداد 
للموجــودات لإحتســاب خســائر الإنخفــاض فــي القيمــة، )إن وجــدت( . إذا لــم يكــن مــن الممكــن تقديــر القيمــة القابلــة للاســترداد لأصــل 

منفــرد، يجــب علــى المجموعــة تقديــر القيمــة القابلــة للاســترداد لوحــدة توليــد النقــد التــي ينتمــي إليهــا الأصــل.
إن القيمــة القابلــة للاســترداد هــي القيمــة العادلــة ناقصــا تكاليــف البيــع أو القيمــة المســتخدمة، أيهمــا أعلــى. يتــم تقديــر القيمــة 
المســتخدمة للأصــل مــن خــال خصــم التدفقــات النقديــة المســتقبلية المتوقعــة مقابــل القيمــة الحاليــة لهــا بتطبيــق ســعر الخصــم 

المناســب. يجــب أن يعكــس ســعر الخصــم تقديــرات الســوق الحاليــة للقيمــة الزمنيــة للنقــود والمخاطــر المتعلقــة بالأصــل.

إذا كانــت القيمــة القابلــة للاســترداد المقــدرة للأصــل )أو وحــدة توليــد النقــد( أقــل مــن القيمــة الدفتريــة للأصــل، فإنــه يجــب تخفيــض 
ــراف بخســارة الإنخفــاض فــي القيمــة  ــة للاســترداد. يجــب الإعت ــى القيمــة القابل ــد النقــد( إل ــة للأصــل )أو وحــدة تولي القيمــة الدفتري
مباشــرة فــي بيــان الدخــل المجمــع، إلا إذا كانــت القيمــة الدفتريــة للأصــل معــاد تقييمهــا وفــي هــذه الحالــة يجــب معالجــة خســارة 

ــم. إنخفــاض قيمــة الأصــل كإنخفــاض إعــادة تقيي
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ــة  ــة التقديري ــى القيم ــد( إل ــد النق ــة للأصــل )أو وحــدة تولي ــة الدفتري ــزداد القيم ــا، ت ــي القيمــة لاحق ــاض ف ــد عكــس خســارة الإنخف عن
المعدلــة القابلــة للاســترداد. يجــب أن لا يزيــد المبلــغ الدفتــري بســبب عكــس خســارة إنخفــاض القيمــة عــن المبلــغ الدفتــري الــذي كان 
ســيحدد لــو أنــه لــم يتــم الإعتــراف بأيــة خســارة مــن إنخفــاض قيمــة الأصــل )أو وحــدة توليــد النقــد( خــال الســنوات الســابقة. يجــب 
الإعتــراف بعكــس خســارة الإنخفــاض فــي القيمــة مباشــرة فــي بيــان الدخــل المجمــع إلا إذا كانــت القيمــة الدفتريــة للأصــل معــاد تقييمهــا 

وفــي هــذه الحالــة يجــب معالجــة عكــس خســائر الإنخفــاض فــي القيمــة كزيــادة فــي إعــادة التقييــم.

ح - أسهم البنك المشتراة

يتــم إظهــار مــا يملكــه البنــك مــن أســهمه الخاصــة بتكلفــة الشــراء. وتتــم المحاســبة عــن أســهم الخزانــة بإســتخدام طريقــة التكلفــة. وفقــا 
لطريقــة التكلفــة، يتــم إدراج متوســط تكلفــة الأســهم المعــاد شــراؤها كحســاب معاكــس ضمــن حقــوق الملكيــة. عنــد إعــادة إصــدار هــذه 

الأســهم يتــم إدراج الأربــاح فــي حســاب منفصــل غيــر قابــل للتوزيــع ضمــن حقــوق المســاهمين« احتياطــي أســهم الخزانــة«.

ويتــم تحميــل أي خســائر محققــة علــى حســاب »احتياطــي أســهم الخزانــة« فــي حــدود الرصيــد الدائــن لذلــك الحســاب، ويتــم تحميــل 
الخســائر الإضافيــة علــى الأربــاح المرحلــة ، الاحتياطــي العــام ، الاحتياطــي القانونــي ثــم عــاوة الإصــدار علــى التوالــي. تســتخدم الأربــاح 
المحققــة لاحقــا عــن بيــع أســهم الخزانــة لمقابلــة الخســائر المســجلة ســابقا فــي عــاوة الإصــدار ثــم الاحتياطيــات ثــم الأربــاح المرحلــة 
ثــم احتياطــي أســهم الخزانــة علــى التوالــي.لا يتــم دفــع أي توزيعــات نقديــة عــن أســهم الخزانــة التــي تصدٌرعــن البنــك. إن إصــدار أســهم 
المنحــة يــؤدي إلــى زيــادة عــدد أســهم الخزانــة بشــكل نســبي وتخفيــض متوســط تكلفــة الســهم دون أن يؤثــر علــى إجمالــي تكلفــة أســهم 

الخزانــة.

ط  - تحقق الايراد

ــدة  ــة ، إن ســعر الفائ ــدة الفعلي ــدة باســتخدام أســلوب معــدل الفائ ــة بالفائ ــة المحمل ــأدوات المالي ــد ل ــاح ومصروفــات الفوائ تتحقــق أرب
الفعلــي هــو الســعر المســتخدم لخصــم المدفوعــات أو التحصيــات النقديــة المســتقبلية المتوقعــة خــال العمــر المتوقــع لهــذه الأدوات 
الماليــة أو فتــرة أقصــر لصافــي القيمــة الدفتريــة للموجــودات أو المطلوبــات الماليــة أيهمــا أنســب. عنــد احتســاب ســعر الفائــدة الفعلــي 
يتــم الأخــذ فــي الاعتبــار كل الأتعــاب والنقــاط المدفوعــة أو المســتلمة بيــن أطــراف العقــد ، وتكاليــف العمليــات وكل العــاوات والخصومات 

الناتجــة مــع اســتبعاد خســائر الائتمــان المســتقبلية.

عنــد انخفــاض قيمــة أحــد الموجــودات الماليــة أو مجموعــة مــن الموجــودات الماليــة ، يتــم احتســاب إيــرادات الفوائــد بإســتخدام ســعر 
الفائــدة المســتخدم فــي خصــم التدفقــات النقديــة المســتقبلية لغــرض احتســاب خســائر انخفــاض القيمــة.

ــراف  ــم الإعت ــرة. ويت ــك الفت ــى مــدى تل ــرة مــن الزمــن تســتحق عل ــى مــدى فت ــم خدمــات عل ــاب والعمــولات المكتســبة مــن تقدي إن الأتع
بإيــرادات الأتعــاب والعمــولات الأخــرى عنــد تقديــم الخدمــة. يتــم الإعتــراف بأتعــاب إدارة الموجــودات خــال الفتــرة التــي تــم فيهــا تقديــم 

الخدمــة.   

يتم تحقق إيرادات توزيعات الأرباح عندما يثبت الحق في استلام تلك الدفعات.

ي - العملات الاجنبية‍

يتم تسجيل المعاملات بالعملات الاجنبية بالدينار الكويتـــي بأسعـــار الصـــرف السائـــدة بتاريــــخ هذه المعاملات ، ويتم تحويل الموجودات 
والمطلوبــات النقديــة بالعمــات الاجنبيــة ومعامــات تبــادل العمــات الأجنبيــة الآجلــة القائمــة فــي تاريــخ بيــان المركــز المالــي المجمــع 
الــى الدينــار الكويتــي بأســعار الصــرف الســائدة بتاريــخ بيــان المركــز المالــي المجمــع ، ويتــم إدراج الأربــاح أو الخســائر الناتجــة عــن عمليــة 

التحويــل ضمــن بيــان الدخــل المجمــع.‍

فــي حالــة الموجــودات غيــر النقديــة التــي تــم تســجيل التغيــر فــي قيمتهــا العادلــة مباشــرةً ضمــن الإيــرادات الشــاملة الأخــرى، يتــم 
تســجيل صافــي الإســتثمار فــي العمليــات الأجنبيــة وفــروق تحويــل العمــات الأجنبيــة مباشــرةً فــي الإيــرادات الشــاملة الأخــرى وبالنســبة 
للموجــودات غيــر النقديــة التــي تــم تســجيل التغيــر فــي قيمتهــا العادلــة مباشــرةً فــي بيــان الدخــل المجمــع، يتــم تســجيل فــروق تحويــل 

العمــات الأجنبيــة فــي بيــان الدخــل المجمــع.
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ك - مكافأة نهاية الخدمة للموظفين

تلتــزم المجموعــة وفقــا لقانــون العمــل الكويتــي بســداد مبالــغ للموظفيــن عــن مكافــأة نهايــة الخدمــة وفقــا لبرامــج مزايــا محــددة. ويتــم 
إحتســاب قيمــة ذلــك الالتــزام نهائيــا وســداده دفعــة واحــدة عنــد انتهــاء خدمــة الموظــف. 

تقــوم المجموعــة بإحتســاب تكلفــة هــذا الالتــزام كمصــروف علــى الســنة بنــاء علــى مــدة الخدمــة المتراكمــة كمــا فــي تاريــخ بيــان المركــز 
المالــي المجمــع ، وتعتبــر المجموعــة ذلــك تقديــرا يعتمــد عليـــه لاحتســاب القيمــة الحاليــة لهــذا الالتــزام.‍

ل - معلومات القطاع

إن القطــاع هــو جــزء مميــز مــن المجموعــة يعمــل فــي أنشــطة الأعمــال التــي ينتــج عنهــا اكتســاب إيــرادات أو تكبــد تكاليــف ، تســتخدم ادارة 
المجموعــة قطاعــات الأعمــال لتوزيــع المصــادر وتقييــم الأداء.

ــر  ــم واعــداد تقاري ــن يمكــن تجميعه ــة العمــاء الذي ــات  وفئ ــة والمنتجــات والخدم ــا نفــس الســمات الاقتصادي إن قطاعــات التشــغيل له
ــم كقطاعــات. حوله

م  - موجودات الأمانة‍

لا تعتبر الموجودات التي يحتفظ بها البنك بصفة الوكالة أو الأمانة من موجودات المجموعة.‍

ن - الأحكام والتقديرات المحاسبية الهامة

خــال عمليــة تطبيــق السياســات المحاســبية للمجموعــة ، قامــت الإدارة بإبــداء الآراء وعمــل التقديــرات لتحديــد المبالــغ المدرجــة فــي 
البيانــات الماليــة المجمعــة . إن أهــم الآراء والتقديــرات هــي مــا يلــي :

الأحكام
تصنيف الاستثمارات :

عنــد إقتنــاء الاســتثمار ، تقــوم المجموعــة بتصنيــف الاســتثمارات »بالقيمــة العادلــة مــن خــال بيــان الدخــل« أو »محتفــظ بهــا 
 39 حتــى الإســتحقاق« أو »قــروض ومدينــون« أو »متاحــة للبيــع«. تتبــع المجموعــة إرشــادات معيــار المحاســبة الدولــي رقــم 

تلــك الاســتثمارات. لتصنيــف 

ــا بهــدف بيعهــا فــي المــدى  ــم إقتناءهــا مبدئي ــان الدخــل« إذا ت ــة مــن خــال بي تقــوم المجموعــة بتصنيــف الاســتثمارات »بالقيمــة العادل
القصيــر، أو إذا تــم تصنيفهــا كذلــك مــن قبــل الإدارة عنـــد الإقتنـــاء المبدئــي ، أو إذا تــم إدارتهــا ومراقبــة أدائهــا ويتــم تحضيــر تقرير داخلي 
علــى أســاس القيمــة العادلــة طبقــا لإدارة المخاطــر أو لإســتراتيجية الاســتثمار الموثقــة . إن الســندات غيــر المســعرة فــي ســوق نشــط يتــم 

تصنيفهــا كـــ »قــروض ومدينــون«. يتــم تصنيــف جميــع الاســتثمارات الأخــرى كإســتثمارات »متاحــة للبيــع«.

إنخفاض قيمة الاستثمارات :
تعتبــر إدارة المجموعــة أن إســتثمارات الملكيــة المتاحــة للبيــع قــد تعرضــت لإنخفــاض فــي قيمتهــا عنــد وجــود إنخفــاض مؤثــر أو مطــول 
للقيمــة العادلــة دون قيمــة التكلفــة. إن تحديــد مــا إذا كان الإنخفــاض مؤثــر أو مطــول قــد يتطلــب رأي مؤثــر. كمــا أن المجموعــة تقــوم 
بالتقييــم مــن خــال عوامــل أخــرى كالتغيــر فــي ســعر الأســهم للأســهم المســعرة والتدفقــات النقديــة المســتقبلية وعوامــل الخصــم 
للاســتثمارات غيــر المســعرة. يمكــن إعتبــار الإنخفــاض فــي القيمــة مناســب عنــد وجــود دليــل علــى تدهــور الحالــة الماديــة للشــركة 

ــل. ــات والتموي ــة مــن أنشــطة العملي ــات النقدي ــا والتدفق ــي التكنولوجي ــرات ف ــا، أو لأداء القطــاع أو التغي المســتثمر به
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التقديرات 
إن الإفتراضــات الرئيســية فيمــا يتعلــق بالمســتقبل والمصــادر الرئيســية الأخــرى للتقديــرات غيــر المؤكــدة فــي تاريــخ بيــان المركــز المالــي 
المجمــع والتــي لهــا مخاطــر جوهريــة فــي حــدوث تعديــات ماديــة للقيمــة الدفتريــة للموجــودات والمطلوبــات خــال الســنة الماليــة 

اللاحقــة هــي:

خسائر الإنخفاض في القيمة للقروض والسلفيات والإستثمارات في أدوات الديون :
تقــوم المجموعــة بمراجعــة مشــاكل القــروض والســلفيات والاســتثمارات فــي أدوات الديــون بشــكل ربــع ســنوي لتحديــد مــا إذا كان هنــاك 

ضــرورة لاحتســاب مخصــص وإدراجــه ضمــن بيــان الدخــل المجمــع. 

وعلــى وجــه الخصــوص ، فــإن ذلــك يتطلــب رأيــا مؤثــرا مــن الإدارة فــي تقديــر مبالــغ وتوقيتــات التدفقــات النقديــة المســتقبلية عندمــا يكــون 
تحديــد مســتوى الانخفــاض فــي القيمــة متطلبــا.

تقييم استثمارات حقوق الملكية غير المسعرة :
تســتند طــرق التقييــم للاســتثمارات غيــر المســعرة علــى التقديــرات كالتدفقــات النقديــة المتوقعــة المخصومــة بأســعار الفائــدة الســائدة 
حاليــاً لأدوات تماثلهــا مــن حيــث المخاطــر والشــروط ، أو آخــر عمليــات الســـوق البحتــة ، أو القيمــة العادلــة لأداة أخــرى مماثلــة أو طــرق 

التقييــم الأخــرى ذات الصلــة.

ــى القيمــة  ــة قــد يؤثــر علـ إن أي تغييــر فــي هــذه التقديــرات والإفتراضــات كذلــك اســتخدام تقديــرات وإفتراضــات أخــرى لكنهــا معقول
ــة لاســتثمارات الملكيــة غيــر المســعرة. ــرية لخســائر القــروض والقيــم العادل الدفتـ

إنخفاض قيمة الموجودات الغير ملموسة :
تقــوم المجموعــة بتحديــد فيمــا إذا كان هنــاك انخفــاض فــي قيمــة موجوداتهــا الغيــر ملموســة ســنويا علــى الأقــل . ويتطلــب ذلــك تقديــر 
»القيمــة المســتخدمة« للموجــودات أو لوحــدة توليــد النقــد التــي يتــم توزيــع الشــهرة عليهــا. إن تقديــر »القيمــة المســتخدمة« يتطلــب مــن 
المجموعــة عمــل تقديــرات للتدفقــات النقديــة المســتقبلية المتوقعــة للأصــل أو مــن وحــدة توليــد النقــد وكذلــك اختيــار معــدل الخصــم 

المناســب لاحتســاب القيمــة الحاليــة لتلــك التدفقــات النقديــة.

3 -  نقد وأرصدة قصيرة الأجل

2014     

ألف دينار كويتي
 2015      

ألف دينار كويتي
نقد وبنود نقدية 169,757 89,041
أرصدة لدى بنك الكويت المركزي 1,221 31,063

ودائع لدى بنوك تستحق خلال سبعة أيام  511,491 405,198
525,302 682,469 

‍
تم تصنيف النقد والأرصدة قصيرة الأجل »كقروض ومدينين«.

4  -  سندات الخزانة والبنك المركزي

2014     

ألف دينار كويتي
 2015      

ألف دينار كويتي
سندات الخزانة 163,815 152,687
سندات البنك المركزي 168,760 211,196
363,883 332,575 
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ــك  ــى بن ــك المركــزي مــن وإل ــة والبن ــع ســندات الخزان ــم شــراء وبي ــن« ، يت ــك المركــزي »كقــروض ومديني ــة والبن تصنــف ســندات الخزان
ــدى المجموعــة.  ــزي ضمــن سياســة إدارة الســيولة ل ــت المرك الكوي

تصــدر ســندات البنــك المركــزي مــن قبــل بنــك الكويــت المركــزي بخصــم وتحمــل عائــد ثابــت حتــى تاريــخ الاســتحقاق ، وتحمــل ســندات 
الخزانــة الصــادرة مــن بنــك الكويــت المركــزي ســعر فائــدة ثابــت حتــى تاريــخ الاســتحقاق.

5  -  المستحق من البنوك والمؤسسات المالية الأخرى

2014     

ألف دينار كويتي
 2015      

ألف دينار كويتي
إيداعات لدى بنوك 232,310 694,445

قروض وسلفيات إلى بنوك 33,708 7,374
701,819 266,018 

)74( )337( ناقص : مخصص إنخفاض القيمة
701,745 265,681 

تم تصنيف المستحق من البنوك والمؤسسات المالية الأخرى »كقروض ومدينين«. 
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6 - قروض وسلفيات 
أ  -  التصنيف :

يتــم تصنيــف القــروض والســلفيات » كقــروض ومدينيــن ». إن طريقــة المجموعــة لتقييــم تركــز مخاطــر الإئتمــان بنــاء علــى أســباب منــح 
القــروض والســلفيات مبينــة أدنــاه : 

كما في 31 ديسمبر 2015 :
ألف دينار كويتي

المجموع أخرى أوروبـا آسيــا الكويت
530,198 - - تجاري وصناعي 509,687 20,511
702,533 - - إنشائي وعقاري 691,160 11,373
214,064 - مؤسسات مالية أخرى 124,811 85,588 3,665
446,172 - - - أفراد 446,172
529,500 7,641 - أخرى 521,830 29

2,422,467 7,641 3,665 117,501 2,293,660 

)125,001( ناقصا : مخصص إنخفاض في القيمة
2,297,466 

كما في 31 ديسمبر 2014 :
ألف دينار كويتي

المجموع أخرى أوروبـا آسيــا الكويت
478,207 - - تجاري وصناعي 466,621 11,586
745,744 - - - إنشائي وعقاري 745,744
218,176 - - مؤسسات مالية أخرى 136,002 82,174
444,322 - - - أفراد 444,322
581,772 7,334 - - أخرى 574,438

2,468,221 7,334 - 93,760 2,367,127 

)148,557( ناقصا : مخصص إنخفاض في القيمة
2,319,664 

خــال ســنة 2013 ، قامــت وزارة الماليــة بإنشــاء صنــدوق دعــم الأســرة )»الصنــدوق«( بموجــب قانــون رقــم 104 لســنة 2013 لغــرض شــراء 
الأرصــدة القائمــة للقــروض الشــخصية والإســتهلاكية مــن البنــوك كمــا فــي 12 يونيــو 2013 والممنوحــة قبــل تاريــخ 30 مــارس 2008. 
ووفقــا لذلــك أصــدر بنــك الكويــت المركــزي تعميــم رقــم BS,IS/305/2لســنة 2014 إلــى جميــع البنــوك المحليــة وشــركات الاســتثمار بشــأن 
إنشــاء هــذا الصنــدوق . قــام البنــك بتحديــد تلــك القــروض والتــي بلغــت 38,818 ألــف دينــار كويتــي وتــم تقديــم تقريرعنهــا لبنــك الكويــت 
المركــزي للموافقــة بنــاء علــى ذلــك التعميــم. لــم يتــم الإعتــراف بإيــرادات الفوائــد علــى هــذه القــروض مــن 12 يونيــو 2013. كمــا فــي تاريــخ 

البيانــات الماليــة، تــم ســداد قــروض بمبلــغ 32,412 ألــف دينــار كويتــي )2014 : 31,118 ألــف دينــار كويتــي(.
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ب  – الحركة في مخصصات القروض والسلفيات

2014 

 ألف دينار كويتي
2015 

 ألف دينار كويتي
المجموع عام محدد المجموع عام محدد

المخصصات في 1 يناير 13,893 134,483 148,376 17,983 103,048 121,031
)19,896( - )19,896( )96,208( - )96,208( مبالغ مشطوبة

34 34 - 43 43 - فروقات تحويل
24,111 - 24,111 25,730 - مستردات 25,730

)11( - )11( )1( - )1( ردت لبنك الكويت المركزي
23,107 31,401 )8,294( 46,926 )26,254( محمل على/ )مفرج إلى( بيان  73,180

الدخل المجمع
المخصصات في 31 ديسمبر 16,594 108,272 124,866 13,893 134,483 148,376

ــع  ــة م ــع النواحــي المادي ــن جمي ــق م ــروض والســلفيات تتف ــة الق ــي قيم ــاض ف ــي احتســاب مخصصــات الإنخف إن سياســة المجموعــة ف
متطلبــات بنــك الكويــت المركــزي المتعلقــة بالمخصصــات المحــددة . 

ــار كويتــي )2014 : 148,376 ألــف  ــغ 124,866 ألــف دين ــة مبل ــغ المخصــص المحــدد والعــام، الخــاص بالتســهيلات الائتمانيــة النقدي بل
دينــار كويتــي( وتتضمــن أيضــاً مخصــص إضافــي بمبلــغ 78,500 ألــف دينــار كويتــي )2014 : 104,500 ألـــف دينـــار كـــويتي( حيـــث أنـــها 
تزيــد عــن الحــد الأدنــى لمتطلبــات بنــك الكويــت المركــزي للمخصــص العــام. وتحتفــظ المجموعــة أيضــاً بفوائــد معلقــة بمبلــغ 135 ألــف 
دينــار كويتــي )2014 : 181 ألــف دينــار كويتــي( علــى قــروض إنخفضــت قيمتهــا. تــم إدراج مخصــص التســهيلات الائتمانيــة غيــر النقديــة 

والــذي يبلــغ 8,488 ألــف دينــار كويتــي )2014: 7,016 ألــف دينــار كويتــي( ضمــن المطلوبــات الأخــرى . 

جـ -  القروض غير المنتظمة‍
2014       

 ألف دينار كويتي
2015       

 ألف دينار كويتي
القروض والسلفيات 21,877 19,765
الضمانات 6,937 7,249
المخصصات المتاحة 8,749 7,307

‍
7 - استثمارات في أوراق مالية 

2014       

 ألف دينار كويتي
2015       

 ألف دينار كويتي
متاحة للبيع :

 سندات مسعرة 134,334 17,445
 سندات غير مسعرة 24,823 24,945

 أسهم مسعرة 143,842 131,307
 أسهم غير مسعرة 34,084 33,276
 أخرى 1,805 1,961

208,934 338,888 
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حققــت المجموعــة خــال الســنة ربــح غيــر محقــق بمبلــغ 5,748 ألــف دينــار كويتــي )2014 : خســارة غيــر محققــة بمبلــغ 27,746 ألــف 
دينــار كويتــي( فــي بيــان الدخــل الشــامل المجمــع نتجــت عــن تغيــرات فــي القيمــة العادلــة ، وتحويــل تغيــرات تراكميــة فــي القيمــة العادلــة 
بمبلــغ 1,839 ألــف دينــار كويتــي )2014 : 25,845 ألــف دينــار كويتــي( إلــى بيــان الدخــل المجمــع والــذي نتــج عــن بيــع وإنخفــاض قيمــة 
إســتثمارات فــي أوراق ماليــة متاحــة للبيــع ، كمــا تــم تحميــل بيــان الدخــل المجمــع بخســائر الإنخفــاض فــي القيمــة بمبلــغ 970 ألــف دينــار 

كويتــي )2014 : 5,039 ألــف دينــار كويتــي(.

قــام البنــك بالاســتحواذ علــى 221,425,059 ســهم بتكلفــة قدرهــا 94,103  ألــف دينــار كويتــي فــي ســنة 2009 بموجــب صفقــة أبرمــت مــن 
خــال ســوق الكويــت لــأوراق الماليــة وذلــك بعــد أن أخفــق الطــرف الآخــر فــي تنفيــذ خيــار إعــادة الشــراء خــال الإطــار الزمنــي المتفــق 
عليــه ، خــال 2010 شــارك البنــك فــي حقــوق الإصــدار واســتحوذ علــى 127,058,530 ســهم بتكلفــة 32,401 ألــف دينــار كويتــي منــذ 
عــام 2013 وحتــي تاريــخ التقريــر قــام البنــك بإســتلام عــدد 55,303,974 ســهم منحــة. قــام الطــرف الأخــر برفــع دعــوى قضائيــة منازعــا 
البنــك علــى الملكيــة ، وهــي حاليــا متداولــة أمــام المحكمــة. بنــاء علــى أمــر المحكمــة المؤقــت ، يوجــد هنــاك قيــد علــى بيــع 221,425,059 
ســهم. هنــاك دعــوى قضائيــة مــن طــرف ثالــث وهــي متداولــة فــي القضــاء ، وتــرى المجموعــة أنــه ليــس هنــاك مــا يدعــو لإفتــراض أن هــذه 
الأمــور قــد يكــون لهــا أثــر ســلبي علــى أعمــال المجموعــة. كمــا فــي تاريــخ البيانــات الماليــة يحتفــظ البنــك بملكيــة 246,425,059 ســهم 
مدرجــة بالقيمــة العادلــة بمبلــغ 107,194 ألــف دينــار كويتــي )31 ديســمبر 2014 : 248,766,598 ســهم بقيمــة عادلــة بلغــت 101,994 
ألــف دينــار كويتــي(. إســتنادا إلــى رأي المستشــار القانونــي ، تعتقــد الإدارة بــأن لديهــا دفــاع مقنــع. ونتيجــة لذلــك ، قــام البنــك بتقييــم 

الاســتثمار بالقيمــة العادلــة واعتــرف بناتــج ربــح التقييــم العــادل فــي احتياطــي تقييــم الاســتثمارات.

8 - إستثمار في شركة زميلة
تمتلــك المجموعــة 32.26 % )2014 : 32.26 %( ملكيــة فــى بنــك الشــام الإســامي – ش.م. ، بنــك خــاص تأســس فــي الجمهوريــة العربيــة 

الســورية ويتعامــل بالأنشــطة البنكيــة الإســامية. إنخفضــت قيمــة الإســتثمار فــي شــركة زميلــة بالكامــل خــال العــام الماضــي.

9 - موجودات غير ملموسة
تمثــل الموجــودات غيــر الملموســة قيمــة رخصــة سمســرة بمبلــغ 9,809 الــف دينــار كويتــي )2014 : 9,809 ألــف دينــار كويتــي(. لرخصــة 

السمســرة عمــر افتراضــي غيــر محــدد. 

كمــا فــي 31 ديســمبر 2015، تــم فحــص قيمــة الانخفــاض فــي القيمــة الدفتريــة لرخصــة السمســرة عــن طريــق تقديــر القيمــة الاســتردادية 
لوحــدة توليــد النقــد التــي تنتمــي اليهــا باســتخدام طريقــة احتســاب القيمــة المســتخدمة. هــذه العمليــات الحســابيية تعتمــد علــى عــرض 
التدفقــات النقديــة قبــل الضريبــة بنــاءا علــى الموازنــات الماليــة المعتمــدة مــن الادارة لفتــرة خمــس ســنوات ومعــدل النمــو النهائــي بنســبة 
2.72 % )2014: 2.90 %( هــذه التدفقــات النقديــة يتــم خصمهــا بواســطة ســعر الخصــم قبــل الضريبــة بنســبة 8.73% )2014: 8.46%( 
للوصــول الــى صافــي القيمــة الحاليــة لمقارنتهــا بالقيمــة الدفتريــة. ان ســعر الخصــم المســتخدم هــو ســعر الخصــم قبــل الضريبــة ويعكــس 
المخاطــر المحــددة المتعلقــة بوحــدة توليــد النقــد التــي ينتمــي اليهــا. قامــت المجموعــة بعمــل تحليــل الحساســية عــن طريــق تغييــر عوامــل 
المدخــات بنســب منطقيــة وممكنــة. وبنــاءا علــى هــذا التحليــل، لا يوجــد هنــاك أي مؤشــرات علــى أن قيمــة رخصــة السمســرة قــد 

إنخفضــت قيمتهــا )2014: لا شــيء دينــار كويتــي(.
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10- موجودات أخرى

2014       

 ألف دينار كويتي
2015       

 ألف دينار كويتي
فوائد مدينة مستحقة 1,567 1,142

أرصدة مدينة أخرى 78,662 52,284
53,426 80,229 

‍تصنف الموجودات الأخرى »كقروض ومدينين« .

تتضمــن الموجــودات الاخــرى ضمانــات معلقــة للبيــع بمبلــغ 66,376 ألــف دينــار كويتــي )2014: 14,010 ألــف دينــار كويتــي( اســتحوذ عليهــا 
ومتعلقــة بســداد قروض وســلف. 

11- مطلوبات أخرى

2014       

 ألف دينار كويتي
2015       

 ألف دينار كويتي
فوائد مستحقة الدفع 10,192 10,917
إيرادات مؤجلة 18,985 4,622

مخصصات التسهيلات غير النقدية والمخصصات الأخرى 40,462 38,988
مستحقات تتعلق بالموظفين 3,493 3,183

أخرى 47,195 42,959
100,669 120,327 

12- حقوق الملكية

أ  -  رأس المال

ــا مصــرح ومكتتــب فيهــا ومدفوعــة بالكامــل قيمــة  أن رأس المــال يتكــون مــن 1,411,944,804 )2014 : 1,411,944,804( ســهماً عادي
كل منهــا 100 فلــس. لإفصاحــات نوعيــة مفصلــة عــن إدارة رأس المــال، يمكــن الرجــوع إلــى إيضــاح رقــم 2 »كفايــة رأس المــال« مــن 

ــة رأس المــال. ــار كفاي الإفصاحــات العامــة لمعي

ب -  أسهم البنك المشتراة

2014   2015 

- عدد أسهم البنك المشتراة 5,637,773
- 0.40% نسبة من إجمالي أسهم البنك المصدرة
- تكلفة الأسهم )ألف دينار كويتي( 2,822
- القيمة العادلة للأسهم )ألف دينار كويتي( 2,819
- المتوسط المرجح للقيمة العادلة للأسهم 509
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-  إن الحركة على أسهم البنك المشتراة هي كما يلي:                      
عدد الأسهم

2014     2015     

5,669,133 - الرصيد كما في 1 يناير
مشتريات  5,637,773 2,859,138

546,700 - إصدارأسهم منحة
)9,074,971( - مبيعات 

- الرصيد كما في 31 ديسمبر 5,637,773

تم منح مجلس الإدارة الصلاحية لشراء أسهم البنك المشتراة بحد أقصى يبلغ 10 % من رأس مال البنك.

أن مبلغ بما يعادل تكلفة أسهم الخزينة من الاحتياطي العام غير متاح للتوزيع خلال فترة الاحتفاظ بأسهم الخزينة.

جـ - علاوة الإصدار

تمثل علاوة الإصدار الفائض عن القيمة الاسمية المحصلة من إصدار الأسهم وهي غير قابلة للتوزيع.

د - الاحتياطي القانوني والاحتياطي العام

طبقــاً لمتطلبـــات قانـــون الشركـــات والنظــام الأساســي للبنــك ، قــرر البنــك عــدم تحويــل أي مبلــغ خــال العــام الحالــي )2014 : 6,996 ألف 
دينــار كويتــي( مــن صافــي ربــح الســنة إلـــى الاحتياطــي القانونــي. نظــراً لأن الاحتياطــي القانونــي قــد تجــاوز 50 % مــن راس المــال. خــال 
الســنة ، قــام البنــك بتحويــل مبلــغ 45،380 ألــف دينــار كويتــي مــن احتياطــي أســهم البنــك المشــتراة إلــى احتياطــي قانونــي بعــد موافقــة 

البنــك المركــزي و كمــا هــو مصــرح بــه مــن هيئــة أســواق المــال فــي تعميــم أغســطس 2013 بشــأن أســهم الخزينــة.

إن توزيــع هــذا الاحتياطــي محــدد بالمبلــغ المطلــوب لتوزيــع أربــاح لا تزيــد عــن 5 % مــن رأس المــال فــي الســنوات التــي لا تســمح فيهــا 
الأربــاح المحتفــظ بهــا بتأميــن هــذا الحــد.

تـــم إنشــاء الإحتيـــاطي العـــام ليتماشــى مــع متطلبــات النظــام الأساســي للبنــك ، كمــا أن هــذا الاحتياطــي قابــل للتوزيــع . لم يتــم خلال عامي 
2015  و 2014 أي تحويــات إلــى الإحتياطــي العــام.

هـ - احتياطي أسهم البنك المشتراة

يمثل هذا الاحتياطي أي أرباح أو خسائر ناتجة عن بيع أسهم البنك المشتراة المحتفظ بها من قبل البنك.

و - احتياطي إعادة تقييم عقار

يمثل هذا الاحتياطي الفوائض الناتجة من إعادة تقييم عقار.

ز - احتياطي تقييم الاستثمار

تمثــل الأربــاح أو الخســائر الناتجــة مــن التغيــرات فــي القيمــة العادلــة للاســتثمارات فــي الأوراق الماليــة »المتاحــة للبيــع« يؤخــذ الرصيــد 
فــي هــذا الإحتياطــي إلــى بيــان الدخــل المجمــع عنــد بيــع الموجــودات الخاصــة بــه أو إنخفــاض قيمتهــا.

ح - توزيعات أرباح مقترحة وأسهم منحة

وافقــت الجمعيــة العموميــة الســنوية للمســاهمين المنعقــدة بتاريــخ 4 أبريــل 2015 بتوزيــع أربــاح نقديــة بمعــدل 18 فلــس لــكل ســهم )2013 
: 7 فلــس لــكل ســهم( وأســهم منحــة بواقــع لا شــئ )2013 : 11 %( للعــام 2014.
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اقتــرح مجلــس الإدارة توزيــع أربــاح نقديــة بمعــدل 13 فلــس لــكل ســهم )2014: 18 فلــس لــكل ســهم( وأســهم منحــة بواقــع 6 ســهم لــكل 100 
ســهم )2014: لا شــئ(. يخضــع هــذا المقتــرح لموافقــة المســاهمين ، تدفــع تلــك الأربــاح إلــى المســاهمين المقيديــن فــي ســجلات البنــك 

كمــا فــي تاريــخ إجتمــاع الجمعيــة العموميــة الســنوية.

13 -  إيرادات الفوائد

تتضمــن ايــرادات الفوائــد إفــراج بمبلــغ 624 الــف دينــار كويتــي )2014 : 633 الــف دينــار كويتــي ( ناتجــة عــن تســويات علــى التقديــرات 
المعدلــة للتدفقــات النقديــة المســتقبلية المخصومــة بمعــدلات الفائــدة الأصليــة المتعاقــد عليهــا مــن محفظــة القــروض المنتظمــة التــي 
تــم تعديــل شــروطها خــال عامــي 2007 و 2008 وكمــا فــي تعميــم بنــك الكويــت المركــزي رقــم BS RSA/2007 2/202  2007 بتاريــخ 

13 فبرايــر 2007 وتعميــم بنــك الكويــت المركــزي رقــم 2 / 105 بتاريــخ 23 أبريــل 2008.  

14-  صافي أرباح الإستثمارات في أوراق مالية

2014       

 ألف دينار كويتي
2015       

 ألف دينار كويتي

12 - ربح محقق من بيع استثمارات بالقيمة العادلة من خلال بيان الدخل
ربح محقق من بيع استثمارات متاحه للبيع 2,427 17,775
17,787 2,427 

15-  إنخفاض القيمة ومخصصات أخرى

إن المبالغ التالية قد تم )تحميلها( / الإفراج عنها في بيان الدخل المجمع :
2014       

 ألف دينار كويتي
2015       

 ألف دينار كويتي
)15,817( )98,910( قروض وسلفيات – محدد
قروض وسلفيات- مستردة 25,730 24,111

)31,475( قروض وسلفيات – عام 25,991
)5,039( )970( استثمارات أوراق مالية

149 )1,464( تسهيلات غير نقدية
)30,306( )1,381( مخصصات أخـرى
)58,377( )51,004(
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‍16 - ضرائب 

2014        

 ألف دينار كويتي
2015        

 ألف دينار كويتي
)1,276( )1,139( ضريبة دعم العمالة الوطنية

)443( )485( حصة مؤسسة الكويت للتقدم العلمي
)498( )440( الزكاة

)2,217( )2,064(

تحتســب المجموعــة ضريبــة دعــم العمالــة الوطنيــة وفقــاً لقانــون رقــم 19 لســنة 2000 ولمرســوم وزارة الماليــة رقــم 24 لســنة 2006 بواقــع 
2.5 % مــن ربــح الســنة الخاضــع للضريبــة. 

ــى مرســوم  ــاء عل ــة الحســاب بن ــاً لطريق ــح الســنة وفق ــن رب ــع 1 % م ــي بواق ــدم العلم ــت للتق تحتســب المجموعــة حصــة مؤسســة الكوي
مجلــس إدارة المؤسســة والــذي ينــص علــى خصــم مكافــأة أعضــاء مجلــس الإدارة والمحــول إلــى الإحتياطــي القانونــي مــن ربــح الســنة 

ــد احتســاب الحصــة. عن

تحتسب الزكاة بواقع 1 % من ربح المجموعة وفقا لقانون رقم 46 لسنة 2006 ولمرسوم وزارة المالية رقم 2007/58 .

17 - ربحية السهم

ــدد  ــى المتوســط المرجــح لع ــك عل ــح الســنة الخــاص بمســاهمي البن ــي رب ــة بتقســيم صاف ــة الســهم الأساســية والمخفف تحتســب ربحي
ــة خــال الســنة. الأســهم القائم

2014      2015     

صافي ربح السنة الخاص بمساهمي البنك )ألف دينار كويتي( 46,185 49,122
المتوسط المرجح للأسهم المصرح والمكتتب بها )العدد بالألف( 1,411,945 1,411,945

)5,983( )339( ناقصا: المتوسط المرجح لأسهم البنك المشتراة المحتفظ بها )العدد بالألف(
1,405,962 1,411,606 

34.9 32.7 ربحية السهم الأساسية والمخفضة الخاصة بمساهمي البنك )فلس(

18 - شركة تابعة

نسبة الملكية
2014  2015 النشاط الرئيسي بلد التأسيس إسم الشركة
%80 %80 خدمات الوساطة المالية دولة الكويت )شــركة  ش.م.ك.م.  الماليــة  للوســاطة  التجــاري  شــركة 

الماليــة ش.م.ك.م - ســابقاً( لواســطة الأوراق  الإتحــاد 
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19- معاملات مع أطراف ذات صلة

خــال الســنة، إن أطرافــا معينــة ذات صلــة )أعضــاء مجلــس الإدارة ومــدراء المجموعــة وعائلاتهــم وشــركات يملكــون حصصــا رئيســية 
بهــا( كانــوا عمــاء للمجموعــة ضمــن دورة الأعمــال الطبيعيــة . يتــم الموافقــة علــى شــروط هــذه المعامــات مــن قبــل إدارة المجموعــة. إن 

الأرصــدة فــي تاريــخ بيــان المركــز المالــي المجمــع كانــت كالتالــي :‍

2014 2015

القيمـة‍ ألــف 
دينار كويتي

عدد الأفراد 
ذوي العلاقة

عدد أعضاء 
المجلس/الجهاز 

التنفيذي

القيمـة‍ 
ألــف دينار 

كويتي

عدد الأفراد 
ذوي 

العلاقة

عدد أعضاء 
المجلس/الجهاز 

التنفيذي
أعضاء مجلس الادارة

- - - 98 - 2  قروض
- - - - - -  بطاقات ائتمان

211 - 9 239 - 9  ودائع
الجهاز التنفيذي

81 - 8 41 - 6  قروض
15 2 6 15 1 7  بطاقات ائتمان

360 2 13 435 - 12  ودائع

ــى 10 ســنوات  ــن تســتحق خــال 5 ســنوات إل ــا والأعضــاء التابعي ــس الإدارة وأعضــاء الادارة العلي إن القــروض الممنوحــة لأعضــاء مجل
ــى 5 % )2014 : 0 %(.  ــن 0 % إل ــرواح م ــدة بنســبة تت ــل فائ وتحم

تتضمــن تفاصيــل مزايــا الإدارة العليــا مكافــآت مدفوعــة لرئيــس الجهــاز التنفيــذي بمبلــغ 127 الــف دينــار كويتــي )31 ديســمبر 2014: 737 
ألــف دينــار كويتــي( علــى التوالــي، كمــا يلــي : 

2014       

 ألف دينار كويتي
2015       

 ألف دينار كويتي
994 رواتب ومزايا أخرى قصيرة الأجل  939

5 مزايا بعد التوظيف 3
122 مزايا نهاية الخدمة 46

ــي( و 229 ألــف  ــار كويت ــي )31 ديســمبر 2014 : 300 ألــف دين ــار كويت ــس الإدارة بلغــت 300 ألــف دين إن مكافــأت رئيــس وأعضــاء مجل
دينــار كويتــي )31 ديســمبر 2014 : 229 ألــف دينــار كويتــي( علــى التوالــي للأعمــال المنجــزة مــن قبلهــم والمتعلقــة باللجــان المنبثقــة عــن 

مجلــس الإدارة.

إن الإفصاحــات المتعلقــة بتعليمــات كفايــة رأس المــال المصــدرة مــن قبــل بنــك الكويــت المركــزي كمــا هــو منصــوص عليهــا فــي تعميــم بنــك 
الكويــت المركــزي رقــم   BS/IBS/336/2014/2  بتاريــخ 24 يونيــو 2014 والمتضمنــة فــي إيضــاح رقــم 11 »المكافــأت« مــن الإفصاحــات 

العامــة لمعيــار كفايــة رأس المــال. 
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20- القيم العادلة للأدوات المالية 

تتمثــل القيمــة العادلــة فــي القيمــة التــي ســيتم إســتلامها مــن بيــع أصــل أو تدفــع لتحويــل إلتــزام فــي معاملــة إعتياديــة بيــن أطــراف الســوق 
ــراض أن  ــم إفت ــة. ت ــا الدفتري ــف بشــكل مــادي عــن قيمه ــة لا تختل ــع الموجــودات المالي ــة لجمي ــم العادل ــم. إن القي ــخ التقيي كمــا فــي تاري
الموجــودات والمطلوبــات الماليــة ذات الســيولة او ذات الإســتحقاق قصيــر الأجــل )أقــل مــن ثلاثــة أشــهر( تقــارب قيمهــا الدفتريــة قيمهــا 
العادلــة . وتطبــق هــذه الفرضيــة علــى الودائــع عنــد الطلــب وحســابات التوفيــر ذات الاســتحقاق غيــر المحــدد أو الأدوات الماليــة ذات 

الأســعار المتغيــرة. 

إن الموجــودات والمطلوبــات الماليــة التــي تــم تحميلهــا بالتكلفــة المطفــأة لا تختلــف قيمهــا الدفتريــة بشــكل مــادي عــن قيمهــا العادلــة 
حيــث أن معظــم الموجــودات والمطلوبــات الماليــة ذات فتــرات إســتحقاق قصيــرة أو تــم إعــادة تســعيرها مباشــرة بنــاءا علــى حركــة الســوق 

بالنســبة لســعر الفائــدة. 
 

لقــد تــم الإفصــاح عــن التقنيــات والفرضيــات المســتخدمة لتحديــد القيمــة العادلــة لــأدوات الماليــة فــي بنــد القيــم العادلــة إيضــاح رقــم 
2 )9( »السياســات المحاســبية الهامــة« .

إن الجدول التالي يبين تحليل الأدوات المالية المدرجة بالقيمة العادلة بالمستوى في الجدول الهرمي للقيمة العادلة :
2015

ألف دينار كويتي
المجموع المستوى الثالث المستوى الثاني المستوى الأول الأدوات المالية

الموجودات المالية المدرجة بالقيمة العادلة من 
خلال بيان الدخل

 مشتقات الأدوات المالية )إيضاح 21(
)1,323( - )1,323( - عقود العملات الأجنبية الأجلة

الموجودات المالية المتاحة للبيع
177,926 -  أسهم ملكية 143,842 34,084
159,157 -  أسهم دين 134,334 24,823

1,805 - 1,805 -  أخرى
338,888 - 60,712 278,176 

خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2015 ، لم يكن هناك تحويلات بين المستوى الأول و المستوى الثاني والمستوى الثالث.

2014

ألف دينار كويتي
المجموع المستوى الثالث المستوى الثاني المستوى الأول الأدوات المالية

الموجودات المالية المدرجة بالقيمة العادلة من خلال 
بيان الدخل

 مشتقات الأدوات المالية )إيضاح 21(
)16,039( - )16,039( -  عقود العملات الأجنبية الأجلة

الموجودات المالية المتاحة للبيع
164,583 -  أسهم ملكية 131,307 33,276
42,390 -  أسهم دين 17,445 24,945
1,961 - 1,961 -  أخرى

208,934 - 60,182 148,752 
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21 - الأدوات المالية

أ -  إستراتيجية إستعمال الأدوات المالية :‍

تتعلــق أنشــطة المجموعــة )كبنــك تجــاري( بشــكل رئيســي بإســتعمال الأدوات الماليــة التــي تتضمــن المشــتقات. يقبــل البنــك الودائــع مــن 
العمــاء بمعــدلات فائــدة ثابتــة ومتغيــرة ولمــدد مختلفــة ، ويســعى البنــك إلــى اســتثمار هــذه الأمــوال فــي موجــودات ذات جــودة عاليــة 

وهامــش فائــدة عــادل. وفــي نفــس الوقــت يحافــظ علـــى ســيولة كافيــة لمقابلــة جميــع إحتياجــات المجموعــة.

كمــا تســعى المجموعــة إلــى زيــادة هامــش الفائـــدة مـــن خـــال إقــراض شــركات وأفــراد مــن ذوي مســتويات إئتمــان معينــة. إن هــذه 
التعرضــات ليســت قصــرا علــى القــروض والســلفيات فقــط إذ تتضمــن أيضــا ضمانــات والتزامــات أخــرى كالاعتمــادات المســتندية 

الصــادرة عــن البنــك.

ــة لإســتخدام  ــد والمخاطــر المصاحب ــن العائ ــة مخاطــر ملازمــة لهــا. تعتــرف المجموعــة بالعلاقــة بي يصاحــب إســتخدام الأدوات المالي
ــة. تشــكل إدارة المخاطــر جــزءا مــن الأهــداف الإســتراتيجية للمجموعــة. الأدوات المالي

ب-  إدارة المخاطر العامة :‍

ــن خــال  ــي وم ــع ف ــن المخاطــر والمناف ــة بي ــإدارة المخاطــر وإدارة العلاق ــوي ب ــى وعــي ق ــاظ عل إن إســتراتيجية المجموعــة هــي الحف
قطاعــات عمــل المجموعــة الرئيســية ذات الخطــورة. إن المجموعــة تراجــع بصــورة مســتمرة سياســات وإجــراءات إدارة المخاطــر للتحقــق 
مــن إمكانيــة عــدم تعــرض المجموعــة للتقلبــات الحــادة فــي قيــم الموجــودات ومعــدلات الاربــاح. لإفصاحــات نوعيــة مفصلــة عـــن مهــام إدارة 

المخاطــر يمكــن الرجــوع إلــى إيضــاح رقــم 5 »إدارة المخاطــر« مــن الإفصاحــات العامــة لمعيــار كفايــة رأس المــال.

إن إجراءات قياس وإدارة المخاطر للمجموعة تعتمد على طبيعة التصنيف المحدد لنوعية المخاطر على النحو الموضح كما يلي :

)1( مخاطر الإئتمان :‍
ــى الوفــاء بإلتزاماتــه مســببا خســارة ماليــة للطــرف  مخاطــر الائتمــان هــي مخاطــر إحتمــال عــدم قــدرة أحــد أطــراف الأداة الماليــة عل
الآخــر. تقــوم المجموعــة بمحــاولات للســيطرة علــى مخاطــر الائتمــان مــن خــال الرقابــة علــى التعــرض للخطــر الائتمانــي وتحديــد 

ــم باســتمرار. ــة له ــم الجــدارة الائتماني ــع الأطــراف الأخــرى وتقيي المعامــات م

لإفصاحــات نوعيــة مفصلــة عــن إدارة مخاطــر الائتمــان يمكــن الرجــوع إلــى الإيضــاح رقــم 5 )أ( »إدارة المخاطر-مخاطــر الائتمــان« مــن 
الإفصاحــات العامــة لمعيــار كفايــة رأس المــال.

أ -  تركز مخاطر الإئتمان:‍

إن تركــز مخاطــر الإئتمــان المتعلقــة بالقــروض والســلفيات ، والتــي تمثــل القســم الأهــم مــن الموجــودات المعرضــة لخطــر الائتمــان تظهــر 
فــي إيضــاح رقــم 6.

ب- أعلى تعرض لمخاطر الائتمان قبل الحصول على ضمانات أو تعزيزات ائتمانية

إن الجــدول التالــي يمثــل الحــد الأعلــى للتعــرض للخطــر الائتمانــي كمــا فــي تاريــخ بيــان المركــز المالــي المجمــع دون الأخــذ فــي الاعتبــار 
أي ضمانــات وأي تعزيــزات ائتمانيــة أخــرى.
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2014        

 ألف دينار كويتي
2015        

 ألف دينار كويتي
مخاطر الائتمان المتعلقة بالبنود المدرجة في الميزانية العمومية

نقد وأرصدة قصيرة الأجل 682,469 525,302
سندات الخزانة والبنك المركزي 332,575 363,883
المستحق من البنوك والمؤسسات المالية الأخرى 265,681 701,745

قروض وسلفيات – شركات 1,862,295 1,881,349
قروض وسلفيات – أفراد 435,171 438,315
سندات 159,157 42,390
موجودات أخرى 27,828 39,416

3,992,400 3,765,176 

مخاطر الائتمان المتعلقة ببنود خارج الميزانية العمومية
قبولات مصرفية 28,249 55,495

اعتمادات مستندية 101,051 158,064
خطابات ضمان 1,069,073 905,174

1,118,733 1,198,373 

5,111,133 4,963,549    

إن الهــدف الأساســي لــأدوات الماليــــة خــــارج الميزانيـــــة العموميــة لضمــان وجــود التمويــل للعمــاء كما هــو مطلوب. إن المبالــغ التعاقدية 
تمثــل مخاطــر الإئتمــان ، بإفتــراض أن المبالــغ مقدمــة بالكامــل وأن ليــس هنــاك أي قيمــة لجميــع الضمانــات والكفــالات الأخــرى. مــع ذلــك 
، فــإن اجمالــي المبالــغ التعاقديــة للالتزامــات بمنــح الإئتمــان لا تمثــل بالضــرورة المتطلبــات النقديــة المســتقبلية إذ أن كثيــراً مــن هــذه 

الإلتزامــات تنتهــي أو تلغــى بــدون تمويلهــا. 

جـ -  الضمانات والتعزيزات الائتمانية الأخرى :‍

ــات  ــواع الضمان ــول أن ــق الارشــادات الخاصــة بقب ــم تطبي ــان للطــرف الآخــر. يت ــم مخاطــر الائتم ــى تقيي ــان عل ــوع الضم ــة ون تعتمــد قيم
ومعاييــر تقييمهــا.

لإفصاحــات نوعيــة مفصلــة عــن الضمانــات والتعزيــزات الائتمانيــة الأخــرى يمكــن الرجــوع للإيضــاح رقــم 7 »تخفيــض خطــر الائتمــان« 
مــن الإفصاحــات العامــة لمعيــار كفايــة رأس المــال.
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د -  جودة الائتمان للتعرض للخطر الائتماني :‍

يمثل الجدول التالي تعرض جـودة الائتمان للقروض والسلفيات لخطر الائتمان حسـب الفئـة والدرجـة والحالة:

ألــف دينار كويتي
القيمة 
العادلة 
للضمان

منخفضة 
القيمة

مستحقة و غير منخفضة 
القيمة غير مستحقة وغير منخفضة القيمة

 90 - 61

يوما
 60 - 0 

يوما
درجة 
قياسية درجة عادية درجة عليا

كما في 31 ديسمبر 
2015

- - - - 33,708 - - بنوك
شركات 175,721 668,054 775,471 347,488 52 9,509 6,925

12 12,368 - 42,724 391,080 - - أفراد
6,937 21,877 52 390,212 1,200,259 668,054 175,721 

كما في 31 ديسمبر 
2014

- - - - 7,374 - - بنوك
شركات 143,235 783,664 707,198 375,043 5,758 9,001 7,143

106 10,764 - 32,593 400,955 - - أفراد
7,249 19,765 5,758 407,636 1,115,537 783,664 143,235 

إن نظــام تصنيــف المخاطــر للمجموعــة يعتبــر منهجــا نظاميــا لتحليــل عوامــل المخاطــر المرتبطــة بتمديــد الائتمــان. تســتخدم المجموعــة 
التقييمــات الخارجيـــة لــوكالات تقييــم الائتمــان لتقييــم البنــوك والمؤسســات الماليــة وللتصنيــف الداخلــي لعمــاء الشــركات. إن المقاييــس 
التــي تؤخــذ بعيــن الاعتبــار عنــد تقييــم مخاطــر العمــاء تتضمــن الأداء والوضــع المالــي، جــودة الادارة والمعلومــات الماليــة، هيــكل 
التســهيلات، الضمانــات والترتيبــات الداعمــة ومخاطــر البلــد ايهمــا انســب. يتبــع النظــام مقياســا مــن 1 إلــى 11حيــث يعتبــر 1 افضــل 

المخاطــر و11 اســوء المخاطــر. ان الدرجــات العليــا والقياســية والعاديــة يتــم تحديدهــا بنــاءا علــى الأســس التاليــة:

خارجي داخلي
تقديرات أأأ وأأ وأ 1 إلى 4 درجات درجة عليا

تقدير ب ب ب  5 إلى 6 درجات درجة عادية
أقل من ب ب ب وغير مقيمة 7 إلى 8 درجات درجة قياسية
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هـ -  تركز الموجودات المالية والبنود خارج الميزانية العمومية‍

2014 

 ألف دينار كويتي
2015 

 ألف دينار كويتي
خارج الميزانية العمومية‍ الموجودات خارج الميزانية‍ العمومية‍ الموجودات

القطاع الجغرافي :
الكويت 3,162,596 853,376 3,236,456 806,977
آسيا  717,368 272,791 892,059 248,396
أوروبا 43,893 50,735 21,921 55,852
الولايات المتحدة 1,420 16,779 1,170 6,977

أخـرى 19,630 4,692 7,338 531
1,118,733 4,158,944 1,198,373 3,944,907 

القطاع حسب النشاط :
- 363,883 - حكومي 332,574

تجاري وصناعي 505,290 270,702 450,674 304,499
إنشائي وعقاري 684,444 600,098 719,442 488,247
بنوك ومؤسسات مالية 1,449,515 253,416 1,628,147 220,153
أخـرى 973,084 74,157 996,798 105,384

1,118,733 4,158,944 1,198,373 3,944,907 

و -  الأدوات المالية ذات المبالغ التعاقدية أو الاسمية والمعرضة لمخاطر الإئتمان :‍

تســتخدم المجموعــة فــي ســياق نشــاطها الطبيعــي أدوات ماليــة مشــتقة لإدارة تعرضهــا لتقلبــات ســعر الفائــدة وأســعار تحويــل العمــات 
الأجنبيــة. إن الأداة الماليــة المشــتقة هــي عقــد مالــي بيــن طرفيــن تســتند بموجبــه المدفوعــات إلــى الحــركات فــي ســعر أداة ماليــة أو 

أكثــر، المعــدل أو المؤشــر المعلــن.

يبيــن الجــدول أدنــاه القيمــة العادلــة الموجبــة والســالبة لــأدوات الماليــة المشــتقة مــع القيمــة الإســمية التــي تــم تحليلهــا حســب فتــرة 
الاســتحقاق، إن القيمــة الإســمية هــي قيمــة الأصــل الأساســي لــاداة الماليــة المشــتقة، المعــدل أو المؤشــر المعلــن والــذي يمثــل الأســاس 

الــذي يتــم عليــه قيــاس التغيــرات فــي قيمــة المشــتقات. 

تبين القيمة الاسمية حجم المعاملات القائمة في نهاية السنة وهي لا تعبر عن مخاطر السوق أو مخاطر الائتمان.

إن ربح أو خسارة التقييم العادل للمشتقات المحتفظ بها لغرض التداول يتم تحميلـه علــى قائمـة الدخـل المجمع. 
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القيمة الاسمية على أساس الإستحقاق

المجموع
أكثر من 

سنة‍
 12 – 3

شهرا
 3 – 1

أشهر حتى شهر

القيمة 
العادلة 
السالبة

القيمة 
العادلة 
الموجبة

ألف دينار 
كويتي

ألف دينار 
كويتي

ألف دينار 
كويتي

ألف دينار 
كويتي

ألف دينار 
كويتي

ألف دينار 
كويتي

ألف دينار 
كويتي

كما في 31 ديسمبر 2015 

361,693 - 47,364 41,773 272,556 2,435 945 

– الأجنبيــة  العمــات  عقــود 
الآجلــة

51,674 51,674 - - - مقاصة اسعار الفائدة 170 3
413,367 51,674 47,364 41,773 272,556 2,438 1,115 

كما في 31 ديسمبر 2014

876,354 - 285,867 159,839 430,648 17,055 1,016 

– الأجنبيــة  العمــات  عقــود 
الآجلــة

- - - - - - - مقاصة أسعار الفائدة
876,354 - 285,867 159,839 430,648 17,055 1,016 

)2(   مخاطر السوق :‍
إن مخاطــر الســوق هــي المخاطــر الناتجــة عــن التقلــب فــي القيمــة العادلــة أو التدفقــات النقديــة المســتقبلية لــأدوات الماليــة نتيجــة 
للتغييــر فــي عوامــل الســوق كمعــدلات الفائــدة ، ســعر تبــادل العمــات الأجنبيــة وسعـــر أدوات الملكيــة . لإفصاحــات نوعيــة مفصلــة عــن 
مخاطــر الســوق يمكــن الرجــوع إلــى الإيضــاح رقــم 5 )ب( »إدارة المخاطــر- مخاطــر الســوق« مــن الإفصاحــات العامــة لمعيــار كفايــة رأس 

المــال.

)أ(   مخاطر سعر الفائدة :‍

تنتــج مخاطــر أســعار الفائــدة نتيجــة لعــدم التطابــق فــي إعــادة تســعير إســتحقاقات الموجــودات والمطلوبــات ، إن معظــم موجــودات 
ومطلوبــات المجموعــة يعــاد تســعيرها خــال ســنة واحــدة ، تديــر المجموعــة هــذه المخاطــر بمطابقــة إعــادة تســعير الموجــودات 
والمطلوبــات بوضــع حــد للمخاطــر المقبولــة. يتــم قيــاس التعــرض للمخاطــر بإنتظــام بمراجعــة تلــك المخاطــر لوضــع حــد للقبــول بهــا. 
لإفصاحــات نوعيــة مفصلــة عــن مخاطــر ســعر الفائــدة يمكــن الرجــوع إلــى الإيضــاح رقــم 5 )د( »إدارة المخاطــر - مخاطــر اســعار الفائــدة« 

ــة رأس المــال. ــار كفاي مــن الإفصاحــات العامــة  لمعي

بنــاء علــى الموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة للمجموعــة المحتفــظ بهــا فــي نهايــة الســنة ، تــم إفتــراض الزيــادة ب 25 نقطــة أســاس 
فــي ســعر الفائــدة مــع بقــاء جميــع المتغيــرات الأخــرى المحتفــظ بهــا ثابتــة ممــا قــد يؤثــر علــى بيــان الدخــل المجمــع للمجموعــة خــال 

فتــرة ســنة واحــدة علــى النحــو التالــي : 

ألــف دينار كويتي
2014 2015 نقاط الأساس

1,891 2,265 25 + دينار كويتي
729 48 25 + دولار أمريكي

)346( 133 25 + عملات أخرى
2,274 2,446 
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)ب(   مخاطر العملة :‍

ــار المجموعــة كيــان  ــة هــي مخاطــر أن تتقلــب قيمــة الأدوات الماليــة نتيجــة للتغيــر فــي أســعار العمــات الأجنبيــة. بإعتب مخاطــر العمل
معنــوي كويتــي ، فــإن الدينــار الكويتــي يمثــل عملــة التشــغيل. تتــم إدارة صافــي مخاطــر العملــة عــن طريــق وضــع حــدود عامــة مــن أعضــاء 
مجلــس الادارة ومراقبتهــا بصفــة دوريــة مــن خــال أســاليب الرقابــة التقنيــة والإداريــة . كمــا يتــم أيضــاً إســتخدام معامــات التحــوط لإدارة 
مخاطــر العمــات الأخــرى. لإفصاحــات نوعيــة مفصلــة عــن مخاطــر العملــة يمكــن الرجــوع إلــى الإيضــاح رقــم 5 )ب(. »إدارة المخاطــر – 

مخاطــر الســوق« مــن الإفصاحــات العامــة لمعيــار كفايــة رأس المــال.

يقــدم الجــدول الموضــح أدنــاه الأثــر علــى بيــان الدخــل المجمــع وبيــان التغيــرات فــي حقــوق الملكيــة المجمــع الناتــج عــن زيــادة ســعر صــرف 
العملــة مــع ثبــات باقــي العوامــل الأخــرى ، توضــح القيمــة الســالبة فــي الجــدول صافــي الأنخفــاض المحتمــل فــي بيانــات الدخــل أو حقــوق 

الملكيــة المجمعــة بينمــا توضــح القيمــة الموجبــة صافــي  الزيــادة المحتملــة.

ألــف دينار كويتي
2014 2015

حقوق الملكية بيان الدخل حقوق الملكية بيان الدخل نسبة التغير في 
أسعار العملات

890 )204( 5,647 )14( 5+ دولار أمريكي
21 9 - - 5+ يورو

286 )43( 263 2 5+ جنية إسترليني
- 1 1,100 - 5+ دولار أسترالي
- 96 - )3( 5+ درهم إماراتي
- 15 - 9 5+ ريال قطري
- 83 - 12 5+ أخرى

1,197 )43( 7,010 6 

)جـ(   مخاطر أسعار أدوات الملكية :

إن مخاطــر أســعار أدوات الملكيــة هــي مخاطــر تقلــب القيمــة العادلــة لأدوات الملكيــة كنتيجــة لتغيــرات مســتوى مؤشــرات أدوات الملكيــة 
وقيمــة الأســهم بشــكل منفــرد. إن التعــرض لمخاطــر ســعر أدوات الملكيــة ينشــأ مــن المحفظــة الاســتثمارية للمجموعــة. لإفصاحــات نوعيــة 
مفصلــة عــن مخاطــر أســعار أدوات الملكيــة يمكــن الرجــوع إلــى الإيضــاح رقــم 4 )ب( »إدارة المخاطــر - مخاطــر الســوق« مــن الإفصاحــات 

العامــة لمعيــار كفايــة راس المــال.

إن الأثــر علــى بيــان الدخــل المجمــع وبيــان التغيــرات فــي حقــوق الملكيــة المجمــع نتيجــة التغيــرات المعقولــة المحتملــة لمؤشــرات الملكيــة، 
مــع ثبــات باقــي المتغيــرات ، هــي كمــا يلــي :

ألــف دينار كويتي
2014 2015

حقوق الملكية بيان الدخل حقوق الملكية بيان الدخل نسبة التغير في  
سعر السهم

6,551 - 7,182 - 5 + سوق الكويت للأوراق المالية

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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)3(   مخاطر السيولة :‍
إن مخاطــر الســيولة تنتــج عــن عــدم مقــدرة المجموعــة علــى توفيــر الأمــوال اللازمــة. يمكــن أن تظهــر مخاطــر الســيولة مــن تقلبــات الســوق 
ــة عــن إدارة مخاطــر الســيولة يمكــن  ــاً. لإفصاحــات مفصل ــل فوري ــذي قــد يســبب جفــاف بعــض مــوارد التموي ــي وال أو التدهــور الائتمان

الرجــوع إلــى الإيضــاح رقــم 5 )ج( »إدارة المخاطــر – مخاطــر الســيولة« مــن الإفصاحــات العامــة لمعيــار كفايــة رأس المــال.

أ - يلخص الجدول أدناه نمط الاستحقاق لموجودات ومطلوبات المجموعة.

وقــد تــم تحديــد الاســتحقاقات التعاقديــة للموجــودات والمطلوبــات علــى اســاس الفتــرة المتبقيــة مــن تاريــخ بيــان المركــز المالــي المجمــع 
وحتــى تاريــخ الاســتحقاق التعاقــدي ولا يأخــذ فــي الاعتبــار تواريــخ الاســتحقاقات الفعليــة المترتبــة علــى اســتبقاء الودائــع ومــدى توفــر 
الأمــوال الســائلة. مــن غيــر المعتــاد أن تربــط المجموعــة جميــع اســتحقاقات موجوداتهــا ومطلوباتهــا حيــث أن كثيــراً مــن المعامــات ذات 
أجــل غيــر محــددة وذات طبيعــة مختلفــة. ومــع ذلــك ، فــإن الإدارة تراقــب بشــكل حثيــث نمطهــا الاســتحقاقي للتأكــد مــن الحفــاظ علــى 

الســيولة الكافيــة فــي كل الأوقــات.

ألـف دينار كويتي

المجموع أكثر من سنة‍ 6 – 12 شهرا 3 – 6 أشهر 1 – 3 أشهر حتى شهر  كما في 31 ديسمبر 2015 
الموجودات :

682,469 - - - - نقد وأرصدة قصيرة الأجل 682,469
332,575 - - سندات الخزانة والبنك المركزي 332,234 229 112

265,681 33,295 21,263 92,948 44,768 73,407 
والمؤسســات  البنــوك  مــن  المســتحق 

الأخــرى الماليــة 
قروض وسلفيات  205,525 403,759 204,371 498,640 985,171 2,297,466

استثمارات في أوراق مالية 277,104 446 457 1,400 59,481 338,888
30,234 30,234 - - - - عقارات ومعدات
9,809 9,809 - - - - موجودات غير ملموسة

موجودات أخرى 11,216 263 893 59 67,798 80,229
4,037,351 1,185,788 521,362 298,781 449,465 1,581,955 

المطلوبات: 
166,904 - - المستحق إلى البنوك  142,533 16,201 8,170
المستحق إلى المؤسسات المالية الأخرى 139,092 48,106 175,936 226,524 37,574 627,232

ودائع العملاء 1,569,497 653,043 220,218 54,487 48,918 2,546,163
مطلوبات أخرى 40,065 4,818 4,857 4,165 66,422 120,327

3,460,626 152,914 285,176 409,181 722,168 1,891,187 

576,725 1,032,874 236,186 )110,400( )272,703( )309,232( صافي فجوة السيولة
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ألـف دينار كويتي
المجموع أكثر من سنة‍ 6 – 12 شهرا 3 – 6 أشهر 1 – 3 أشهر حتى شهر  كما في 31 ديسمبر 2014

الموجودات :
525,302 - - - - نقد وأرصدة قصيرة الأجل 525,302
363,883 - - سندات الخزانة والبنك المركزي 363,564 191 128

701,745 7,251 122,497 128,915 301,760 141,322 
والمؤسســات  البنــوك  مــن  المســتحق 

الأخــرى الماليــة 
قروض وسلفيات  374,238 615,265 117,284 355,159 857,718 2,319,664

208,934 60,452 - استثمارات في أوراق مالية 148,271 100 111
30,000 30,000 - - - - عقارات ومعدات
9,809 9,809 - - - - موجودات غير ملموسة

موجودات أخرى 37,408 553 218 218 15,029 53,426
4,212,763 980,259 477,874 246,656 917,869 1,590,105 

المطلوبات: 
324,579 - - المستحق إلى البنوك  156,672 59,886 108,021

679,492 121,576 23,173 238,810 126,351 169,582 
الماليــة  المؤسســات  إلــى  المســتحق 

ى خــر لأ ا
ودائع العملاء 1,576,254 438,654 408,118 127,345 3,880 2,554,251

مطلوبات أخرى 48,227 2,558 3,545 1,375 44,964 100,669
3,658,991 170,420 151,893 758,494 627,449 1,950,735 

553,772 809,839 325,981 )511,838( 290,420 )360,630( صافي فجوة السيولة

ب- فترات الانتهاء التعاقدية عن طريق الاستحقاق :   

ألـف دينار كويتي
المجموع أكثر من سنة‍ 6 – 12 شهرا 3 – 6 أشهر 1 – 3 أشهر حتى شهر  كما في 31 ديسمبر 2015 

1,198,373 1,033,176 164,386 - - المطلوبات المحتملة 811
كما في 31 ديسمبر 2014

المطلوبات المحتملة 135,701 330,994 145,566 132,359 374,113 1,118,733
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جـ - فترات الاسترداد التعاقدية للالتزامات الغير مخفضة عن طريق الاستحقاق: 

ألـف دينار كويتي

المجموع أكثر من سنة‍ 6 – 12 شهرا 3 – 6 أشهر 1 – 3 أشهر حتى شهر  كما في 31 ديسمبر 2015 

166,949 - - 8,188 16,205 142,556 

المطلوبات الغير مخفضة :
المستحق إلى البنوك 

632,529 38,351 229,611 177,122 48,237 139,208 

المستحق إلي المؤسسات المالية 
الأخرى

ودائع العملاء 1,569,591 653,890 220,886 54,771 50,514 2,549,652
مطلوبات أخرى 40,065 4,818 4,857 4,165 66,422 120,327

3,469,457 155,287 288,547 411,053 723,150 1,891,420 

كما في 31 ديسمبر 2014

325,000 - - 108,383 59,923 156,694 

المطلوبات الغير مخفضة:
المستحق إلى البنوك 

685,372 125,806 23,431 239,842 126,658 169,635 

المستحق إلي المؤسسات 
المالية الأخرى

ودائع العملاء 1,576,373 438,923 409,032 128,594 3,882 2,556,804
مطلوبات أخرى 48,227 2,558 3,545 1,375 44,964 100,669

3,667,845 174,652 153,400 760,802 628,062 1,950,929 

22 - مخاطر العمليات :‍

إن مخاطــر العمليــات هــي مخاطــر الخســائر الناتجــة عــن إخفــاق أو عــدم ملاءمــة العمليــات الداخليــة ، والعامليــن وأنظمــة البنــك للعمليــات 
أو مــن أحــداث خارجيــة.

تتحمــل وحــدات الدعــم والعمليــات مســؤولية رئيســية فــي تحديــد وتقييــم وإدارة مخاطــر العمليــات الخاصــة بهــا ، حيــث تســتعمل أســاليب 
ــك .  ــا فــي نطــاق سياســات مخاطــر البن ــى الحــدود المســموح به ــك المخاطــر إل ــر تل ــة حــدوث أو تأثي ــة لتخفيــض احتمالي ــة داخلي رقاب

وعندمــا يكــون ذلــك مناســبا ، يتــم تخفيــض تلــك المخاطــر عــن طريــق التأميــن.

لإفصاحــات نوعيــة مفصلــة عــن إدارة مخاطــر العمليــات يمكــن الرجــوع إلــى الإيضــاح رقــم 5 )هـــ( »إدارة المخاطــر – مخاطــر العمليــات« 
مــن الإفصاحــات العامــة لمعيــار كفايــة رأس المــال.

23 - تحليل القطاعات

تمارس المجموعة أنشطه بنكية وخدمات الوساطة وأنشطة الاستثمار البنكية والتي تنقسم بين :
أ -خدمات بنكية شركات وأفراد مع مدى كامل من الإقراض والإيداع وخدمات بنكية تجزئة لشركات محلية ودولية وأشخاص منفردين.
ب- تتألف الخزانة والاستثمار المصرفي من سوق المال صرف العملات الأجنبية ، سندات الخزانة ، إدارة الأصول وخدمات الوساطة المالية.

تراقب الإدارة النتائج التشغيلية لهذه القطاعات منفصلة، لغرض إتخاذ القرارات على أساس مؤشرات الأداء الرئيسية.
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ألف دينار كويتي
المجموع خزينة وإستثمار بنكي خدمات بنكية شركات وأفراد

2014  2015 2014  2015 2014  2015 

صافي إيرادات الفوائد 76,345 76,482 6,960 8,047 83,305 84,529
إيرادات غير الفوائد 40,451 33,582 12,468 26,252 52,919 59,834

إيرادات التشغيل 116,796 110,064 19,428 34,299 136,224 144,363

)58,377( )51,004( )35,264( )1,093( )23,113( )49,911(

إنخفاض القيمة ومخصصات 
أخرى

49,158 46,150 )17,721( صافي ربح )خسارة( السنة 44,365 66,879 1,785

4,212,763 إجمالي الموجودات 2,432,358 2,343,746 1,604,993 1,869,017 4,037,351

4,212,763 4,037,351 2,440,202 2,448,788 1,778,561 1,588,563 

إجمالي المطلوبات وحقوق 
الملكية

24 - البنود خارج الميزانية العمومية‍

أ  - الأدوات المالية ذات المبالغ التعاقدية :‍

ضمــن دورة العمــل الطبيعيــة، تدخــل المجموعــة فــي التزامــات بتوفيــر ائتمــان للعمــاء ، وتمثــل المبالــغ التعاقديــة لهــذه الالتزامــات 
المخاطــر الائتمانيــة المترتبــة علــى افتــراض أن المبالــغ ســيتم تقديمهــا بالكامــل وأن أيــا مــن الضمانــات لا قيمــة لهــا. إن اجمالــي المبالــغ 
التعاقديــة للالتزامــات لا تعكــس بالضــرورة المتطلبــات النقديــة المســتقبلية حيــث أنــه فــي كثيــر مــن الحــالات تنتهــي هــذه العقــود بــدون 

تمويــل. 

ب - مطالبات قانونية :‍

يوجــد فــي تاريــخ بيــان المركــز المالــي المجمــع بعــض المطالبــات القانونيــة ضــد المجموعــة ، وقــد تــم احتســاب مخصــص لهــا بمبلــغ 
ــي(.‍ ــار كويت ــف دين ــي )2014 : 1,769 أل ــار كويت ــف دين 1,974 أل

25 - كفاية رأس المال

إن الإفصاحــات المتعلقــة بمعيــار كفايــة رأس المــال الصــادر عــن بنــك الكويــت المركــزي مــن خــال تعميــم بنــك الكويــت المركــزي رقــم /2
BS/IBS/336/2015 بتاريــخ 24 يونيــو 2015 متضمنــة فــي بنــد الإفصاحــات العامــة مــن معيــار كفايــة رأس المــال ضمــن التقريــر الســنوي.

إن الإفصاحــات العامــة الكميــة والنوعيــة المفصلــة التاليــة، تــم تقديمهــا طبقــا لقواعــد وتعليمــات بنــك الكويــت المركــزي لمعيــار كفايــة 
رأس المــال بــازل 3 الصــادرة مــن خــال التعميــم رقــم 2/ر ب/ر ب أ/2014/336 بتاريــخ 24 يونيــو 2014. إن الهــدف مــن هــذه 
المتطلبـــات، هــو اســتكمال متطلبــات كفايــة رأس المــال )الركــن الأول( وعمليــة المراجعــة الرقابيــة )الركــن الثانــي(. عــاوة علــى ذلــك، إن 
متطلبــات الإفصــاح هــذه تمكــن وتســمح لشــركاء الســوق مــن تقييــم الأجــزاء الرئيســية مــن المعلومــات حــول تعــرض البنــك المصــرح بــه، 

للمخاطــر وتقديــم إطــار ثابــت ومفهــوم للإفصــاح يســهل عمليــة المقارنــة.

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
31 ديسمبر 2015 
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الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
31 ديسمبر 2015 

1 - الشركات التابعة والاستثمارات الهامة

إن البنــك التجــاري الكويتــي – ش.م.ك.ع. )البنــك ( لديــه شــركة تابعــة هــي : شــركة التجــاري لوســاطة الأوراق الماليــة – ش.م.ك. 
)مقفلــة( )ســابقاً: شــركة الإتحــاد لوســاطة الأوراق الماليــة – ش.م.ك.)مقفلــة(( – )مملوكــة بنســبة 80 %( والتــي تعمــل فــي خدمــات مجــال 
الوســاطة الماليــة كمــا يمتلــك البنــك نســبة مقدارهــا 32.26 % فــي بنــك الشــام الإســامي – شــركة مســاهمة )شــركة زميلــة(، بنــك خــاص 

تأســس فــي الجمهوريــة العربيــة الســورية ويتعامــل بالأنشــطة البنكيــة الإســامية.

يشار إلى البنك وشركته التابعة معا »بالمجموعة«.  

2 - هيكل رأس المال

ــوع  ــا ومدف ــب به رأس المــال - يتكــون رأس المــال مــن 1,411,944,804 )31 ديســمبر 2014: 1,411,944,804( ، ســهم مصــرح ومكتت
بالكامــل بقيمــة إســمية 100 فلــس للســهم الواحــد. كمــا فــي 31 ديســمبر 2015، يمتلــك البنــك 5,637,773 أســهم مـــن أســهم الخزينــة 

المشــتراة )31 ديســمبر 2014: لا شــيء(. 

إن لـدى الـمجموعة الـعناصر التالية من الشريحة الأولى TIER 1 والشريحة الثانية TIER 2 من قاعدة رأس المال :
2014 

 ألف دينار كويتي
2015       

 ألف دينار كويتي
) TIER 1 CAPITAL( أ  -  الشريحة الأولى من رأس المال

 )CETI( أ  - الشريحة الأولى من حقوق المساهمين
1  -  رأس المال المدفوع 141,194 141,194

- 2  -  توزيعات أسهم منحة مقترحة 8,472
3  - علاوة إصدار 66,791 66,791

4  -  أرباح محتفظ بها 152,077 132,646
5  -  احتياطي تقييم استثمارات 31,724 27,811
6  -  احتياطي إعادة تقييم عقار 26,078 24,947
7  -  احتياطي قانوني 115,977 70,597
8  -  احتياطي عام 17,927 17,927
45,380 - 9  -  احتياطي أسهم البنك المشتراة
)9,809( )9,809( 10 -  موجودات أخرى غير ملموسة 

- )2,822( 11 -  أسهم البنك المشتراة

- - 12 - استثمارات غير مؤثرة في مؤسسات بنكية و مالية وشركات التأمين

)20,245( )22,434( 13 - استثمارات مؤثرة في مؤسسات بنكية و مالية وشركات التأمين

 المجموع 525,175 497,239
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ب - المضاف إلى الشريحة الأولى 
1 - حصة الحصص غير المسيطرة من الشركات التابعة المجمعة  1,025 1,064
المجموع 1,025 1,064

مجموع الشريحة الأولى )TIR1( من رأس المال 526,200 498,303

2014 

 ألف دينار كويتي
2015       

ب - الشريحة الثانية من رأس المال )TIER 2 CAPITAL( ألف دينار كويتي

35,152 36,376 

مخصصــات عامــة )خاضعــة للحــد الأقصــى مــن 1.25% مــن إجمالــي مخاطــر 
الائتمــان للموجــودات المرجحــة(

مجموع الشريحة الثانية )TIER 2( من رأس المال 36,376 35,152
مجموع رأس المال المؤهل 562,576 533,455

3 - كفاية رأس المال

لقــد تــم تطبيــق الأســلوب القياســي لاحتســاب رأس المــال المعــرض لمخاطــر الائتمــان ومخاطــر الســوق ومخاطــر العمليــات ، لقــد تــم تقييم 
كفايــة رأس المــال مــع اقترانــه بتقريــر معــدل كفايــة رأس المــال المقــدم إلــى بنــك الكويــت المركــزي. لــدى المجموعــة إطــار للتخطيــط 
والتقييــم والتقريــر عــن كفايــة رأس المــال وللتأكــد مــن أن العمليــات الحاليــة والمســتقبلية للمجموعــة مدعومــة بــرأس مــال كافــي فــي جميــع 
الأوقــات. تقــوم المجموعــة بمراقبــة كفايــة رأس المــال مقابــل حــدود داخليــة عليــا محــددة. بالإضافــة إلــى ذلــك ، إن تقييــم أيــة اســتراتيجية 
تمهيديــة تتضمــن بالضــرورة تقييــم متطلبــات كفايــة رأس المــال. إن التقييــم الداخلــي لــرأس المــال تــم تعزيــزه مــن خــال تقديــم إطــار 

لقيــاس رأس المــال الاقتصــادي المعــرض لــكل نــوع مــن المخاطــر وعلــى أســاس المنشــأة ككل.
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أ   -  متطلبات رأس المال :

2014 2015  

متطلبات 
رأس المال

صافي 
الموجودات 
المرجحة 
بأوزان 
المخاطر

إجمالي 
التعرض

متطلبات 
رأس المال

صافي 
الموجودات 
المرجحة 
بأوزان 
المخاطر

إجمالي 
التعرض

ألف دينار 
كويتي

ألف دينار 
كويتي

ألف دينار 
كويتي

ألف دينار 
كويتي

ألف دينار 
كويتي

ألف دينار 
كويتي

- - 394,946 - - 333,795 1 -  مطالبات على جهات سيادية
- - - - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية

- - - - - -

3 -  مطالبــات علــى مؤسســات القطــاع 
العام

477 3,667 7,335 496 3,814 7,628

التنميــة  بنــوك  علــى  مطالبــات    -  4

الأطــراف متعــددة 
47,538 365,681 1,320,072 42,119 323,991 1,156,616 5 -  مطالبات على البنوك

202,163 1,555,098 2,783,136 223,877 1,722,129 2,853,754 6 -  مطالبات على الشركات 
- - - - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية
- - 123,050 - - 169,758 8 -  بنود نقدية 

58,266 448,199 493,899 57,448 441,904 460,285 9 -  الاستهلاكات التنظيمية

- - - - - -

10 - القــروض الســكنية الإســتهلاكية 

المؤهلــة لـــ 35% مــن المخاطــر المرجحــة
4,355 33,497 62,529 884 6,803 13,426 11 - التعرض للقروض المتأخرة

39,270 302,080 255,650 43,478 334,448 272,851 12 - موجودات أخرى

- - - - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

352,069 2,708,222 5,440,617 368,303 2,833,098 5,268,113

ب - مخاطر السوق :
- - - - - - 1 -  مخاطر مراكز معدل الفائدة
- - - - - - 2 -  مخاطر مراكز الملكية

712 5,478 5,478 311 2,390 2,389 3 -  مخاطر العملات الأجنبية
- - - - - - 4 -  مخاطر السلع
- - - - - - 5 -  الخيارات

712 5,478 5,478 311 2,390 2,389 المجمـوع
29,281 225,242 125,113 29,123 224,026 125,570 جـ- مخاطر العمليات 

382,062 2,938,942 5,571,208 397,737 3,059,514 5,396,072 المجموع

ب  -  نسب رأس المال

18.15% 18.39% 1 - مجموع نسب رأس المال
16.96% 17.20% 2 - نسبة الشريحة 1 من رأس المال

16.92% 17.17% 3 - نسبة حقوق المساهمين من الشريحة 1 من رأس المال

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
31 ديسمبر 2015 
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ج - إفصاح إضافي لرأس المال :

1 -  نموذج الإفصاح العام

 2015

ألف دينار كويتي 
بالرجوع إلى 
المركز المالي 

الرقابي المجمع

مكونات نموذج 
الأفصاح عن 

رأس المال
• حقوق المساهمين من الشريحة 1 لرأس المال : الأدوات والاحتياطيات

h+k 1 -  الأسهم العادية المؤجلة المصدرة زائداً علاوة الإصدار 207,985
q  152,077 2 -  الأرباح المحتفظ بها

i+I+m+n+o+p  200,178 3 -  الدخل الشامل المتراكم الأخر )والاحتياطيات الأخرى(

-

4 -  رأس المال المصدر مباشرة والذي يخضع للاستطلاع التدريجي من حقوق المساهمين 
)الشريحة 1( )ينطبق فقط على الشركات غير المساهمة(

-

5 -  الأسهم العادية الصادرة عن الشركات التابعة المجمعة والمحتفظ بها من قبل طرف 
ثالث )حقوق الأقلية(

 560,240 6 -  حقوق المساهمين )CET 1( قبل التعديلات الرقابية(
• حقوق المساهمين من الشريحة 1 لرأس المال : التعديلات الرقابية

- 7 -  تعديلات التقييم الوقائية
- 8 -  الشهرة )بالصافي من الضريبة المدرجة في جانب الالتزام ذي الصلة(

f 9,809 

9 -  الأصول غير الملموسة الأخرى باستثناء حقوق خدمات الرهن العقاري )بالصافي من 
الضريبة المدرجة في جانب الالتزام ذي الصلة(

-

10 - الضريبة المؤجلة المدرجة في جانب الموجودات التي تستند إلى الربحية المستقبلية 

باستثناء تلك التي تنتج عن فروقات مؤقتة )بالصافي من الضريبة المدرجة في 
جانب الإلتزام ذي الصلة(

- 11 - احتياطي التحوط للتدفقات النقدية

-

12 - عجز في المخصصات للخسائر المتوقعة )وفق أسلوب النماذج الداخلية في حال 

تطبيقة(
- 13 - الربح من المبيعات الخاصة بعمليات التوريق

-

14 - الأرباح والخسائر بسبب التغيرات في مخاطر الإئتمان على الإلتزامات المقيمة 

بالقيمة العادلة
- 15 - صافي أصول صندوق التقاعد ذات الفائدة المحددة

j 2,822 

16 - استثمارات في أسهم البنك المشتراة )إن لم يتم تصنيفها من رأس المال المدفوع في 

المركز المالي(
- 17 - الاستثمارات المتبادلة في رؤوس أموال البنوك والمؤسسات المالية وشركات التأمين

-

18 - الاستثمارات في رأس مال البنوك والمؤسسات المالية وشركات التأمين التي تقع 

خارج نطاق التجميع الرقابي، بالصافي من المراكز المكشوفة المؤهلة، حيث لا يملك 
البنك أكثر من 10% من رأس مال الجهة المصدرة )المبالغ فوق حد 10% من حقوق 

المساهمين للبنك(

c 22,434 

19 - الإستثمارات الهامة في الأسهم العادية للبنك أو المؤسسات المالية وشركات التأمين 

التي تقع خارج نطاق التجميع الرقابي، بالصافي من المراكز المكشوفة المؤهلة 
)المبالغ فوق حد 10% من حقوق المساهمين للبنك(

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
31 ديسمبر 2015 
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- 20 - حقوق فروقات الرهن العقاري )المبالغ فوق حد 10% من حقوق المساهمين للبنك(

-

21 - الضرائب المؤجلة على جانب الموجودات الناتجة عن الفروقات المؤجلة )المبالغ فوق 

حد 10% من حقوق المساهمين للبنك، وبالصافي من الضريبة المدرجة في جانب 
الإلتزام ذي الصلة(

- 22 - المبلغ الذي يتجاوز حد الـ 15% من حقوق المساهمين للبنك 

- 23 - منها: الاستثمارات الهامة في الأسهم العادية للمؤسسات المالية

- 24 - منها: حقوق خدمات الرهن العقاري

- 25 - منها: الضريبة المؤجلة المدرجة في جانب الأصول الناتجة عن الفروقات المؤقتة

- 26 - التعديلات الرقابية الأخري المقدرة من السلطة الرقابية

-

27 - التعديلات الرقابية المطبقة على حقوق المساهمين بسبب عدم كفاية رأس المال 

الإضافي )الشريحة 1( ورأس المال المساند )الشريحة 2( لتغطية الإستقطاعات
35,065 )CET1( 28 - إجمالي التعديلات الرقابية على حقوق المساهمين

29 - حقوق المساهمين )CET1( بعد التعديلات الرقابية 525,175

• رأس المال الإضافي )الشريحة الأولى(: الأدوات 
- 30 - الشريحة الأولى من أدوات رأس المال الإضافي المؤجلة المصدرة زائد علاوة الإصدار

- 31 - منها: المصنفة كحقوق مساهمين وفقاً للمعايير المحاسبية المطبقة 

- 32 - منها: المصنفة كإلتزامات وفقا للمعايير المحاسبية المطبقة 

-

33 - أدوات رأس المال المصدرة مباشرة والتي تخضع للاستقطاع التدريجي من رأس المال 

)AT1( الإضافي

r 1,025 

34 - أدوات رأس المال الإضافي )وأدوات حقوق المساهمين )CET1( غير المدرجة في 

السطر 5( الصادرة عن الشركات التابعة والمحتفظ بها لدى الغير )المبلغ المسموح به 
في مجموعة رأس المال الإضافي )الشريحة 1((

- 35 - منها: الأدوات الصادرة عن شركات تابعة والتي تخضع للاستقطاع التدريجي

36 - رأس المال الإضافي )AT1( قبل التعديلات الرقابية 1,025

• رأس المال الإضافي )الشريحة 1( : التعديلات الرقابية 
- )AT1( 37 - استثمارات في رأس المال الإضافي للبنك نفسة

- )AT1( 38 - الحصص المتبادلة في أدوات رأس المال الإضافي

-

39 - الاستثمارات في رأس مال البنوك والمؤسسات المالية وشركات التأمين التي تقع 

خارج نطاق التجميع الرقابي بالصافي من المراكز المكشوفة المؤهلة، حيث لا تملك 
البنوك أكثر من 10% من حقوق المساهمين المصدرة )المبالغ فوق حد 10%من 

حقوق المساهمين للبنك(

-

40 - الاستثمارات الهامة في رأس مال البنوك والمؤسسات المالية وشركات التأمين التي 

تقع خارج نطاق التجميع الرقابي )بالصافي من المراكز المكشوفة المؤهلة(
- 41 - التعديلات الرقابية المقررة من السلطة الرقابية

-

42 - التعديلات الرقابية المطبقة على رأس المال الإضافي )AT1( بسبب عدم كفاية رأس 

المال المساند )الشريحة 2( لتغطية الاستقطاعات
- )AT1( 43 - إجمالي التعديلات الرقابية على رأس المال الإضافي

1,025 )AT1( 44 - رأس المال الأضافي

526,200 
45 - رأس المال الأساسي )الشريحة 1 = حقوق المساهمين )CET1( + رأس المال الاضافي 

)AT1(

• رأس المال المساند )الشريحة 2( : الأدوات والمخصصات
- 46 - أدوات رأس المال المساند )الشريحة 2( المؤهلة المصدرة زائدا علاوة الإصدار

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
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-

47 - أدوات رأس المال المصدر مباشرة والتي تخضع للاستقطاع التدريجي من رأس المال 

المساند )الشريحة 2(

-

48 - أدوات رأس المال المساند )الشريحة 2( )وأدوات حقوق المساهمين )CET1( ورأس 

المال الإضافي )AT1( غير المدرجة في السطر 5 أو 34( الصادرة عن شركات 
تابعة والمحتفظ بها لدى الغير )المبلغ المسموح به في مجموعة رأس المال المساند 

)الشريحة 2((

- 49 - منها: الأدوات الصادرة عن شركات تابعة والتي تخضع للاستقطاع التدريجي

b 50 - المخصصات العامة المدرجة في رأس المال المساند )الشريحة 2( 36,376

51 - رأس المال المساند )الشريحة 2( قبل التعديلات الرقابية 36,376

• رأس المال المساند )الشريحة 2( : التعديلات الرقابية 
- 52 - استثمارات في رأس المال المساند للبنك نفسة )الشريحة 2(

- 53 - الحصص المتبادلة في أدوات رأس المال المساند )الشريحة 2(

-

54 - الإستثمارات في رأس مال البنوك والمؤسسات المالية وشركات التأمين التي تقع 

خارج نطاق التجميع الرقابي، بالصافي من المراكز المكشوفة المؤهلة، حيث لا يملك 
البنك أكثر من 10% من حقوق المساهمين المصدرة )المبالغ فوق حد 10% من 

حقوق المساهمين للبنك(

-

55 - الإستثمارات الهامة في رأس مال البنوك والمؤسسات المالية وشركات التأمين التي 

تقع خارج نطاق التجميع الرقابي )بالصافي من المراكز المكشوفة المؤهلة(
- 56 - التعديلات الرقابية الأخرى المقررة من السلطة الرقابية

- 57 - إجمالي التعديلات الرقابية على رأس المال المساند )الشريحة 2(

58 - رأس المال المساند )الشريحة 2( 36,376

562,576 

59 -  رأس المال بمفهومة الشامل = )رأس المال الأساسي )الشريحة 1( + رأس المال المساند 

)الشريحة 2((
60 -  إجمالي الأصول المرجحة بالمخاطر 3,059,514

معدلات رأس المال والمصدات
% 17.17 61 - حقوق المساهمين )الشريحة 1( )كنسبة من الأصول المرجحة بالمخاطر(

% 17.20 62 - رأس المال الأساسي )الشريحة 1( )كنسبة من الأصول المرجحة بالمخاطر(

% 18.39 63 - مجموع رأس المال بمفهومة الشامل )كنسبة من الأصول المرجحة بالمخاطر(

-

64 - متطلبات المصدات الخاصة بالبنك )الحد الأدني لمتطلبات حقوق المساهمين 

)CET1( )تتضمن المصدات الرأسمالية التحوطية( زائداً المصدات الرأسمالية 

للتقلبات الأقتصادية زائداً المتطلبات الرأسمالية الإضافية على البنوك ذات التأثير 
النظامي(، ويعبر عنها كنسبة من الأصول المرجحة بالمخاطر

- 65 - منها : متطلبات المصدات الرأسمالية التحوطية

- 66 - منها : المصدات الرأسمالية للتقلبات الإقتصادية

- 67 - منها : المتطلبات الرأسمالية الإضافية على البنوك ذات التأثير النظامي

- 68 - حقوق المساهمين )CET1( المتاحة للمصدات )كنسبة من الأصول المرجحة بالمخاطر(

• الحدود الدنيا
% 9.50 )CET1( 69 - الحد الأدني لمعدل حقوق المساهمين

% 11.00 70 - الحد الأدني لمعدل رأس المال الأساسي )الشريحة 1(

% 13.00

71 - الحد الأدني لمجموع رأس المال بخلاف المصدات الرأسمالية للتقلبات الإقتصادية 

ومصدات البنوك ذات التأثير النظامي
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• المبالغ دون حدود الاستقطاعات )قبل وزنها بالمخاطر(
e 72 - الاستثمارات غير الهامة في رأس مال المؤسسات المالية الأخرى 51,229

d 73 - الاستثمارات الهامة في حقوق المساهمين لدى المؤسسات المالية 54,761

-

74 - حقوق خدمات الرهن العقاري )بالصافي من الضريبة المدرجة في جانب الالتزام 

ذي الصلة(

-

75 - الضريبة المؤجلة المدرجة على جانب الموجودات الناتجة عن فروقات مؤقتة 

)بالصافي من الضريبة المدرجة في جانب الالتزام ذي الصلة(
• حدود الإعتراف بالمخصصات في رأس المال المساند )الشريحة 2(

a + g 113,398 

76 - المخصصات العامة المؤهلة للإدراج ضمن رأس المال المساند )الشريحة 2( بخصوص 

الإنكشافات وفقاً للأسلوب القياسي )قبل تطبيق الحد الأقصى(

b 36,376 

77 - الحد الأقصي لإدراج المخصصات في رأس المال المساند )الشريحة 2( وفقا 

للاسلوب القياسي

-

78 - المخصصات العامة المؤهلة للإدراج ضمن رأس المال المساند )الشريحة 2( بخصوص 

الانكشافات وفقا لأسلوب نماذج التصنيفات الداخلية )قبل تطبيق الحد الأقصى(

-

79 - الحد الأقصي لإدراج المخصصات العامة ضمن رأس المال المساند )الشريحة 2( 

وفقاً لأسلوب نماذج التصنيفات الداخلية

2014

ألف دينار كويتي
بالرجوع إلى 
المركز المالي 
الرقابي المجمع

مكونات نموذج 
الأفصاح عن 

رأس المال
• حقوق المساهمين من الشريحة 1 لرأس المال : الأدوات والاحتياطيات

H+K 1 -  الأسهم العادية المؤجلة المصدرة زائداً علاوة الإصدار 207,985
q 2 -  الأرباح المحتفظ بها 132,646

i+l+m+n+o+p 3 -  الدخل الشامل المتراكم الأخر )والاحتياطيات الأخرى( 186,662

-

4 -  رأس المال المصدر مباشرة والذي يخضع للاستطلاع التدريجي من حقوق المساهمين 
)الشريحة 1( )ينطبق فقط على الشركات غير المساهمة(

-

5 -  الأسهم العادية الصادرة عن الشركات التابعة المجمعة والمحتفظ بها من قبل طرف 
ثالث )حقوق الأقلية(

6 -  حقوق المساهمين )CET 1( قبل التعديلات الرقابية( 527,293
• حقوق المساهمين من الشريحة 1 لرأس المال : التعديلات الرقابية

- 7 -  تعديلات التقييم
- 8 -  الشهرة )بالصافي من الضريبة المدرجة في جانب الالتزام ذي الصلة(

f 9,809 

9 -  الأصول غير الملموسة الأخرى باستثناء حقوق خدمات الرهن العقاري )بالصافي من 
الضريبة المدرجة في جانب الالتزام ذي الصلة(

-

10 - الضريبة المؤجلة المدرجة في جانب الموجودات التي تستند إلى الربحية المستقبلية 

باستثناء تلك التي تنتج عن فروقات مؤقتة )بالصافي من الضريبة المدرجة في 
جانب الإلتزام ذي الصلة(

- 11 - احتياطي التحوط للتدفقات النقدية

-

12 - عجز في المخصصات للخسائر المتوقعة )وفق أسلوب النماذج الداخلية في حال 

تطبيقة(
- 13 - الربح من المبيعات الخاصة بعمليات التوريق
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-

14 - الأرباح والخسائر بسبب التغيرات في مخاطر الإئتمان على الإلتزامات المقيمة 

بالقيمة العادلة
- 15 - صافي أصول صندوق التقاعد ذات الفائدة المحددة

j -

16 - استثمارات في أسهم البنك المشتراة )إن لم يتم تصنيفها من رأس المال المدفوع في 

المركز المالي(
- 17 - الاستثمارات المتبادلة في رؤوس أموال البنوك والمؤسسات المالية وشركات التأمين

-

18 - الاستثمارات في رأس مال البنوك والمؤسسات المالية وشركات التأمين التي تقع 

خارج نطاق التجميع الرقابي، بالصافي من المراكز المكشوفة المؤهلة، حيث لا يملك 
البنك أكثر من 10% من رأس مال الجهة المصدرة )المبالغ فوق حد 10% من حقوق 

المساهمين للبنك(

c 20,246 

19 - الإستثمارات الهامة في الأسهم العادية للبنك أو المؤسسات المالية وشركات التأمين 

التي تقع خارج نطاق التجميع الرقابي، بالصافي من المراكز المكشوفة المؤهلة 
)المبالغ فوق حد 10% من حقوق المساهمين للبنك(

- 20 - حقوق فروقات الرهن العقاري )المبالغ فوق حد 10% من حقوق المساهمين للبنك(

-

21 - الضرائب المؤجلة على جانب الموجودات الناتجة عن الفروقات المؤجلة )المبالغ فوق 

حد 10% من حقوق المساهمين للبنك، وبالصافي من الضريبة المدرجة في جانب 
الإلتزام ذي الصلة(

- 22 - المبلغ الذي يتجاوز حد الـ 15% من حقوق المساهمين للبنك 

- 23 - منها: الاستثمارات الهامة في الأسهم العادية للمؤسسات المالية

- 24 - منها: حقوق خدمات الرهن العقاري

- 25 - منها: الضريبة المؤجلة المدرجة في جانب الأصول الناتجة عن الفروقات المؤقتة

- 26 - التعديلات الرقابية الأخري المقدرة من السلطة الرقابية

-

27 - التعديلات الرقابية المطبقة على حقوق المساهمين بسبب عدم كفاية رأس المال 

الإضافي )الشريحة 1( ورأس المال المساند )الشريحة 2( لتغطية الإستقطاعات
30,055 )CET1( 28 - إجمالي التعديلات الرقابية على حقوق المساهمين

29 - حقوق المساهمين )CET1( بعد التعديلات الرقابية 497,239

• رأس المال الإضافي )الشريحة الأولى(: الأدوات 
- 30 - الشريحة الأولى من أدوات رأس المال الإضافي المؤجلة المصدرة زائد علاوة الإصدار

- 31 - منها: المصنفة كحقوق مساهمين وفقاً للمعايير المحاسبية المطبقة 

- 32 - منها: المصنفة كإلتزامات وفقا للمعايير المحاسبية المطبقة 

-

33 - أدوات رأس المال المصدرة مباشرة والتي تخضع للاستقطاع التدريجي من رأس المال 

)AT1( الإضافي

r 1,064 

34 - أدوات رأس المال الإضافي )وأدوات حقوق المساهمين )CET1( غير المدرجة في 

السطر 5( الصادرة عن الشركات التابعة والمحتفظ بها لدى الغير )المبلغ المسموح به 
في مجموعة رأس المال الإضافي )الشريحة 1((

- 35 - منها : الأدوات الصادرة عن شركات تابعة والتي تخضع للاستقطاع التدريجي

36 - رأس المال الإضافي )AT1( قبل التعديلات الرقابية 1,064

• رأس المال الإضافي )الشريحة 1( : التعديلات الرقابية 
- )AT1( 37 - استثمارات في رأس المال الإضافي للبنك نفسة

- )AT1( 38 - الحصص المتبادلة في أدوات رأس المال الإضافي

-

39 - الاستثمارات في رأس مال البنوك والمؤسسات المالية وشركات التأمين التي تقع 

خارج نطاق التجميع الرقابي بالصافي من المراكز المكشوفة المؤهلة، حيث لا تملك 
البنوك أكثر من 10% من حقوق المساهمين المصدرة )المبالغ فوق حد 10%من 

حقوق المساهمين للبنك(

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
31 ديسمبر 2015 



97التقــرير الســنوي 2015

-

40 - الاستثمارات الهامة في رأس مال البنوك والمؤسسات المالية وشركات التأمين التي 

تقع خارج نطاق التجميع الرقابي )بالصافي من المراكز المكشوفة المؤهلة(
- 41 - التعديلات الرقابية المقررة من السلطة الرقابية

-

42 - التعديلات الرقابية المطبقة على رأس المال الإضافي )AT1( بسبب عدم كفاية رأس 

المال المساند )الشريحة 2( لتغطية الاستقطاعات
- )AT1( 43 - إجمالي التعديلات الرقابية على رأس المال الإضافي

1,064 )AT1( 44 - رأس المال الأضافي

498,303
45 - رأس المال الأساسي )الشريحة 1 = حقوق المساهمين )CET1( + رأس المال الاضافي 

)AT1(

• رأس المال المساند )الشريحة 2( : الأدوات والمخصصات
- 46 - أدوات رأس المال المساند )الشريحة 2( المؤهلة المصدرة زائدا علاوة الإصدار

-

47 - أدوات رأس المال المصدر مباشرة والتي تخضع للاستقطاع التدريجي من رأس المال 

المساند )الشريحة 2(

-

48 - أدوات رأس المال المساند )الشريحة 2( )وأدوات حقوق المساهمين )CET1( ورأس 

المال الإضافي )AT1( غير المدرجة في السطر 5 أو 34( الصادرة عن شركات 
تابعة والمحتفظ بها لدى الغير )المبلغ المسموح به في مجموعة رأس المال المساند 

)الشريحة 2((
- 49 - منها : الأدوات الصادرة عن شركات تابعة والتي تخضع للاستقطاع التدريجي

b 50 - المخصصات العامة المدرجة في رأس المال المساند )الشريحة 2( 35,152

51 - رأس المال المساند )الشريحة 2( قبل التعديلات الرقابية 35,152

• رأس المال المساند )الشريحة 2( : التعديلات الرقابية 
- 52 - استثمارات في رأس المال المساند للبنك نفسة )الشريحة 2(

- 53 - الحصص المتبادلة في أدوات رأس المال المساند )الشريحة 2(

-

54 - الإستثمارات في رأس مال البنوك والمؤسسات المالية وشركات التأمين التي تقع 

خارج نطاق التجميع الرقابي، بالصافي من المراكز المكشوفة المؤهلة، حيث لا يملك 
البنك أكثر من 10% من حقوق المساهمين المصدرة )المبالغ فوق حد 10% من 

حقوق المساهمين للبنك(

-

55 - الإستثمارات الهامة في رأس مال البنوك والمؤسسات المالية وشركات التأمين التي 

تقع خارج نطاق التجميع الرقابي )بالصافي من المراكز المكشوفة المؤهلة(
- 56 - التعديلات الرقابية الأخرى المقررة من السلطة الرقابية

- 57 - إجمالي التعديلات الرقابية على رأس المال المساند )الشريحة 2(

58 - رأس المال المساند )الشريحة 2( 35,152

533,455 

59 -  رأس المال بمفهومة الشامل = )رأس المال الأساسي )الشريحة 1( + رأس المال المساند 

)الشريحة 2((
60 -  إجمالي الأصول المرجحة بالمخاطر 2,938,942

معدلات رأس المال والمصدات
% 16.92 61 - حقوق المساهمين )الشريحة 1( )كنسبة من الأصول المرجحة بالمخاطر(

% 16.96 62 - رأس المال الأساسي )الشريحة 1( )كنسبة من الأصول المرجحة بالمخاطر(

% 18.15 63 - مجموع رأس المال بمفهومة الشامل )كنسبة من الأصول المرجحة بالمخاطر(

-

64 - متطلبات المصدات الخاصة بالبنك )الحد الأدني لمتطلبات حقوق المساهمين 

)CET1( )تتضمن المصدات الرأسمالية التحوطية( زائداً المصدات الرأسمالية 

للتقلبات الأقتصادية زائداً المتطلبات الرأسمالية الإضافية على البنوك ذات التأثير 
النظامي(، ويعبر عنها كنسبة من الأصول المرجحة بالمخاطر
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- 65 - منها : متطلبات المصدات الرأسمالية التحوطية

- 66 - منها : المصدات الرأسمالية للتقلبات الإقتصادية

- 67 - منها : المتطلبات الرأسمالية الإضافية على البنوك ذات التأثير النظامي

- 68 - حقوق المساهمين )CET1( المتاحة للمصدات )كنسبة من الأصول المرجة بالمخاطر(

• الحدود الدنيا
% 9.50 )CET1( 69 - الحد الأدني لمعدل حقوق المساهمين

% 11.00 70 - الحد الأدني لمعدل رأس المال الأساسي )الشريحة 1(

% 13.00

71 - الحد الأدني لمجموع رأس المال بخلاف المصدات الرأسمالية للتقلبات الإقتصادية 

ومصدات البنوك ذات التأثير النظامي
• المبالغ دون حدود الاستقطاعات )قبل وزنها بالمخاطر(

e 72 - الاستثمارات غير الهامة في رأس مال المؤسسات المالية الأخرى 47,648

d 73 - الاستثمارات الهامة في حقوق المساهمين لدى المؤسسات المالية 51,748

-

74 - حقوق خدمات الرهن العقاري )بالصافي من الضريبة المدرجة في جانب الالتزام 

ذي الصلة(

-

75 - الضريبة المؤجلة المدرجة على جانب الموجودات الناتجة عن فروقات مؤقتة 

)بالصافي من الضريبة المدرجة في جانب الالتزام ذي الصلة(
• حدود الإعتراف بالمخصصات في رأس المال المساند )الشريحة 2(

a + g 139,112 

76 - المخصصات العامة المؤهلة للإدراج ضمن رأس المال المساند )الشريحة 2( بخصوص 

الإنكشافات وفقاً للأسلوب القياسي )قبل تطبيق الحد الأقصى(

b 35,152 

77 - الحد الأقصي لإدراج المخصصات في رأس المال المساند )الشريحة 2( وفقا 

للاسلوب القياسي

-

78 - المخصصات العامة المؤهلة للإدراج ضمن رأس المال المساند )الشريحة 2( بخصوص 

الانكشافات وفقا لأسلوب نماذج التصنيفات الداخلية )قبل تطبيق الحد الأقصى(

-

79 - الحد الأقصي لإدراج المخصصات العامة ضمن رأس المال المساند )الشريحة 2( 

وفقاً لأسلوب نماذج التصنيفات الداخلية

2 -  المركز المالي المجمع بموجب المعالجة المحاسبية المالية والنطاق الرقابي للتجميع
إن أســاس التجميــع المســتخدم لإعــداد المركــز المالــي المجمــع وفقــا للمعاييــر الدوليــة للتقاريــر المالية يتفق مع تلك الأســس المســتخدمة 
ــة المجمعــة. لا يوجــد فــرق بيــن  ــات المالي ــم عرضهــا فــي الإيضــاح رقــم 2 )ب( ضمــن البيان ــع ت ــة. إن أســس التجمي للأغــراض الرقابي

المركــز المالــي المجمــع والمركــز المالــي الرقابــي المجمــع.

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
31 ديسمبر 2015 



99التقــرير الســنوي 2015

إن المركز المالي الرقابي المجمع على النحو الأتي : 

 2015

ألف دينار كويتي

بالرجوع إلى 
نموذج الإفصاحات 
العامة لرأس المال

المحتويات 
المستخدمة في 
اطار افصاحات 

رأس المال
بيان المركز المالي 
الرقابي المجمع

• الموجودات 
 682,469 نقد وأرصدة قصيرة الأجل
 332,575 سندات الخزانة والبنك المركزي
المستحق من البنوك والمؤسسات المالية الأخرى 265,681

 2,297,466 قروض وسلفيات

a  108,609

منهــا : المخصصــات العامــة التــي يتــم تكوينهــا مقابــل التعــرض الممــول 
المتضمنــة فــي محتويــات الشــريحة 2

b  36,376 منها : محتويات المخصص العام في الشريحة 2 
 338,888 استثمارات في اوراق مالية

C  22,434

منهــا : الاســتثمارات الهامــة فــي رأس مــال المؤسســات الماليــة )المبالــغ 
فــوق حــد 10% مــن حقــوق المســاهمين(

D 54,761 

منهــا : الاســتثمارات الهامــة فــي رأس مــال المؤسســات الماليــة )المبالــغ 
))CET1( تحــت حــد 10% مــن حقــوق المســاهمين

E 51,229 

منهــا : الاســتثمارات الغيــر هامــة فــي رأس مــال المؤسســات الماليــة 
الأخــرى )المبالــغ أقــل مــن الحــد للإســتقطاعات (

عقارات ومعدات 30,234
F موجودات غير ملموسة 9,809 9,809

موجودات أخرى 80,229
• مجموع الموجودات 4,037,351

الإلتزامات وحقوق الملكية
الإلتزامات

 166,904 مستحق إلى البنوك
 627,232 مستحق إلى مؤسسات مالية أخرى

 2,546,163 -  ودائع العملاء
 120,327 -  إلتزامات أخرى

g 4,789 

منهــا : مخصصــات عامــة متعلقــة بالتعــرض الغيــر ممــول الملــزم ضمــه 
ضمــن )الشــريحة 2(

 3,460,626 مجموع الالتزامات

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
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 2015

ألف دينار كويتي

بالرجوع إلى 
نموذج الإفصاحات 
العامة لرأس المال

المحتويات 
المستخدمة في 
اطار افصاحات 

رأس المال
بيان المركز المالي 
الرقابي المجمع

حقوق الملكية
حقوق المساهمين الخاصة بمساهمي البنك

h رأس المال 141,194 141,194
i 8,472  8,472 أسهم منحة مقترحة
j  2,822 )2,822( اسهم البنك المشتراة

 258,497 احتياطيات
k منها : علاوة إصدار 66,791
l  115,977 منها احتياطي قانوني

m  17,927 منها احتياطي عام
n - منها احتياطي أسهم البنك المشتراة
o  26,078 منها احتياطي إعادة تقييم عقار
p  31,724 منها احتياطي تقييم عقار استثماري
q  152,077  152,077 أرباح محتفظ بها 

 557,418

 18,282 توزيعات أرباح مقترحة
 575,700

r  1,025  1,025 الحصص غير المسيطرة
 576,725 مجموع حقوق الملكية

 4,037,351 مجموع الإلتزامات وحقوق الملكية
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الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
31 ديسمبر 2015 

 2014

ألف دينار كويتي
بالرجوع 

إلى نموذج 
الإفصاحات 

العامة لرأس المال

المحتويات 
المستخدمة في 
اطار افصاحات 

رأس المال
بيان المركز المالي 

الرقابي المجمع
• الموجودات 

نقد وأرصدة قصيرة الأجل 525,302
سندات الخزانة والبنك المركزي 363,883
المستحق من البنوك والمؤسسات المالية الأخرى 701,745

قروض وسلفيات 2,319,664

a 134,557 

منهــا : المخصصــات العامــة التــي يتــم تكوينهــا مقابــل التعــرض الممــول 
المتضمنــة فــي محتويــات الشــريحة 2

b منها : محتويات المخصص العام في الشريحة 2  35,152
استثمارات في اوراق مالية 208,934

c 20,246 

منهــا : الاســتثمارات الهامــة فــي رأس مــال المؤسســات الماليــة )المبالــغ 
فــوق حــد 10% مــن حقــوق المســاهمين(

d 51,748 

منهــا : الاســتثمارات الهامــة فــي رأس مــال المؤسســات الماليــة )المبالــغ 
))CET1( تحــت حــد 10% مــن حقــوق المســاهمين

e 47,648 

منهــا : الاســتثمارات الغيــر هامــة فــي رأس مــال المؤسســات الماليــة 
الأخــرى )المبالــغ أقــل مــن الحــد للإســتقطاعات (

عقارات ومعدات 30,000
f موجودات غير ملموسة 9,809 9,809

موجودات أخرى 53,426
• مجموع الموجودات 4,212,763

الإلتزامات وحقوق الملكية
الإلتزامات

مستحق إلى البنوك 324,579
مستحق إلى مؤسسات مالية أخرى 679,492

-  ودائع العملاء 2,554,251
-  إلتزامات أخرى 100,669

g 4,555 

منهــا : مخصصــات عامــة متعلقــة بالتعــرض الغيــر ممــول الملــزم ضمــه 
ضمــن )الشــريحة 2(

مجموع الالتزامات 3,658,991
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 2014

ألف دينار كويتي
بالرجوع 

إلى نموذج 
الإفصاحات 

العامة لرأس المال

المحتويات 
المستخدمة في 
اطار افصاحات 

رأس المال
بيان المركز المالي 

الرقابي المجمع
حقوق الملكية

حقوق المساهمين الخاصة بمساهمي البنك
h رأس المال 141,194 141,194

- أسهم منحة مقترحة
i - - اسهم البنك المشتراة

احتياطيات 253,453
j منها : علاوة إصدار 66,791
k منها احتياطي قانوني 70,597
l منها احتياطي عام 17,927

m منها احتياطي أسهم البنك المشتراة 45,380
n منها احتياطي إعادة تقييم عقار 24,947
o منها احتياطي تقييم عقار استثماري 27,811
p أرباح محتفظ بها  132,646 132,646

527,293 

توزيعات أرباح مقترحة 25,415
552,708 

q الحصص غير المسيطرة 1,064 1,064
مجموع حقوق الملكية 553,772

مجموع الإلتزامات وحقوق الملكية 4,212,763
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3 -  الخصائص الرئيسية لأدوات رأس المال المصدرة
البنك التجاري الكويتي 1 -  المصدر

بنك الكويت المركزي
2 -  الرمــز المرجعــي )Unique ldentifer( )مثــل رقــم الورقــة الماليــة )Cusip( أو )Isin( أو 

بلومييــرغ للاكتتابــات الخاصــة(
دولة الكويت 3 -  القوانين الحاكمة للأداة 

المعاملة الرقابية
حقوق المساهمين الشريحة 1 T2 ، AT1 ، CET1 4 -  نوع رأس المال

المجموعة 5 -  مؤهل على مستوي البنك منفردا / المجموعة / المجموعة ومنفرداً
أسهم عادية 6 -  نوع الأداة

141,194 دينار كويتي 7 -  المبلغ المدرج في رأس المال الرقابي )ألف دينار كويتي(
100 فلس 8 -  القيمة الإسمية للأداة

حقوق المساهمين  9 -  التصنيف المحاسبي
19 يونيو 1960 10 - تاريخ الإصدار الأصلي

دائمة 11 - دائمة أو محددة الاستحقاق

لا يوجد فترة استحقاق 12 - تاريخ الاستحقاق الأصلي

لا 13 - خيار السداد للمصدر ويخضع لموافقة رقابية مسبقة

غير مطبقة 14 - تاريخ السداد الاختياري، وتواريخ السداد الطارىء، وقيمة التسديد

غير مطبقة 15 - تواريخ السداد اللاحقة، إن وجدت 

الكوبونات / توزيعات الارباح
عائمة 16 - توزيعات أرباح / كوبونات ثابتة أو عامة

غير مطبقة 17 - سعر الكوبون وأي مؤشرات ذات علاقة

لا 18 - وجود مانع لتوزيعات الأرباح

اختيارية بالكامل 19 - توزيعات الأرباح اختيارية بالكامل، أو اختيارية بصورة جزئية، أو إلزامية

لا 20 - وجود حوافز لتعديل قيمة الدفعات أو حوافز أخرى للسداد المبكر

غير تراكمية 21 - غير تراكمية أو تراكمية

غير قابلة للتحويل 22 - قابلية للتحويل أو غير قابلة للتحويل

غير مطبقة 23 - إن كانت قابلة للتحويل، أحداث خاصة للتحويل

غير مطبقة 24 - إن كانت قابلة للتحويل، بالكامل أو جزئياً

غير مطبقة 25 - إن كانت قابلة للتحويل، معدل التحويل

غير مطبقة 26 - إن كانت قابلة للتحويل، تحويل إلزامي أو اختياري

غير مطبقة 27 - إن كانت قابلة للتحويل، تحديد نوع الأداة التي يتم التحويل إليها

غير مطبقة 28 - إن كانت قابلة للتحويل، تحديد مصدر الأداة التي يتم التحويل إليها

لا 29 - خصائص التخفيض

غير مطبقة 30 - في حالة التخفيض، أحداث خاصة بالتخفيض

غير مطبقة 31 - في حالة التخفيض، بالكامل أو جزئياً

غير مطبقة 32 - في حالة التخفيض، بصورة دائمة أو مؤقتة

غير مطبقة 33 - إن كان تخفيضاً مؤقتاً، وصف آلية التخفيض

غير مطبقة 34 - المركز في الجدول الهرمي للمراتب عند التصفية )تحديد نوع الأداة الأعلى منها مباشرة(

لا 35 - مواصفات عدم تطابق مع متطلبات التحويل

غير مطبقة 36 - إن كان نعم، تحديد المواصفات غير المطابقة
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4 -  نسبة الرفع المالي  
ــر 2014. إن تطبيــق  ــم عــرض نســبة الرفــع المالــي وفقــاً لتعمييــم بنــك الكويــت المركــزي رقــم 2/ر.ب/2014/342 بتاريــخ 21 أكتوب يت
هــذا الإيضــاح يعمــل علــى الحــد مــن التوســع فــي بنــاء نســب الرفــع المالــي فــي قطــاع البنــوك والتــي مــن شــأنها أن تــؤدي إلــى ضغــط علــى 
النظــام المالــي الإقتصــادي بشــكل عــام. إن نســبة الرفــع المالــي هــي وحــدة قيــاس ضمــن متطلبــات بــازل 3 الشــريحة الأولــى وهــي مقســمة 

علــى مجمــوع الإنكشــافات داخــل وخــارج بنــود المركــز المالــي للبنــك.

2014       

 ألف دينار كويتي
2015       

 ألف دينار كويتي
 4,182,709  4,037,351 1 -  البنــود داخــل الميزانيــة )باســتثناء المشــتقات وعمليــات تمويــل الأوراق الماليــة، 

ولكــن شــاملة الضمانــات المقدمــة(
)30,054( )32,243( 2 -  )مبالغ الأصول المستقطعة عند احتساب الشريحة 1 من رأس المال(

4,182,708  4,005,108 3 -  إجمالــي الإنكشــافات داخــل بيــان المركــز المالــي )باســتثناء المشــتقات وعمليــات 
تمويــل الأوراق الماليــة(

1,016   1,115 4 -  تكلفــة الاســتبدال لكافــة عمليــات المشــتقات )بالصافــي مــن هامــش ضمــان 
القيمــة النقــدي المؤهــل(

11,865   6,887 5 -  مبلــغ المعامــل الإضافــي للانكشــاف المســتقبلي المحتمــل لكافــة عمليــات 
المشــتقات

- -
التــي تم اســتقطاعها مــن أصــول  6 -  إجمالــي ضمانــات المشــتقات المقدمــة 

للبنــك المحاســبية  السياســة  بموجــب  الميزانيــة 
- - 7 -  )اســتقطاعات الموجــودات المدينــة مــن هامــش ضمــان القيمــة النقديــة المقدمــة 

فــي عمليات المشــتقات(
- - 8 -  )انكشافات البنك للأطراف المقابلة المركزية التي تم استثناؤها(
- - 9 -  المبلغ الفعلي المرجعي المعدل لمشتقات الإئتمان المصدرة

- -
10 - التقــاص للمبلــغ الفعلــي المرجعــي المعــدل والخصــم لقيمــة المعامــل الإضافــي 

)وذلــك لمشــتقات الائتمــان المصــدرة(
12,881   8,002 11 - إجمالي الانكشاف للمشتقات 

- - 12 - إجمالــي موجــودات عمليــات تمويــل الأوراق الماليــة )دون الأخــذ بالاعتبــار 

أي تقــاص(
- - 13 - )صافــي الــذمم النقديــة المدينــة والدائنــة الناشــئة عــن موجــودات عمليــات 

تمويــل الأوراق الماليــة(
- - 14 - الانكشــافات للمخاطــر الائتمانيــة للطــرف المقابــل مــن خــال موجــودات 

عمليــات تمويــل الأوراق الماليــة
- - 15 - انكشافات البنك كوكيل في عمليات تمويل الأوراق المالية

- - 16 - إجمالي الانكشافات لعمليات تمويل الأوراق المالية 

1,153,352   1,198,373 17 - الانكشافات خارج الميزانية )قبل تطبيق معامل التحويل الائتماني(

)651,200( )637,977( 18 - )التعديلات للتحويل إلى المبالغ الائتمانية المعادلة(

502,152   560,396 19 - البنود خارج المركز المالي 

4,697,741  4,573,506 20 - إجمالي الانكشافات 

498,303  526,200 21 - الشريحة الأولى من رأس المال

10.61% 11.51% 22 - نسبة الرفع المالي )الشريحة الأولى من رأس المال / إجمالي الانكشافات(
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5 -  إدارة المخاطر :

التحكم بالمخاطر :
فــي اعتقــاد البنــك عنــد اتخــاذه المخاطــر المرتبطــة بعملياتــه فقــط ان يقــوم بالتحديــد المناســب والتقييــم والإدارة والتخفيــف الملائــم 
لعوامــل الخطــر المحتملــة. إن المخاطــر الهامــة التــي يتعــرض لهــا البنــك تتضمــن مخاطــر الائتمــان، ومخاطــر الســوق، ومخاطــر التشــغيل 

ومخاطــر الســيولة ومخاطــر معــدلات الفائــدة ومخاطــر الســمعة والمخاطــر الاســتراتيجية.

إن قطــاع إدارة المخاطــر فــي المجموعــة هــو وحــدة مســتقلة ومتخصصــة، تقــوم برفــع التقاريــر مباشــرة إلــى لجنــة إدارة المخاطــر المنبثقــة 
عــن مجلــس الإدارة، ومــن الناحيــة الإداريــة إلــى رئيــس مجلــس الإدارة. إن القطــاع مســؤول عــن تقييــم ومراقبــة وعــرض التوصيــات 
المتعلقــة بإســتراتيجيات إدارة مخاطــر الائتمــان والســوق والســيولة والتشــغيل. تــم تحديــد أفــراد متخصصيــن ضمــن قطــاع إدارة المخاطــر 
للإشــراف علــى كل مــن هــذه المخاطــر. إن غيــاب أي مــن خطــوط التقاريــر المباشــرة وغيــر المباشــرة أو التعامــل مــع الأقســام الداخليــة 
الأخــرى، والأعضــاء الدائميــن فــي كل اللجــان التنفيذيــة للمجموعــة يعتبــر مــن العوامــل التــي تعكــس الطبيعــة الاســتقلالية لعمليــات إدارة 

المخاطــر ودورهــا المركــزي فــي المجموعــة.

ينقســم قطــاع إدارة المخاطــر إلــى وحــدات مختلفــة تقــوم بتقييــم ورصــد ومراقبــة المخاطــر المختلفــة. إن وحــدة مراجعــة الائتمــان 
ــة  ــم الحــدود الائتماني ــك تقيي ــي ذل ــا ف ــة بم ــان الشــركات، والمصــارف الدولي ــدي لائتم ــم التمهي والاســتثمار مســؤولة عــن إجــراء التقيي
لمختلــف البلــدان والبنــوك والمقترحــات الاســتثمارية طبقــاً للسياســة الائتمانيــة فضــاً عــن التحليــل اللاحــق للتعرضــات الائتمانيــة 
للشــركات. إضافــة إلــى ذلــك، تقــوم وحــدة المراقبــة، التــي تعــد جــزءاً مــن مراجعــة الائتمــان والاســتثمار، بالتحقــق مــن ورصــد الأنشــطة 
والأعمــال المنفــذة مــن قبــل قســم إدارة الائتمــان علــى أســاس يومــي منتظــم لضمــان أن التخصيــص الائتمانــي يتماشــى مــع الموافقــات ذات 
الصلــة فضــاً عــن الإرشــادات الداخليــة والرقابيــة. وعــاوة علــى ذلــك، فــإن وحــدة مراجعــة الائتمــان والاســتثمار مســؤولة عــن مراجعــة 
وتحديــث السياســة الائتمانيــة للمجموعــة علــى فتــرات دوريــة منتظمــة بمــا يضمــن انســجام هــذه السياســة مــع البيئــة التشــغيلية وتماشــيها 

مــع الإرشــادات الرقابيــة. 

إن وحــدة مخاطــر التشــغيل هــي المســؤولة عــن رصــد وقيــاس والإبــاغ عــن مخاطــر التشــغيل المحتملــة للمجموعــة. تقــوم وحــدة مخاطــر 
التشــغيل بتجميــع بيانــات مخاطــر التشــغيل عــن طريــق التقييــم الذاتــي للمخاطــر والرقابــة، والمؤشــرات الرئيســية للمخاطــر ومراجعــة 
الإجــراءات والأحــداث المفصــح عنهــا. يتــم الاحتفــاظ بقاعــدة البيانــات الخاصــة بالخســائر ويتــم الإفصــاح عنهــا ضمــن التقاريــر الدوريــة 
لإدارة المخاطــر. إن وحــدة مخاطــر التشــغيل مســؤولة أيضــاً عــن إدارة التأميــن علــى مســتوى المجموعــة وتنســيق خطــة اســتمرارية 
الأعمــال علــى مســتوى المجموعــة، وضمــان إجــراء الفحــص الــدوري. إن وحــدة سياســات وتحليــات المخاطــر مســؤولة عــن رصــد مخاطــر 
ــا مســؤولة أيضــاً عــن  ــة ومخاطــر الســمعة. كمــا أنه ــدة فضــاً عــن المخاطــر الاســتراتيجية والقانوني الســوق والســيولة ومعــدلات الفائ
احتســاب رأس المــال الاقتصــادي للمخاطــر المختلفــة، وإجــراء اختبــارات التحمــل، ورفــع هــذه النتائــج إلــى لجنــة الموجــودات والمطلوبــات 
ــث سياســات إدارة المخاطــر  ــك المركــزي، فضــاً عــن تحدي ــس الإدارة والبن ــس الإدارة ومجل ــة إدارة المخاطــر المنبثقــة عــن مجل ولجن
باســتمرار، كمــا تقــوم بــأداء دور لجنــة الموجــودات والمطلوبــات ولجنــة الائتمــان والاســتثمار فيمــا يتعلــق ببنــود الاســتثمارات. تقــوم الوحــدة 
أيضــاً بإعــداد تقريــر تحليــل المحفظــة بشــكل شــهري والــذي يتــم تعميمــه علــى كافــة أعضــاء لجنــة الموجــودات والمطلوبــات، بينمــا يتــم 
تقديــم تحليــل للمحفظــة كل ســتة أشــهر بشــكل أكثــر تفصيــاً إلــى لجنــة الموجــودات والمطلوبــات، ولجنــة إدارة المخاطــر المنبثقــة عــن 

مجلــس الإدارة، ومجلــس الإدارة.         

ــة ضــد المخاطــر والتهديــدات  ــة المعلومــات مســؤولة عــن التأكــد مــن أن كافــة معلومــات ومعــدات المجموعــة مؤمن إن وحــدة أمــن تقني
الداخليــة والخارجيــة ســواء كانــت عــن عمــد أو بغيــر قصــد. إن أمــن تقنيــة المعلومــات يضمــن تطبيــق الأدوات الأمنيــة ومراقبــة عمليــات 
الوصــول حتــى يتســنى حمايــة المعلومــات مــن عمليــات الوصــول والإفصاحــات غيــر المخــول بهــا والحفــاظ علــى ســامة وأمــن الأصــول 

المتعلقــة بتقنيــة المعلومــات. 

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
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ــة وذلــك لأغــراض الموافقــة ورفــع  ــى مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذي يتضمــن إطــار إدارة المخاطــر هيــكل تنظيمــي للجــان مشــتملة عل
التقاريــر. لــدى مجلــس الإدارة  مــن خــال اللجــان المنبثقــة عــن المجلــس ، كامــل الصلاحيــة لاعتمــاد الإســتراتيجيات والسياســات مــن 
خــال لجانــه. إن لجنــة القــروض المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة هــي أعلــى ســلطة فــي المجموعــة وهــي مســؤولة بشــكل رئيســي بالموافقــة 
ــات  ــي تتجــاوز مســتوى صلاحي ــان الت ــع عــروض الائتم ــى جمي ــة عل ــة هــي الموافق ــن أهــم مســؤوليات اللجن ــات ، وم ــح الائتمان ــى من عل
الإدارة. وكذلــك مراجعــة واعتمــاد سياســة الائتمــان والتعديــات اللاحقــة لهــا. إن مجلــس الإدارة هــو أعلــى ســلطة فــي المجموعــة لاعتمــاد 
ــات اعتمــاد اســتراتيجية المجموعــة  ــك الصلاحي ــات الإدارة, تتضمــن تل ــي تتجــاوز صلاحي ــة الأخــرى الت الاســتثمارات والأمــور التنفيذي
الموســعة وكذلــك السياســات المحــددة المتعلقــة بــإدارة المخاطــر. تقـــوم لجـــنة إدارة المخاطــر المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة بمســاعدة 
ــم وإدارة المخاطــر ونزعــة البنــك تجــاه  ــة إطــار التحكــم بالمخاطــر لــدى البنــك ، وسياســات وإرشــادات التقيي مجلــس الإدارة فــي هيكل

المخاطــر وإســتراتيجية المخاطــر وتطبيــق الإدارة التنفيذيــة لسياســات وإســتراتيجيات المخاطــر.
إن لجنــة الإســتثمار والائتمــان هــي الجهــة التنفيذيــة لإتخــاذ القــرارات ، ولهــا فــي ذلــك اعتمــاد جميــع شــؤون الإســتثمار والإئتمــان ضمــن 
ــة إدارة الموجــودات والمطلوبــات إدارة الإطــار الشــامل للموجــودات والمطلوبــات والتــي تتضمــن هيــكل  ــة. إن مســؤولية لجن حــدود معين
المركــز المالــي ونمــط الاســتحقاق ومخاطــر ســعر الفائــدة وكفايــة رأس المــال ومراكــز العمــات الأجنبيــة ومراجعــة السياســات المتعلقــة 
ــاد الاســتثناءات. وتقــوم لجنــة إدارة الموجــودات والمطلوبــات بــأداء دور لجنــة المخاطــر حيــث لديهــا مســتوى إشــراف عالــي  بهــا واعتمـ
علــى عمليــة إدارة المخاطــر. إن لجنــة تحديــد المخصصــات مســؤولة عــن التقييــم الشــامل وإدارة المخصصــات التــي إتخذتهــا المجموعــة 

والتأكــد مــن أن تلــك المخصصــات متماشــية مــع المتطلبــات الرقابيــة المتعلقــة بهــا.

ولغــرض إدارة المخاطــر بطريقــة شــاملة ولأغــراض قيــاس المخاطــر علــى أســاس مجمــع ، فــإن لــدى المجموعــة سياســة رســمية شــاملة 
لإدارة المخاطــر والتــي تقــدم إرشــادات مفصلــة لإطــار ســليم لإدارة مخاطــر المجموعــة ككل. كمــا إن أهــداف إدارة المخاطــر يتــم 
دعمهــا وتقديرهــا بواســطة السياســات المختلفــة للمخاطــر والتــي تتــم مراجعتهــا وتحديثهــا بصــورة دوريــة، كمــا أن سياســات المخاطــر 
ــى اســتراتيجيات الأعمــال والأداء الســابق والتوقعــات المســتقبلية  ــاء عل ــي للمخاطــر المختلفــة، بن بصــورة عامــة تقــدم تخطيــط تفصيل
ــام بتحليــل  ــب أيضــا القي ــى ذلــك فــإن السياســات تتطل ــة. بالإضافــة إل ــة والخارجي ــح والتعليمــات الداخلي ــة واللوائ والظــروف الاقتصادي
ــك السياســات وضــع حــدود  ــب تل ــدة, وتتطل ــل اســتحداث منتجــات أو أدوات جدي شــامل لمجموعــة مــن المقاييــس المحــددة مســبقا قب
داخليــة )اســمية وتســتند إلــى دراســة المخاطــر( تهــدف إلــى المراقبــة المســتمرة والتأكيــد علــى أن المخاطــر المتعلقــة بأعمــال المجموعــة 
تبقــى دائمــا تحــت الســيطرة ، كمــا أن رفــع التقاريــر الدوريــة عــن المخاطــر للجهــات المختلفــة والتــي تشــتمل علــى لجنــة إدارة الموجــودات 
والمطلوبــات بالمجموعــة وكذلــك مجلــس الإدارة تضمــن إطــاع الإدارة التنفيذيــة ومجلــس الإدارة بشــكل مســتمر علــى المراكــز المختلفــة 

لــدى المجموعــة بمــا يســاهم فــي تمكينهـــم مـــن اتخـــاذ القــرارات الســليمة.

كمــا قامــت أيضــا المجموعــة باختبــار الضغــط علــى المنشــأة ككل بنــاءً علــى طريقــة محــاكاة المخاطــر ، لتقــوم بتحليــل تأثيــر أحــداث 
شــديدة علــى الربحيــة وكفايــة رأس المــال.

يقوم البنك بالتعامل مع انواع المخاطر المختلفة بالتفصيل أدناه.

أ-   مخاطر الائتمان :

إن سياســة الائتمــان وسياســة إدارة مخاطــر الائتمــان توضحــان وتحــددان المبــادىء والتوجيهــات لأنشــطة الإقــراض وأســس قيــاس 
ومراقبــة وإدارة مخاطــر الائتمــان. إن سياســة الائتمــان توفــر الإرشــادات التــي تحــدد معاييــر الإقــراض وان جميــع القــرارات الائتمانيــة تتــم 
بعــد الاخــذ بعيــن الإعتبــار متطلبــات السياســة الائتمانيــة. يتــم مراجعــة وتحديــث سياســة الإئتمــان بشــكل دائــم لتتماشــي مــع المتطلبــات 

التنظيميــة والعمــل.

إن سياســة الائتمــان تكمــل سياســة إدارة مخاطــر الائتمــان التــي تحــدد البنيــة الأساســية لإدارة مخاطــر الائتمــان بمــا فــي ذلــك أدوات 
تصنيــف المخاطــر وتحليــل المحفظــة والمراجعــات المســتقلة ، كمــا تــم إنشــاء حــدود داخليــة لتركــز الائتمــان وجــودة الائتمــان. يتــم إســتباق 
الموافقــات الائتمانيــة بفحــص منافــي للجهالــة تفصيلــي علــى عــروض الائتمــان وتشــتمل علــى مراجعــة مســتقلة لا تشــارك فيهــا الوحــدة 
المعرضــة للمخاطــر. يشــتمل الفحــص المنافــي للجهالــة علــى تقييــم جــودة المعلومــات الماليــة والأداء المالــي التاريخــي والتطلعــات 
المســتقبلية وهيــكل التســهيلات، وصلتهــا باحتياجــات العمــل وخبــرة الادارة,تحديــد مصــادر الســداد والضمانــات المتوفــرة والدعــم 
الاضافــي المتوفــر الــخ. بالاضافــة الــى ذلــك وبعــد الموافقــة يتــم عمــل مراجعــة شــاملة علــى المســتوى الفــردي وعلــى مســتوي المحفظــة 
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لمراقبــة / للســيطرة بشــكل فعــال علــى محفظــة الائتمــان الحاليــة. يتــم عــرض تقاريــر المحفظــة ومراجعــات مــا بعــد الموافقــة ترفــع الــى 
الإدارة و مجلــس الإدارة. 

يســتخدم البنــك نمــوذج داخلــي متطــور لتقيــم مخاطــر العميــل. إســتعان البنــك باللوغاريتمــات المتقدمــة مســتخدماً مقاييــس ماليــة وغيــر 
ماليــة للوصــول الــى تقييــم مخاطــر العميــل. إن نمــوذج تقييــم مخاطــر العميــل للأصــول غيــر المتعثــرة يتبــع مقياســاً مــن 1 إلــى 8 حيــث 
ــي  ــق الداخل ــم إســتخدام التصدي ــرة. يت ــى الموجــودات المتعث ــق عل ــه ينطب ــى 11 فان ــف مــن 9 ال ــا التصني ــر 1 افضــل المخاطــر. أم يعتب
للمخاطــر للحصــول علــى الموافقــات الإئتمانيــة ، كمــا أن احتماليــة التغيــر يتــم تحديدهــا بشــكل منســق مــع التصنيــف المرتبــط بالعميــل. 
هنــاك بعــض الاعتبــارات غيــر الماليــة تســتند إلــى مجــال نشــاط القطــاع، ومــن ثــم فإنهــا تســمح بتقييــم أكثــر دقــة لمخاطــر النشــاطات 
المختلفــة. كمــا تــم أيضــاً إدخــال نظــام تصنيــف مخاطــر التســهيلات. يتــم تطبيــق الحــدود القصــوى لمخاطــر الإقــراض لطــرف أو 

مجموعــة وفقــاً للأعــراف التنظيميــة للتركــز الائتمانــي.

مــن خــال عمليــة التحليــل المناســبة يتــم التأكــد مــن أن الحــدود المعتمــدة تتماشــى مــع نمــط مخاطــر العميــل وبالإضافــة إلــى حــدود 
الإقــراض المعتمــدة علــى أســاس فــردي ، فقــد تــم تعييــن حــدود انكشــاف أكثــر أتســاعا للمخاطــر وذلــك للقطاعــات التــي تــم تحديدهــا 
علــى أنهــا أكثــر تعرضــاً للمخاطــر وتتــم مراقبــة التعرضــات المرتبطــة بهــذه القطاعــات. يتــم تقييــم الحــدود الائتمانيــة لــكل بلــد بنــاء علــى 
ــال STANDARD & POOR  و Moddys, لضمــان  ــة للمخاطــر الســيادية مث ــم الخارجي ــم مؤسســات التقيي ــي للمخاطــر وتقيي ــم داخل تقيي
وجــود تنــوع فــي المحفظــة الإئتمانيــة فيمــا يخــص تصنيفــات الســيادة، والتعرضــات الجغرافيــة. نفــذ القطــاع ايضــا نمــوذج تقييــم مخاطــر 

القطــاع للســماح بمزيــد مــن التفاصيــل فــي تصنيــف القطــاع.

ان سياســات المخاطــر تتنــاول أيضــا الحاجــة إلــى التحــوط فــي بعــض الظــروف المعينــة. إن قيــاس مــدى فاعليــة التحــوط محكــوم 
بالسياســة المتعلقــة بهــذا التحــوط والتــي توضــح تعليمــات إنشــاء التحــوط وطريقــة تحديــد مــدى فاعليــة التحــوط عنــد البــدء وبعــد ذلــك و 
القواعــد العامــة لمعامــات التحــوط ، يقــوم البنــك أيضــا بحســاب رأس المــال المعــرض لمخاطــر الإئتمــان والــذي يشــمل الإقــراض علــى 
أســاس الإســم وتركــزات الضمــان والقطــاع والتركــزات الجغرافيــة ضمــن الركــن الثانــي مــن معاييــر بــازل 3.  تــم تغييــر طريقــة احتســاب 
رأس المــال لمخاطــر هــذه التركــزات خــال الســنة اســتناداً إلــى توصيــات الاستشــاري الخارجــي الــذي أقــر وصــدق علــى صحــة طــرق 

عمليــة التقييــم الداخلــي لكفايــة رأس المــال.

ــك  ــوك الأخــرى وكذل ــي مــع البن ــة بالقطــاع الأجنب ــق المعامــات الأجل ــة عــن طري ــوك لمخاطــر التعامــل بالمشــتقات المالي تتعــرض البن
عمــاء البنــوك. عندمــا تكــون القيمــة الائتمانيــة المعدلــة بالمخاطــر ))CVA للمخاطــر الائتمانيــة للطــرف المقابــل  )CCR(  غيــر مؤثــرة 
فإنــه ليــس هنــاك ضــرورة لوجــود رأس مــال إقتصــادي منفصــل. كمــا أن الحــدود الائتمانيــة لمخاطــر انكشــاف الأطــراف المقابلــة ، وهــي 
ــا  ــم مراجعته ــك ويت ــان بالبن ــك سياســة الائتم ــة  وكذل ــي الخارجي ــف الائتمان ــم مؤسســات التصني ــى تقيي ــاء عل ــا بن ــم وضعه ــوك ، يت البن
بشــكل دوري. إن الأطــراف المقابلــة فــي معامــات المشــتقات الماليــة هــي البنــوك ويتــم وضــع حــدود التعامــل معهــا مــع عــدم إبلاغهــا 
بتلــك الحــدود ومــن ثــم فــإن البنــك يحتفــظ بالســيطرة علــى أي إنكشــافات غيــر صحيحــة. إن الحصــول علــى وتقديــم الضمانــات محكــوم 

بالإتفاقيــات التــي يتــم الدخــول فيهــا وفقــا لمــا تقــره الجمعيــة الدوليــة للمبــادلات والتعامــل بالمشــتقات.

لا يتخذ البنك ضمانات للتعرض للإئتمان.

ب ـ مخاطر السوق :

يتعــرض البنــك لمخاطــر الســوق فيمــا يتعلــق بمحافــظ الأســهم وأســعار تبــادل العمــات الأجنبيــة التــي تقــوم المجموعــة بالمتاجــرة فيهــا 
بشــكل نشــط وأيضــا فـــي بعــض المراكــز الأخــرى  حيــث يتــم تحديــد قيمتهــا العادلــة مــن مقاييــس الســوق يســتخدم البنــك طريقــة المنهجية 

القياســية لإحتســاب رأس المــال لمخاطــر الســوق.

وضعــت حــدود لمخاطــر الســوق بهــدف الســيطرة علــى المخاطــر المرتبطــة بالأســهم ومخاطــر تبــادل العمــات الأجنبيــة. يتــم مراقبــة 
مخاطــر تبــادل العمــات الأجنبيــة علــى أســاس يومــي لــكل عملــة علــى حــدة ويتــم الســيطرة عليهــا مــن خــال الحــدود القصــوى للعمــات 
ــة واحــدة والتــي تشــتمل أيضــا الحــدود  ــة لليل ــم تطبيــق التعليمــات المرتبطــة بالحــدود التنظيمي الأجنبيــة وحــدود إيقــاف الخســائر، ويت

الكليــة القصــوى بشــكل صــارم.
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يقــوم البنــك أيضــا بتقييــم مخاطــر الســوق مــن خــال إجــراءات تــم تطويرهــا داخليــا لقيــاس القيمــة المعرضــة للمخاطــر – القيمــة 
المعرضــة للمخاطــر تســتند إلــى محــاكاة تاريخيــة علــى مــدار المــدة المراقبــة مــع احتســاب الحــد الأقصــى للخســارة علــى مــدار مــدة 
الاحتفــاظ وباســتخدام نســبة مئويــة مقدارهــا 99 %. تــم تحديــد الحــد الأقصــى للقيمــة المعرضــة للمخاطــر المســموح بهــا لتبــادل 
العمــات الأجنبيــة ومراكــز المتاجــرة بالأســهم. يتــم إعــادة قيــاس القيمــة المعرضــة للمخاطــر ســنوياً للتحقــق مــن صحتهــا. بالإضافــة 

ــز.  ــة الترك ــم احتســاب رأس المــال لمخاطــر الســوق بشــكل منتظــم متضمن ــك يت لذل

ويتــم تصنيــف الاســتثمارات بنــاء علــى فئــات محــددة مســبقا للموجــودات وتخضــع لحــدود معتمــدة لكافــة تلــك الفئــات. بالإضافــة إلــى ذلــك، 
فــإن رأس المــال الإقتصــادي بالنســبة لمخاطــر الســوق باســتخدام نمــوذج الضعــط لحــدود مقــدرة وإرشــادات وضعهــا بنــك الكويــت المركــزي.

ج - مخاطر السيولة :

يقــوم البنــك بــادارة مخاطــر الســيولة التــي تتركــز فــي اختــاف فتــرات الاســتحقاق وتركــز مــن جهــة المطلوبــات. تــم وضــع حــدود لإدارة 
ــه  ــم وضــع حــدود تنبي ــه للإقــراض. ت ــغ مســموح ب ــة. وحــد لأقصــى مبل مخاطــر الســيولة وتتضمــن الحــدود المطلقــة للفجــوات التراكمي
داخليــة لضمــان الإلتــزام بالحــدود التنظيميــة. تــم تحســين إدارة مخاطــر الســيولة، حيــث تــم خــال ســنة 2013 إدخــال حــدود جديــدة 
للمطلوبــات مــن المودعيــن الرئيســيين ومــن الأدوات ذات الحساســية ، أيضــا تــم إدخــال حــدود للإختلافــات فــي الفتــرات الزمنيــة 
المختلفــة للتأكــد مــن أن الموجــودات والمطلوبــات المســتحقة تبقــى متطابقــة إلــى حــد كبيــر. ويتــم عمــل تحليــل مفصــل للمطلوبــات بصفــة 
دوريــة للتمييــز بيــن أنمــاط التجديــد والتعــرف علــى الودائــع الأساســية والإتجاهــات الســلوكية للأمــوال قصيــرة الأجــل والعلاقــات المتبادلــة 

بيــن المتغيــرات الاقتصاديــة الكليــة.

إن سياســة إدارة مخاطــر الســيولة لــدى البنــك تتطلــب أيضــا إجــراء تخطيــط ســيولة مناســب بشــكل دوري وأن اختبــار الضغــط يتــم القيــام 
بــه اســتنادا إلــى تحايــل الســيناريو. كمــا أن خطــة الطــوارئ المفصلــة تشــكل أيضــا جــزء مــن إطــار إدارة الســيولة. يتــم قيــاس رأس المــال 

لمخاطــر الســيولة بشــكل دوري ضمــن الركــن الثانــي مــن معاييــر بــازل 3 باســتخدام طريقــة تــم تطويرهــا داخليــا.

أدخلــت لجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة تعليمــات بــازل 3، وغيرهــا، اطــارا عالميــا لأدارة مخاطــر الســيولة. فــي حيــن أن هــذه الأنظمــة 
 )LCR( ــا قيــد التطويــر للبنــوك فــي الكويــت، قــام البنــك فــي عــام 2012 بإدخــال نســب الســيولة الجديــدة ونســبة تغطيــة الســيولة حالي
وصافــي نســبة التمويــل المســتقر )NSFR( بشــكل اســتباقي. وأصبحــت نســبة تغطيــة الســيولة كنســبة رقابيــة خــال الســنة. وقــد تــم قيــاس 

هــذه النســب ورصدهــا بانتظــام مقابــل الحــدود الرقابيــة أو الحــدود الداخليــة علــى مراحــل تدريجيــة لتقابــل المعاييــر التنظيميــة.

د -  مخاطر أسعار الفائدة :

تقــاس مخاطــر أســعار الفائــدة كمــا فــي التوجيهــات الموضحــة فــي سياســة إدارة مخاطــر ســعر الفائــدة. إن غالبيــة موجــودات ومطلوبــات 
البنــك إمــا أنهــا تســتحق خــال ســنة واحــدة أو يتــم إعــادة تســعيرها خــال ســنة وبالتالــي يوجــد تعــرض محــدود لمخاطــر أسعـــار الفائــدة. 
يتــم مراقبــة مخاطــر ســعر الفائــدة بمســاعدة مراقبــة حساســية أســعار الفائــدة والتــي تعكــس توزيــع الموجــودات والمطلوبــات فــي نطاقــات 
زمنيــة محــددة مســبقاً للإســتحقاق/إعادة التســعيير. يحتســب العائــد عنــد المخاطــر بتطبيــق مجموعــات لأســعار محــددة مســبقا علــى 
مراقبــة حساســية أســعار الفائــدة ويتــم قياســها مقابــل الحــدود الداخليــة التــي تحــدد تحمــل البنــك لهــذا الخطــر. إذا كانــت الموجــودات 
المعــاد تســعيرها بعــد ســنة واحــدة فــي زيــادة وهــي قريبــة مــن 10 % مــن الموجــودات، فــإن حساســية القيمــة الاقتصاديــة لحقــوق 
المســاهمين يتــم احتســابها أيضــاً فــي إطــار ظــروف معينــة محــددة مســبقاً. يتــم قيــاس مخاطــر ســعر الفائــدة علــى رأس المــال ضمــن 

الركــن 2 بواســطة طريقــة تــم تطويرهــا داخليــاً. 
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هـ -  مخاطر التشغيل :

تركــز إدارة مخاطــر التشــغيل علــى تقليــص مخاطــر الأحــداث التــي تنتــج عــن العمليــات غيــر الملائمــة والأخطــاء البشــرية وفشــل النظــام 
وكذلــك عوامــل خارجيــة عــن طريــق اســتخدام طــرق تقييــم متعــددة والتــي تتضمــن التقييــم الذاتــي لمراقبــة المخاطــر، ومراجعــة شــاملة 
ــات المتنوعــة  ــم مناطــق مخاطــر العملي ــة لتقيي ــج موضوعي ــة نتائ ــم إســتخدام بطاق ــد ت ــى نطــاق المجموعــة. لق ــة عل للإجــراءات المتبع
معتمــدة علــى مؤشــرات محــددة مســبقا ولتصنيفهــم ضمــن فئــات محــدده. يســتخدم هــذا المقيــاس فــي تحديــد رأس المــال للمخاطــر 
التشــغيلية والمخاطــر القانونيــة. إن بيانــات الخســارة المحتفــظ بهــا داخليــا والتــي يتــم تجميعهــا بشــكل رئيســي مــن تقاريــر الأحــداث ومــن 
المعلومــات عــن مــدى تكــرار وتأثيــر أحــداث مخاطــر العمليــات. تــم إعــداد خطــة إســتمرارية الأعمــال علــى نطــاق المجموعــة ككل وتهــدف 
هــذه الخطــة إلــى معالجــة أي حــالات طارئــة غيــر مرتقبــة كمــا تهــدف أيضــاً إلــى ضمــان اســتمرارية الأعمــال بأدنــى حــد مــن الانقطــاع 

فــي الأنظمــة والعمليــات الهامــة.

إن إدارة التأمينــات تشــكل جــزءً مــن إطــار التســهيلات الجيــدة لنقــل المخاطــر. تقــدم التغطيــة التأمينيــة تخفيفــا جزئيــا لمخاطــر 
العمليــات. إن سياســة إدارة مخاطــر العمليــات تبيــن تعليمــات عامــة لإدارة التأميــن بمــا فــي ذلــك العوامــل التــي ســوف يتــم أخذهــا بعيــن 
الاعتبــار عنــد هيكلــة وتنظيــم بوليصــة التأميــن ومخاطــر الائتمــان لــدى القائــم بعمليــة التأميــن وتعريــف حــدود البوليصــة واســتقطاعات 

التأميــن ومراجعــة السياســة ومعالجــة المطالبــات.

و -  مخاطر أخرى :

يوجــد سياســات للمخاطـــر الأخــرى بمــا فــي ذلــك المخاطــر القانونيــة والمخاطــر الإســتراتيجية ومخاطــر الســمعة. تحــدد هــذه السياســات 
والمهــام والمســؤوليات لمختلــف أصحــاب المصالــح فــي إدارة ومراقبــة هــذه المخاطــر. بالإضافــة إلــى ذلــك، إســتخدمت مناهــج القيــاس 

الكمــي لقيــاس رأس المــال لهــذه المخاطــر.

6 - التعرضات للائتمان :
ــى السياســات المحــددة المتعلقــة بمجــالات الإقــراض  ــة إل ــر الإقــراض العامــة بالإضاف ــدى المجموعــة معايي تظهــر سياســة الائتمــان ل
المختلفــة. ومــن بيــن الأمــور الأخــرى. تعــرف السياســة الائتمانيــة معاييــر الإقــراض وعمليــة الموافقــة علــى قــرارات الائتمــان المختلفــة 
ــة وهامــش الربحيــة ...، الــخ. تتضمــن أيضــا سياســة الائتمــان المســتويات المختلفــة لمنــح الموافقــات الرســمية  والمســتندات المطلوب
ــع  ــان مناســبة. إن جمي ــرارات ائتم ــة لاتخــاذ ق ــزات الأخــرى للتســهيلات الائتماني ــدة وفحــوى الممي ــى المبالغ/الم ــدة اســتنادا إل المعتم
قــرارات الائتمــان التــي يتــم اتخاذهــا مــن مســتويات الصلاحيــات الائتمانيــة الأقــل فــي هــرم الموافقــات يتــم مراجعتهــا مــن قبــل أعلــى 

ــة القــروض المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة. ســلطة للموافقــة وهــي لجن

تخضــع القــروض والمدينيــن لمخصــص مخاطــر الائتمــان المرتبــط بانخفــاض قيمــة القــروض، إذا كان هنالــك دليــل موضوعــي أنــه ليــس 
ــة  ــة والقيم ــة الدفتري ــن القيم ــرق بي ــة المخصــص هــي الف ــغ المســتحقة. إن قيم ــع المبال ــل جمي ــى تحصي ــدرة عل ــدى المجموعــة المق ل
ــغ المســتردة عــن  ــة المســتقبلية المتوقعــة بمــا فيهــا المبال ــة للتدفقــات النقدي الاســتردادية. تعــرف القيمــة الإســتردادية بالقيمــة الحالي
الضمانــات والكفــالات، مخصومــة اســتنادا إلــى ســعر الفائــدة الفعلــي الأصلــي وســعر الفائــدة الحالــي للقــروض ذات المعــدلات الثابتــة 

والمتغيــرة علــى التوالــي. إن الخســارة الناتجــة مــن الانخفــاض فــي القيمــة تــدرج ضمــن بيــان الدخــل المجمــع.

يتــم تعريــف المديونيــات التــي مضــى تاريــخ اســتحقاقها والرديئــة بموجــب تعليمــات بنــك الكويــت المركــزي. يتــم احتســاب المخصصــات 
المحــددة والعامــة بمــا يتماشــى مــع تعليمــات بنــك الكويــت المركــزي المرتبطــة بالمخصصــات والمعاييــر المحاســبية المطبقــة. إن تعليمات 
بنــك الكويــت المركــزي المتعلقــة بالمخصصــات المحــددة تظهــر الفــرق بيــن التســهيلات المقدمــة للأفــراد والشــركات والتســهيلات 
المقدمــة لجهــات ســيادية. وبنــاء علــى ذلــك يتــم تطبيــق قواعــد محــددة للتســهيلات المنتظمــة وغيــر المنتظمــة علــى النحــو المبيــن أدنــاه:
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فترة عدم الانتظام أخرى مع استبعاد القروض السياديةالبند والمخصص المطلوب القروض الاستهلاكية والقروض المقسطة
حتى 90 يوم لا تتعدى 3 أشهر بشأنها ملاحظات – بناء على تقدير الإدارة

من 91 إلى 180 يوم من 3 أشهر إلى أقل من 6 أشهر دون المستوى – 20% مخصص
من 181 إلى 365 يوم من 6 أشهر إلى أقل من 12 شهراً مشكوك بها – 50% مخصص

أكثر من 365 يوم  من 12 شهراً وأكثر والعملاء المتخذ 
بحقهم إجراءات قانونية رديئة – 100% مخصص

بالإضافــة إلــى ذلــك، يتــم احتســاب مخصصــات عامــة بحــد أدنــى بنســبة 1 % لتســهيلات الائتمــان النقديــة و0.5 % لتســهيلات الائتمــان 
الغيــر النقديــة والتــي لــم يتــم احتســاب مخصــص محــدد لهــا، بموجــب هــذه التعليمــات. بغــض النظــر عــن المخصــص العــام المطلــوب، يتــم 
احتســاب مخصــص المحفظــة والــذي يتمثــل بالمخصصــات العامــة الإضافيــة علــى بعــض المحافــظ. يتــم تحديــد هــذه المحافــظ اســتنادا 
ــخ. إن الســبب المنطقــي مــن  ــاد ...، ال ــة ومخاطــر الب ــر كالقطــاع الاقتصــادي ومجموعــة الحســابات تحــت المراقب ــى بعــض المعايي إل
مخصــص المحفظــة هــو إظهــار المخصــص العــام بشــكل أوضــح ، وأيضــا لاحتســاب أيــة خســائر قــروض محتملــة فــي المســتقبل بســبب 

تأثيــرات دورة الأعمــال.

يتــم اســتخدام مؤسســات خارجيــة لتقييــم الائتمــان لاحتســاب كفايـــة رأس المـــال التـــي تتلائــم مــع قواعــد وتعليمــات بنــك الكويــت 
ــذه المؤسســات الخارجيــة لتقييــم الائتمــان والمســموح بهــا وفقــاً لتعليمــات بنــك  ــال. إن هـ ــة رأس المـ المركــزي المرتبطــة بمعيــار كفايــ
الكويــت المركــزي وهــي  MOODY›S ,STANDARD & POOR , FITC إن التصنيفــات الائتمانيــة المعلنــة يتــم ترجمتهــا فــي صــورة أوزان 
مخاطــر محــددة تماشــياً مــع مصفوفــة مؤسســات التقييــم الائتمانــي الخارجــي وعلــى النحــو المحــدد فــي تعليمــات بنــك الكويــت المركــزي. 
ــق  ــم تطبي ــأً لمــا هــو محــدد فــي التعليمــات ويت ــة وفق ــة المختلف ــات المعلن ــق أوزان مخاطــر محــددة للتصنيف ــة تطبي وتتضمــن المصفوف
مصفوفــة منفصلــة لبنــود مختلفــة مــن المطالبــات والتــي يتــم تصنيفهــا فيمــا بعــد فــي حالــة المطالبــات علــى البنــوك إلــي تعرضــات قصيــرة 

الأجــل وطويلــة الأجــل. 

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
31 ديسمبر 2015 
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أ - إجمالي التعرضات للائتمان

2014 2015  
ألف دينار كويتي ألف دينار كويتي

إجمالي 
التعرض 

غير الممول

إجمالي 
التعرض 
الممول 

إجمالي 
التعرض

إجمالي 
التعرض 

غير الممول

إجمالي 
التعرض 

الممول 
إجمالي 
التعرض

- 394,946 394,946 - 333,795 333,795 1 -  مطالبات على جهات سيادية
- - - - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية

- - - - - -

3 -  مطالبــات علــى مؤسســات القطــاع 
العام

- 7,335 7,335 - 7,628 7,628

التنميــة  بنــوك  علــى  مطالبــات    -  4

الأطــراف متعــددة 
213,056 1,107,016 1,320,072 247,948 908,668 1,156,616 5 -  مطالبات على البنوك
888,360 1,894,776 2,783,136 932,229 1,921,525 2,853,754 6 -  مطالبات على الشركات 

- - - - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية
- 123,050 123,050 - 169,758 169,758 8 -  بنود نقدية 

51,790 442,109 493,899 18,148 442,137 460,285 9 -  الاستهلاكات التنظيمية

- - - - - -

10 - القــروض الســكنية الإســتهلاكية 

المخاطــر  مــن   %35 لـــ  المؤهلــة 
المرجحــة

146 62,383 62,529 48 13,378 13,426 11 - التعرض للقروض المتأخرة

- 255,650 255,650 - 272,851 272,851 12 - موجودات أخرى

- - - - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

1,153,352 4,287,265 5,440,617 1,198,373 4,069,740 5,268,113

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
31 ديسمبر 2015 



البنك التجاري الكويتي 112

ب - متوسط إجمالي التعرضات للائتمان 

2015

ألف دينار كويتي
إجمالي التعرض غير 

الممول
إجمالي التعرض 

الممول 
إجمالي التعرض

- 364,371 364,371 1 -  مطالبات على جهات سيادية
- - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية 
- - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام
- 7,482 7,482 4 -  مطالبات على بنوك التنمية متعددة الأطراف

230,502 1,007,842 1,238,344 5 -  مطالبات على البنوك
910,295 1,908,151 2,818,445 6 -  مطالبات على الشركات 

- - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية
- 146,404 146,404 8 -  بنود نقدية

34,969 442,123 477,092 9 -  الاستهلاكات التنظيمية
- - - 10 - القروض السكنية الاستهلاكية المؤهلة لـ 35 %

   من المخاطر المرجحة
97 37,881 37,978 11 - التعرض للقروض المتأخرة

- 264,251 264,251 12 - موجودات أخرى

- - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

1,175,863 4,178,503 5,354,365

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
31 ديسمبر 2015 
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ج - إجمالي التعرضات للائتمان حسب القطاع الجغرافي

ألف دينار كويتي
المجموع أخرى أمريكا أوروبا أسيا الكويت كما في 31 ديسمبر 2015
333,795 - - - -  333,795 1 -  مطالبات على جهات سيادية

- - - - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية

- - - - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام

7,628 7,628 - - - - 4 -   مطالبات على بنوك التنمية متعددة الأطراف

1,156,616 16,562 2,310  74,841  791,300  271,603 5 -  مطالبات على البنوك
2,853,754 - 14,469  14,272  198,568  2,626,445 6 -  مطالبات على الشركات 

- - - - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية

169,758 826 6,410  79,954  50,804  31,764 8 -  بنود نقدية 
460,285 132 -  248  126  459,779 9 -  الاستهلاكات التنظيمية

- - - - - -
10 - القــروض الســكنية الإســتهلاكية المؤهلــة لـــ 

35% مــن المخاطــر المرجحــة

13,426 - - - -  13,426 11 - التعرض للقروض المتأخرة

272,851 - 1,420  5,379  1,372  264,680 12 - موجودات أخرى

- - - - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

5,268,113 25,148 24,609 174,694 1,042,170 4,001,492

100% 0.5% 0.5% 3.3% 19.8% 76.0%
• نســبة التعــرض للائتمــان الممــول عــن طريــق 

الجغرافــي القطــاع 

ألف دينار كويتي
المجموع أخرى أمريكا أوروبا أسيا الكويت كما في 31 ديسمبر 2014
394,946 - - - - 394,946 1 -  مطالبات على جهات سيادية

- - - - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية
- - - - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام

7,335 7,335 - - - - 4 -  مطالبات على بنوك التنمية متعددة الأطراف
1,320,072 5 -  مطالبات على البنوك 332,103 925,990 59,102 2,348 529
2,783,136 - 6 -  مطالبات على الشركات  591,103 176,393 11,011 4,629

- - - - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية
8 -  بنود نقدية  78,792 26,321 14,145 3,184 608 123,050
493,899 2 - 9 -  الاستهلاكات التنظيمية 493,473 69 355

- - - - - -
10 - القــروض الســكنية الإســتهلاكية المؤهلــة لـــ 

35% مــن المخاطــر المرجحــة

62,529 - - - - 11 - التعرض للقروض المتأخرة 62,529

255,650 - 12 - موجودات أخرى 235,136 11,936 7,408 1,170

- - - - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

5,440,617 8,474 11,331 92,021 1,140,709 4,188,082

100% 0.1% 0.2% 1.7% 21.0% 77.0%
• نســبة التعــرض للائتمــان الممــول عــن طريــق 

القطــاع الجغرافــي

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
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د - التعرضات للائتمان الممول حسب القطاع الجغرافي

ألف دينار كويتي
المجموع أخرى أمريكا أوروبا أسيا الكويت كما في 31 ديسمبر 2015
333,795 - - - - 333,795 1 -  مطالبات على جهات سيادية

- - - - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية

- - - - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام

7,628 7,628 - - - - 4 -   مطالبات على بنوك التنمية متعددة الأطراف

908,668 11,989 - 34,961 599,701 262,017 5 -  مطالبات على البنوك
1,921,525 - - 3,665 117,473 1,800,387 6 -  مطالبات على الشركات 

- - - - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية

169,758 826 6,410 79,954 50,804 31,764 8 -  بنود نقدية 
422,137 13 - - 29 442,095 9 -  الاستهلاكات التنظيمية

- - - - - -
10 - القــروض الســكنية الإســتهلاكية المؤهلــة لـــ 

35% مــن المخاطــر المرجحــة

13,378 - - - - 13,378 11 - التعرض للقروض المتأخرة

272,851 - 1,420 5,379 1,372 264,680 12 - موجودات أخرى

- - - - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

4,069,740 20,456 7,830 123,959 769,379 3,148,116

100.0% 0.5% 0.2% 3.0% 18.9% 77.4%
• نســبة التعــرض للائتمــان الممــول عــن طريــق 

الجغرافــي القطــاع 

ألف دينار كويتي
المجموع أخرى أمريكا أوروبا أسيا الكويت كما في 31 ديسمبر 2014
394,946 - - - - 1 -  مطالبات على جهات سيادية 394,946

- - - - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية
- - - - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام

7,335 7,335 - - - - 4 -  مطالبات على بنوك التنمية متعددة الأطراف
1,107,016 - - 5 -  مطالبات على البنوك 332,103 760,297 14,616
1,894,776 - - - 93,759 1,801,017 6 -  مطالبات على الشركات 

- - - - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية
8 -  بنود نقدية  78,792 26,321 14,145 3,184 608 123,050
442,109 - - - - 9 -  الاستهلاكات التنظيمية 442,109

- - - - - -
10 - القــروض الســكنية الإســتهلاكية المؤهلــة لـــ 

35% مــن المخاطــر المرجحــة

62,383 - - - - 11 - التعرض للقروض المتأخرة 62,383

255,650 - 12 - موجودات أخرى 235,136 11,936 7,408 1,170

- - - - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

4,287,265 7,943 4,354 36,169 892,313 3,346,486

100.0% 0.2% 0.1% 0.8% 20.8% 78.1%
• نســبة التعــرض للائتمــان الممــول عــن طريــق 

القطــاع الجغرافــي

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
31 ديسمبر 2015 
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هـ - التعرضات للائتمان غير الممول حسب القطاع الجغرافي

ألف دينار كويتي
المجموع أخرى أمريكا أوروبا أسيا الكويت كما في 31 ديسمبر 2015

- - - - - - 1 -  مطالبات على جهات سيادية
- - - - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية

- - - - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام

- - - - - - 4 -   مطالبات على بنوك التنمية متعددة الأطراف

247,948 4,573 2,310 39,880 191,599 9,586 5 -  مطالبات على البنوك
932,229 - 14,469 10,607 81,095 826,058 6 -  مطالبات على الشركات 

- - - - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية

- - - - - - 8 -  بنود نقدية 
18,148 119 - 248 97 17,684 9 -  الاستهلاكات التنظيمية

- - - - - -
10 - القــروض الســكنية الإســتهلاكية المؤهلــة لـــ 

35% مــن المخاطــر المرجحــة

48 - - - - 48 11 - التعرض للقروض المتأخرة

- - - - - - 12 - موجودات أخرى

- - - - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

1,198,373 4,692 16,779 50,735 272,791 853,376

100.0% 0.4% 1.4% 4.2% 22.8% 71.2%
• نســبة التعــرض للائتمــان الممــول عــن طريــق 

الجغرافــي القطــاع 

ألف دينار كويتي
المجموع أخرى أمريكا أوروبا أسيا الكويت كما في 31 ديسمبر 2014

- - - - - - 1 -  مطالبات على جهات سيادية
- - - - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية
- - - - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام
- - - - - - 4 -  مطالبات على بنوك التنمية متعددة الأطراف

213,056 529 2,348 44,486 165,693 - 5 -  مطالبات على البنوك
888,360 - 6 -  مطالبات على الشركات  790,086 82,634 11,011 4,629

- - - - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية
- - - - - - 8 -  بنود نقدية 

51,790 2 - 9 -  الاستهلاكات التنظيمية 51,364 69 355

- - - - - -
10 - القــروض الســكنية الإســتهلاكية المؤهلــة لـــ 

35% مــن المخاطــر المرجحــة

146 - - - - 11 - التعرض للقروض المتأخرة 146

- - - - - - 12 - موجودات أخرى

- - - - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

1,153,352 531 6,977 55,852 248,396 841,596 

100.0% 0.0% 0.6% 4.9% 21.5% 73.0%
• نســبة التعــرض للائتمــان الممــول عــن طريــق 

القطــاع الجغرافــي

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
31 ديسمبر 2015 
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و - إجمالي التعرضات للائتمان حسب فترات الاستحقاق المتبقية

ألف دينار كويتي

المجموع
أكثر من 

سنة
 12 – 6

شهرا
 6 – 3

أشهر 1 – 3 أشهر حتى شهر كما في 31 ديسمبر 2015
333,795 11,871 63,815 80,388 128,252 49,469 1 -  مطالبات على جهات سيادية

- - - - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية

- - - - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام

7,628 7,596 32 - - - 4 -   مطالبات على بنوك التنمية متعددة الأطراف
1,156,616 375,735 58,424 99,023 38,669 584,765 5 -  مطالبات على البنوك
2,853,754 1,860,664 972,211 - - 20,879 6 -  مطالبات على الشركات 

- - - - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية

169,758 - - - 693 169,065 8 -  بنود نقدية 
460,285 440,369 9,225 - - 10,691 9 -  الاستهلاكات التنظيمية

- - - - - -
10 - القــروض الســكنية الإســتهلاكية المؤهلــة لـــ 

35% مــن المخاطــر المرجحــة

13,426 - - - - 13,426 11 - التعرض للقروض المتأخرة

272,851 194,852 11,999 955 117 64,928 12 - موجودات أخرى

- - - - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

5,268,113 2,891,087 1,115,706 481,932 167,731 913,223

100.0% 54.9% 21.2% 3.4% 3.2% 17.3%
• نســبة مجمــوع التعــرض للائتمــان عــن طريــق 

فتــرات الاســتحقاق المتبقيــة

ألف دينار كويتي

المجموع
أكثر من 

سنة
 12 – 6

شهرا
 6 – 3

أشهر
 3 – 1

أشهر حتى شهر كما في 31 ديسمبر 2014
1 -  مطالبات على جهات سيادية 80,584 162,316 88,765 58,000 5,281 394,946

- - - - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية 
- - - - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام

7,335 7,335 - - - -
متعــددة  التنميــة  بنــوك  علــى  مطالبــات    -  4

الأطــراف
1,320,072 5 -  مطالبات على البنوك 557,979 375,535 145,462 139,801 101,295
2,783,136 6 -  مطالبات على الشركات  518,897 785,277 235,867 438,720 804,375

- - - - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية 
123,050 - - - - 8 -  بنود نقدية  123,050
9 -  الاستهلاكات التنظيمية 49,105 7,567 5,551 7,241 424,435 493,899

- - - - - -
10 - القــروض الســكنية الاســتهلاكية المؤهلــة لـــ 

35% مــن المخاطــر المرجحــة

62,529 - - - - 11 - التعرض للقروض المتأخرة  62,529

12 - موجودات أخرى 31,371 2,866 6,287 7,316 207,810 255,650

- - - - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

5,440,617 1,550,531 651,078 481,932 1,333,561 1,423,515

100.0% 28.5% 11.9% 8.9% 24.5% 26.2%
• نســبة مجمــوع التعــرض للائتمــان عــن طريــق 

فتــرات الاســتحقاق المتبقيــة

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
31 ديسمبر 2015 
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ز - التعرضات للائتمان الممول حسب فترات الاستحقاق المتبقية

ألف دينار كويتي

المجموع
أكثر من 

سنة
 12 – 6

شهرا
 6 – 3

أشهر 1 – 3 أشهر حتى شهر كما في 31 ديسمبر 2015
 333,795  11,871  63,815  80,388  128,252 1 -  مطالبات على جهات سيادية     49,469 

- - - - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية

- - - - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام

 7,628  7,596  32 - - - 4 -   مطالبات على بنوك التنمية متعددة الأطراف
 908,668  140,776  45,435  99,023 5 -  مطالبات على البنوك   584,765      38,669 

 1,921,525  1,077,182  824,224 - - 6 -  مطالبات على الشركات      20,119 

- - - - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية

 169,758 - - - 8 -  بنود نقدية    169,065         693 
 442,137  425,634  5,815 - - 9 -  الاستهلاكات التنظيمية     10,688 

- - - - - -
10 - القــروض الســكنية الإســتهلاكية المؤهلــة لـــ 

35% مــن المخاطــر المرجحــة

 13,378 - - - - 11 - التعرض للقروض المتأخرة    13,378 

 272,851  194,852  11,999  955 12 - موجودات أخرى     64,928          117 

- - - - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

4,069,740 1,857,911 951,320 180,366 167,731 912,412 

100.0% 45.7% 12.1% 7.8% 23.4% 29.2%
• نســبة مجمــوع التعــرض للائتمــان عــن طريــق 

فتــرات الاســتحقاق المتبقيــة

ألف دينار كويتي

المجموع
أكثر من 

سنة
 12 – 6

شهرا
 6 – 3

أشهر
 3 – 1

أشهر حتى شهر كما في 31 ديسمبر 2014
1 -  مطالبات على جهات سيادية 80,584 162,316 88,765 58,000 5,281 394,946

- - - - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية 
- - - - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام

7,335 7,335 - - - -
متعــددة  التنميــة  بنــوك  علــى  مطالبــات    -  4

الأطــراف
1,107,016 5 -  مطالبات على البنوك 546,470 301,760 128,915 122,497 7,374
1,894,776 6 -  مطالبات على الشركات  397,028 532,338 109,917 327,462 528,031

- - - - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية 
123,050 - - - - 8 -  بنود نقدية  123,050
9 -  الاستهلاكات التنظيمية 12,309 3,287 2,482 3,444 420,587 442,109

- - - - - -
10 - القــروض الســكنية الاســتهلاكية المؤهلــة لـــ 

35% مــن المخاطــر المرجحــة

62,383 - - - - 11 - التعرض للقروض المتأخرة  62,383

12 - موجودات أخرى 31,371 2,866 6,287 7,316 207,810 255,650

- - - - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

4,287,265 1,176,418 518,719 336,366 1,002,567 1,253,195

100.0% 27.5% 12.1% 7.8% 23.4% 29.2%
• نســبة مجمــوع التعــرض للائتمــان عــن طريــق 

فتــرات الاســتحقاق المتبقيــة

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
31 ديسمبر 2015 



البنك التجاري الكويتي 118

ح - التعرضات للائتمان غير الممول حسب فترات الاستحقاق المتبقية

ألف دينار كويتي

المجموع
أكثر من 

سنة
 12 – 6

شهرا
 6 – 3

أشهر 1 – 3 أشهر حتى شهر كما في 31 ديسمبر 2015
- - - - - - 1 -  مطالبات على جهات سيادية
- - - - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية

- - - - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام

- - - - - - 4 -   مطالبات على بنوك التنمية متعددة الأطراف
247,948 234,959 12,989 - - - 5 -  مطالبات على البنوك
932,229 783,482 147,987 - - 760 6 -  مطالبات على الشركات 

- - - - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية

- - - - - - 8 -  بنود نقدية 
18,148 14,735 3,410 - - 3 9 -  الاستهلاكات التنظيمية

- - - - - -
10 - القــروض الســكنية الإســتهلاكية المؤهلــة لـــ 

35% مــن المخاطــر المرجحــة

48 - - - - 48 11 - التعرض للقروض المتأخرة

- - - - - - 12 - موجودات أخرى

- - - - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

1,198,373 1,033,176 164,386 - - 811

100.0% 86.2% 13.7% 0.0% 0.0% 0.1%
• نســبة مجمــوع التعــرض للائتمــان عــن طريــق 

فتــرات الاســتحقاق المتبقيــة

ألف دينار كويتي

المجموع
أكثر من 

سنة
 12 – 6

شهرا
 6 – 3

أشهر
 3 – 1

أشهر حتى شهر كما في 31 ديسمبر 2014
- - - - - - 1 -  مطالبات على جهات سيادية
- - - - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية 
- - - - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام

- - - - - -
متعــددة  التنميــة  بنــوك  علــى  مطالبــات    -  4

الأطــراف
5 -  مطالبات على البنوك 11,509 73,775 16,547 17,304 93,921 213,056
6 -  مطالبات على الشركات  121,869 252,939 125,950 111,258 276,344 888,360

- - - - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية 
- - - - - - 8 -  بنود نقدية 

9 -  الاستهلاكات التنظيمية 36,796 4,280 3,069 3,797 3,848 51,790

- - - - - -
10 - القــروض الســكنية الاســتهلاكية المؤهلــة لـــ 

35% مــن المخاطــر المرجحــة

146 - - - - 11 - التعرض للقروض المتأخرة  146

- - - - - - 12 - موجودات أخرى

- - - - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

1,153,352 374,113 132,359 145,566 330,994 170,320 

100.0% 32.4% 11.5% 12.6% 28.7% 14.8%
• نســبة مجمــوع التعــرض للائتمــان عــن طريــق 

فتــرات الاســتحقاق المتبقيــة

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
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ط - انخفاض قيمة القروض والمخصصات حسب المحفظة المعيارية
2014 2015

ألف دينار كويتي ألف دينار كويتي
صافي 
الدين

المخصص 
المحدد

إجمالي 
الدين

صافي 
الدين

المخصص 
المحدد

إجمالي 
الدين

- - - - - - 1 -  مطالبات على جهات سيادية
- - - - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية

- - - - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام

- - - - - -
4 -   مطالبــات علــى بنــوك التنميــة متعــددة 

الأطــراف
- - - - - - 5 -  مطالبات على البنوك

7,220 )1,781( 9,001 7,444 )2,065( 9,509 6 -  مطالبات على الشركات 

- - - - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية

- - - - - - 8 -  بنود نقدية 
5,238 )5,526( 10,764 5,684 )6,684( 12,368 9 -  الاستهلاكات التنظيمية

- - - - - -
10 - القــروض الســكنية الإســتهلاكية المؤهلــة 

لـــ 35% مــن المخاطــر المرجحــة
- - - - - - 11 - التعرض للقروض المتأخرة

- - - - - - 12 - موجودات أخرى

- - - - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

12,458 )7,307( 19,765 13,128 )8,749( 21,877
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ي - تحليل القروض المتأخرة السداد وغير منخفضة القيمة حسب المحفظـة المعيارية

2014 2015

ألف دينار كويتي ألف دينار كويتي
تأخر سدادها ولم تنخفض قيمتها تأخر سدادها ولم تنخفض قيمتها
61 - 90 يوم 0 - 60 يوم 61 - 90 يوم 0 - 60 يوم

- - - - 1 -  مطالبات على جهات سيادية
- - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية

- - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام

- - - - 4 -   مطالبات على بنوك التنمية متعددة الأطراف
- - - - 5 -  مطالبات على البنوك

5,758 375,043 52 347,488 6 -  مطالبات على الشركات 

- - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية

- - - - 8 -  بنود نقدية 
- 32,593 - 42,724 9 -  الاستهلاكات التنظيمية

- - - -
10 - القروض السكنية الإستهلاكية المؤهلة لـ 

35% من المخاطر المرجحة

- - - - 11 - التعرض للقروض المتأخرة

- - - - 12 - موجودات أخرى

- - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

5,758 407,636 52 390,212

الإفصاحات العامة من معيار كفاية رأس المال
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ك - المخصصات العامة والمخصصات المحملة على بيان الدخل حسب المحفظـة المعيارية

2014 2015

ألف دينار كويتي ألف دينار كويتي
بيان الدخل المخصص العام بيان الدخل المخصص العام

- - - - 1 -  مطالبات على جهات سيادية
- - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية

- - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام

- - - - 4 -   مطالبات على بنوك التنمية متعددة الأطراف
71 74 303 337 5 -  مطالبات على البنوك

22,605 127,993 44,240 100,012 6 -  مطالبات على الشركات 

- - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية

- - - - 8 -  بنود نقدية 
356 4,112 4,110 5,110 9 -  الاستهلاكات التنظيمية

- - - -
10 - القروض السكنية الإستهلاكية المؤهلة لـ 

35% من المخاطر المرجحة

- - - - 11 - التعرض للقروض المتأخرة

35,345 2,378 2,351 3,150 12 - موجودات أخرى

- - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

58,377 134,557 51,004 108,609

ل - انخفاض قيمة القروض والمخصصات حسب القطاع الجغرافي

ألف دينار كويتي
تأخر سدادها ولم تنخفض 

قيمتها المخصص 
المحدد

إجمالي
61 - 90 يومالدين 0 - 60 يوم كما في 31 ديسمبر 2015

52 390,212 )8,749( 21,877 • الكويت
- - - - • أسيا
- - - - • أوروبا
- - - - • أمريكا
- - - - • أخرى

52 390,212 )8,749( 21,877
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ألف دينار كويتي
تأخر سدادها ولم تنخفض 

قيمتها المخصص 
المحدد

إجمالي
61 - 90 يومالدين 0 - 60 يوم كما في 31 ديسمبر 2014

5,758 407,636 )7,307( • الكويت 19,765
- - - - • أسيا
- - - - • أوروبا
- - - - • أمريكا
- - - - • أخرى

5,758 407,636 )7,307( 19,765 

م - الحركة على المخصصات

2014 2015

ألف دينار كويتي ألف دينار كويتي
المجموع عام محدد المجموع عام محدد
121,235 103,048 18,187 148,631 134,557 14,074 • المخصصات في 1 يناير
)20,805( - )20,805( )96,958( - )96,958( • مبالغ مشطوبة

34 34 - 43 43 - • فروقات تحويل
25,030 - 25,030 25,953 - 25,953 • مستردات

)11( - )11( )1( - )1( • مضاف لبنك الكويت المركزي
23,148 31,475 )8,327( 47,670 )25,991( 73,661 • بيان الدخل

148,631 134,557 14,074 125,338 108,609 16,729
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ن- التعرضات للائتمان بعد تخفيف مخاطر الائتمان وعوامل تغيير الائتمان

2014 2015

ألف دينار كويتي ألف دينار كويتي
التعرض للائتمان بعد تخفيف 

مخاطر الائتمان
التعرض للائتمان بعد تخفيف 

مخاطر الائتمان
التعرضات غير 

المصنفة
التعرضات 

المصنفة
التعرضات غير 

المصنفة
التعرضات 

المصنفة
395,298 - 333,903 - 1 -  مطالبات على جهات سيادية

- - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية 
- - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام
- 7,335 - 7,628 4 -  مطالبــات علــى بنــوك التنميــة متعــددة 

الأطــراف
367,739 857,713 270,229 771,134 5 -  مطالبات على البنوك

1,648,686 36,176 1,772,487 39,672 6 -  مطالبات على الشركات 
- - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية 

123,050 - 169,758 - 8 -  بنود نقدية 
451,708 - 445,542 - 9 -  الاستهلاكات التنظيمية

- - - - 10 - القروض الســكنية الاســتهلاكية المؤهلة لـ 

35% مــن المخاطــر المرجحــة

37,400 - 9,483 - 11 - التعرض للقروض المتأخرة 

219,007 - 247,822 - 12 - موجودات أخرى

- - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

3,242,888 901,224 3,249,224 818,434

7 - تخفيف خطر الائتمان :
لا يتم تصفية أي بنود، سواء ضمن المركز المالي أو ضمن بنود خارج الميزانية العمومية، في طريقة احتساب كفاية رأس المال.

تعــرض سياســة الائتمــان لــدى المجموعــة التعليمــات المرتبطــة بتقييــم الضمانــات وإدارتهــا والتــي تتضــم ، الحــد الأدنــى لمتطلبــات 
التغطيــة بالفئــات المختلفــة للضمانــات، إعــادة دراســة الهوامــش ومــدى تكــرار وأســس إعــادة التقييــم والمســتندات المتعلقــة بالضمانــات 
ــوع  ــى ن ــات تعتمــد عل ــم الضمان ــة تقيي ــرار عملي ــان ، إن تك ــا لسياســة الائتم ــخ. طبق ــات ...، ال ــاظ بالضمان ــات الاحتف ــن ومتطلب والتأمي
الضمانــات. وعلــى وجــه الخصــوص ، ضمانــات الأســهم إضافــة إلــى الحــالات التــي تكــون فيهــا الضمانــات المقدمــة بالعمــات المختلفــة 
حيــث تتطلــب اعــادة تقييمهــا بشــكل يومــي. ويتــم القيــام بهــذه المهمــة مــن قبــل إدارة مســتقلة عــن قطاعــات العمــل لضمــان موضوعيــة 
التقييــم. ويقــوم قطــاع إدارة المخاطــر بإعــداد تحليــل ســنوي مســتقل ومحايــد لتصنيــف الأســهم المقبولــة كضمانــات، إذ يتــم تصنيــف هــذه 

الأســهم وفقــاُ لدرجــات مختلفــة لتقريــر هوامــش التغطيــة المختلفــة المطلوبــة.

وتشــتمل الضمانــات المقبولــة علــى النقــد والكفــالات البنكيــة والأســهم والعقــارات ومــا إلــى ذلــك ووفقــاُ لشــروط معينــة تتعلــق بالضمانــات 
ــة. كمــا أن عناصــر تخفيــف مخاطــر الائتمــان المســتخدمة  ــى النحــو المحــدد فــي السياســة الائتماني ــة عل ــة والهوامــش المطلوب المؤهل
لاحتســاب كفايــة رأس المــال تتضمــن الضمانــات المقدمــة فــي صــورة نقــد وأســهم والكفــالات وذلــك وفقــاً للقواعــد والتعليمــات الصــادرة 
عــن بنــك الكويــت المركــزي بشــأن معيــار كفايــة رأس المــال. ولأغــراض احتســاب كفايــة رأس المــال ، فــإن الفئــة الأساســية لضمانــات 
للأطــراف المقابلــة الضامنــة هــي البنــوك ذات التصنيفــات المقبولــة والأســهم المحليــة المدرجــة والتــي تشــكل النــوع الرئيســي للضمانــات 

والجــزء الأكبــر مــن الضمانــات المســتخدمة لتخفيــف مخاطــر الائتمــان المســتخدمة لكفايــة رأس المــال.
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تم تغطية انكشاف البنك لمخاطر الائتمان من خلال الكفالات المؤهلة في المحفظة المعيارية على النحو التالي: 

2015

ألف دينار كويتي
ضمانات

بنكية
الضمانات 

المالية
التعرض 
المضمون

إجمالي 
التعرض كما في 31 ديسمبر 2015

- - - 333,795 1 -  مطالبات على جهات سيادية
- - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية 
- - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام
- - - 7,628 4 -  مطالبات على بنوك التنمية متعددة الأطراف
- - - 1,156,616 5 -  مطالبات على البنوك
- 537,511 819,497 2,853,754 6 -  مطالبات على الشركات 
- - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية 
- - - 169,758 8 -  بنود نقدية 
- 5,299 4,067 460,285 9 -  الاستهلاكات التنظيمية
- - - - 10 - القــروض الســكنية الاســتهلاكية المؤهلــة لـــ 35% مــن المخاطــر 

المرجحــة
- 3,918 7,037 13,426 11 - التعرض للقروض المتأخرة 

- 25,029 33,117 272,851 12 - موجودات أخرى

- - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

- 571,757 863,718 5,268,113

2014

ألف دينار كويتي
ضمانات

بنكية
الضمانات 

المالية
التعرض 
المضمون

إجمالي 
التعرض

كما في 31 ديسمبر 2014

- - - 1 -  مطالبات على جهات سيادية 394,946
- - - - 2 -  مطالبات على مؤسسات دولية 
- - - - 3 -  مطالبات على مؤسسات القطاع العام
- - - 4 -  مطالبات على بنوك التنمية متعددة الأطراف 7,335
- - - 1,320,072 5 -  مطالبات على البنوك
- 591,760 845,551 2,783,136 6 -  مطالبات على الشركات 
- - - - 7 -  مطالبات على الأطراف المركزية 
- - - 8 -  بنود نقدية  123,050
- 9 -  الاستهلاكات التنظيمية 493,899 4,003 5,465
- - - - 10 - القــروض الســكنية الاســتهلاكية المؤهلــة لـــ 35% مــن المخاطــر 

المرجحــة
- 11 - التعرض للقروض المتأخرة  62,529 40,230 25,056

- 12 - موجودات أخرى 255,650 42,336 36,643

- - - - 13 - مطالبات على الأصول المورقة

- 658,924 932,120 5,440,617
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8 - متطلبات رأس المال لمخاطر السوق :
إن التعــرض لمخاطــر الســوق الحالــي يشــتمل علــى تبــادل العمــات والتعامــل فــي محفظــة المتاجــرة بالأســهم. إن رأس المــال المحمــل 

علــى إجمالــي التعــرض لمخاطــر الســوق يتــم احتســابه علــى أســاس الأســلوب القياســي.

إن متطلبات رأس المال للتعرض لمخاطر السوق كالتالي :

2014      

ألف دينار كويتي
2015      

ألف دينار كويتي
- - 1 -  مخاطر مراكز سعر الفائدة
- - 2 -  مخاطر مراكز الأسهم 

3 -  مخاطر العملات الأجنبية 191 438
- - 4 -  مخاطر السلع 
- - 5 -  الخيارات 

 438  191 

9 - مخاطر التشغيل:
تســتخدم المجموعــة الأســلوب القياســي لحســاب رأس المــال المعــرض لمخاطــر التشــغيل والبالغــة 29,123 ألــف دينــار كويتــي )2014: 
 BETA ــق عوامــل الـــ ــة خطــوط عمــل وتطبي ــى ثماني ــا فصــل أنشــطة المجموعــة إل ــذي يتضمــن مبدئي ــي(، وال ــار كويت ــف دين 29,281 أل

المناســبة لمعــدل إجمالــي الدخــل لــكل خــط عمــل كمــا هــو معــرف فــي قواعــد وتعليمــات بنــك الكويــت المركــزي المرتبطــة بمعيــار كفايــة 
رأس المــال. رغــم ذلــك تــم حســاب رأس المــال المصرفــي لمخاطــر التشــغيل بشــكل منفصــل للركــن الثانــي )Pillar2( مســتخدماً تغييــر 

الأســلوب المقيــم إعتمــاداً علــى نتائــج بطاقــة النقــاط لمخاطــر التشــغيل.

10 - مركز حقوق المساهمين في دفاتر البنك:

إن أغلبيــة الاســتثمارات فـــي أدوات حقــوق المســاهمين محتفــظ بهــا لتوقــع أربــاح رأســمالية وإيــرادات توزيعــات الأربــاح. إن امتــاك أدوات 
حقــوق المســاهمين الاســتراتيجية العائــدة للمؤسســات الماليــة تتــم بنــاءاً علــى توقــع المجموعــة لتطويــر علاقــة العمــل أو الســيطرة علــى 

تلــك المؤسســات بشــكل نهائــي.

إن الاســتثمارات فــي أدوات حقــوق المســاهمين تــدرج فــي دفاتــر المجموعــة ضمــن اســتثمارات متاحــة للبيــع. يتــم إدراج هــذه الاســتثمارات 
بالقيمــة العادلــة ، وحيــث يتــم قيــد الربــح أو الخســارة الناتجــة عــن التغييــر فــي القيمــة العادلــة إلــى احتياطــي التغيــرات فــي القيمــة العادلــة 
مــن خــال بيــان الدخــل الشــامل المجمــع ضمــن حقــوق المســاهمين، عنــد اســتبعاد أو انخفــاض قيمــة الاســتثمارات المتاحــة للبيــع ، يتــم 

تحويــل أيــة تعديــات فــي القيمــة العادلــة الســابقة والمدرجــة فــي حقــوق المســاهمين إلــى بيــان الدخــل المجمــع.

يتــم تحديــد القيمــة العادلــة عــن طريــق الرجــوع إلــى أســعار الســوق المعلنــة. إن القيمــة العادلــة للاســتثمارات فــي الصناديــق التبادليــة، 
أو وحــدات الأمانــة، أو الاســتثمارات المماثلــة تســتند علــى آخــر أمــر ســعر شــراء معلــن، يتــم قيــاس القيمــة العادلــة للاســتثمارات غيــر 
المســعرة مــن خــال اســتخدام القيمــة الســوقية لاســتثمارات مماثلــة أواســتنادا إلــى نمــوذج التدفقــات النقديــة المخصومــة أو طــرق 
التقييــم الأخــرى الملائمــة أو أســعار الوســطاء. تعتبــر إدارة البنــك إن الاســتثمارات المتاحــة للبيــع فــي الأســهم قــد تعرضــت لإنخفــاض 

فــي قيمتهــا عنــد وجــود إنخفــاض مؤثــر أو مطــول للقيمــة العادلــة دون قيمــة التكلفــة. 
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إن المعلومات الكمية المرتبطة بالاستثمارات في أدوات حقوق المساهمين في دفاتر المجموعة هي على الشكل التالي:

ألف دينار كويتي
2014      2015      

164,583 177,926 1 -  قيمة الاستثمارات المفصح عنها في المركز المالي
2 -  نوعية وطبيعة الأوراق المالية الاستثمارية المتاحة للبيع :

131,307 143,842                 - أسهم مسعرة
33,276 34,084                 - أسهم غير مسعرة

164,583 177,926

15,730 2,180 3 -الأرباح المحققة التراكمية )بالصافي( الناتجة عن بيع أوراق مالية استثمارية

)27,815( 6,212

4 -  مجمــوع )الخســائر( الأربــاح غيــر المحققــة )بالصافــي( المدرجــة فــي المركــز 
المالــي ولكــن ليــس مــن خــال حســاب الأربــاح أو الخســائر

5 -  متطلبات رأسمالية 
31,598 33,754    -  متاحة للبيع

11 - مخاطر سعر الفائدة في دفاتر البنك :

إن سياســة إدارة مخاطــر ســعر الفائــدة تتضمــن إدارة مخاطــر ســعر الفائــدة للمجموعــة، تظهــر السياســة تعليمــات التخطيــط والتقريــر 
والتحــوط لمخاطــر ســعر الفائــدة. إن حــدود مخاطــر ســعر الفائــدة المتعــددة مطبقــة أيضــا. تظهــر أيضــا السياســة بشــكل واضــح 
مســؤوليات اللجــان والأقســام المختلفــة ضمــن ســياق إدارة مخاطــر ســعر الفائــدة. تتضمــن المراقبــة المســتمرة لمخاطــر ســعر الفائــدة 
فــي نشــرة شــهرية لمراقبــة حساســية أســعار الفائــدة والتــي تصنــف جميــع الموجــودات والمطلوبــات إلــى نطــاق متفــق عليــه مســبقا. إن 
تصنيــف الموجــودات والمطلوبــات يســتند إلــى التعليمــات المدرجــة فــي السياســة والتــي تعكــس خصائــص تاريــخ الاســتحقاق / إعــادة 

التســعير للتعــرض الضمنــي علــى مــدى ســنة واحــدة، إن تأثيــر صافــي دخــل الفائــدة اســتنادا إلــى فجــوة إعــادة التســعير هــو :

2014 2015

ألف دينار كويتي ألف دينار كويتي
التأثير على العائد التأثير على العائد

%2@±  %1@±  %2@±  %1@±  

• دينار كويتي   9,060   18,120   7,564   15,128
• دولار أمريكي   192   384   2,916   5,832

• عملات أخرى   532   1,064  )1,384(  )2,768(
18,192 ± 9,096 ± 19,568 ± 9,784 ±

12 - مكافآت :

تتكون لجنة المكافآت والترشيحات المنبثقة عن مجلس الإدارة من الأعضاء التالية أسمائهم:

السيد / عبد الرزاق الكندري
السيد / بدر سليمان الأحمد

السيد / أرشيد الحوري
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تتكــون لجنــة المكافــآت والترشــيحات المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة مــن ثلاثــة أعضــاء غيــر تنفيذييــن علــى الأقــل بمــا فيهــم رئيــس اللجنــة 
والــذي يمثــل رئاســة اللجنــة. وســيقوم أميــن ســر مجلــس الإدارة بــدور أميــن الســر فــي اجتماعــات لجنــة المكافــآت والترشــيحات المنبثقــة 

عــن مجلــس الإدارة. 

ــت  ــك الكوي ــك بتعليمــات بن ــزام البن ــان الت ــس الإدارة هــي المســؤولة عــن ضم ــة عــن مجل ــآت والترشــيحات المنبثق ــة المكاف ــون لجن وتك
المركــزي والقوانيــن واللوائــح التنفيذيــة المعمــول بهــا بمــا يعكــس أهــداف البنــك مــع الحفــاظ علــى وحــدة وتكامــل عمليــات البنــك ومركــزه 

المالــي.

فيما يلي المهام والواجبات الرئيسية المنوطة بها لجنة المكافآت والترشيحات المنبثقة عن مجلس الإدارة بخصوص المكافآت:
1 - مراجعــة سياســة منــح المكافــآت بالبنــك قبــل عرضهــا علــى مجلــس الإدارة والإشــراف علــى تطبيقهــا واقتــراح أيــة تعديــات عليهــا قــد 

تكــون ضروريــة، مــع الأخــذ بعيــن الاعتبــار الشــركات التابعــة للبنــك عنــد إعــداد هــذه السياســة.
2 - إجــراء مراجعــة مســتقلة لسياســة منــح المكافــآت أو بنــاءً علــى طلــب مــن مجلــس الإدارة. ويمكــن أن يتــم إجــراء هــذه المراجعــة مــن 

قبــل قســم التدقيــق الداخلــي أو جهــة استشــارية خارجيــة.
3 - تقييم كفاءة وفاعلية سياسة منح المكافآت بانتظام بما يضمن تحقيق الأهداف التي وضعت من أجلها.

ــة للبنــك قامــت بوضــع نظــم وإجــراءات دقيقــة وآليــة مراقبــة فعالــة لضمــان الالتــزام بتعليمــات بنــك  4 - التأكــد مــن أن الإدارة التنفيذي
ــق بالمكافــآت. ــت المركــزي وقــرارات مجلــس الإدارة فيمــا يتعل الكوي

5 - رفــع توصيــة لمجلــس الإدارة حــول مســتوى وعناصــر مكافــآت العضــو المنتــدب والرئيــس التنفيــذي ونوابــه ومســاعديه ومكافــأة أي 
وظيفــة أخــرى يتــم تحديدهــا مــن قبــل مجلــس الإدارة.

6 - التحقــق مــن أن سياســة وإجــراءات المكافــآت التــي يطبقهــا البنــك وشــركاته التابعــة تتماشــى مــع قواعــد ونظــم حوكمــة الشــركات 
المعمــول بهــا والموضحــة فــي تعليمــات بنــك الكويــت المركــزي.

خلال سنة 2015، لم يتم طلب أية استشارات من جهة استشارية خارجية.

فــي 18 يونيــو 2013، وافــق مجلــس الإدارة علــى سياســة منــح المكافــآت. علــى أن يتــم مراجعتهــا وتحديثهــا كل 3 ســنوات أو وفقــاً 
لمتطلبــات الجهــات التنظيميــة أو مجلــس الإدارة، أيهمــا أقــرب، ومــن ثــم يجــب علــى لجنــة مكافــآت وترشــيحات مجلــس الإدارة / مجلــس 

ــو 2016. ــخ 18 يوني ــل تاري ــح المكافــآت فــي أو قب ــة سياســة من الإدارة مراجع

فيما يلي العناصر الرئيسية لسياسة منح المكافآت الخاصة بالبنك:
1 - يقــوم البنــك بتطبيــق سياســة منــح المكافــآت التــي تشــمل كافــة موظفــي البنــك مــن خــال تطبيــق نظــام يقــوم بتصنيــف وتقييــم ووصــف 

كافــة الوظائــف والمهــام الموكلــة إلــى الموظفيــن الذيــن يتمتعــون بخبــرات ومهــارات تتماشــى مــع النظــام الســالف ذكــره.
2 - تراعــي سياســة منــح المكافــآت اســتيفاء المتطلبــات القانونيــة والتنظيميــة بالإضافــة إلــى القواعــد والقوانيــن الواجبــة التطبيــق فــي 
الكويــت وكذلــك مســتويات وســلم الرواتــب والمكافــآت فــي القطــاع المصرفــي والمالــي عنــد تحديــد مســتوى الرواتــب والمكافــآت فــي 

البنــك.
3 - تنقســم المكافــآت إلــى مكافــآت ثابتــة وتتضمــن المرتبــات، الأجــور الثابتــة ومكافــآت متغيــرة والتــي تســتند علــى تقييــم أداء الموظفيــن. 
غيــر أنــه اســتناداً إلــى قواعــد حوكمــة الشــركات المعمــول بهــا، تشــمل المكافــآت المتغيــرة مكافــآت مرتبطــة بــأداء الموظفيــن خــال 
فتــرة ثــاث ســنوات والتــي ترتبــط كذلــك بالمخاطــر التــي تنطــوي عليهــا الواجبــات المنوطــة للموظفيــن، وعليــه يمكــن اســترجاع تلــك 

المكافــآت المتغيــرة.
4 - يخضع جميع الموظفين لتقييم سنوي حيث يتم تحديد كافة المكافآت المتغيرة استناداً إلى هذا التقييم، إن وجدت.

5 - كذلــك بالنســبة للترقيــات وبصــرف النظــر عــن التقييــم الســنوي للموظفيــن، فــإن نظــام الترقيــات يراعــي حاجــة البنــك لترقيــة موظفيــه 
إلــى درجــات وظيفيــة أعلــى وكذلــك مــدى اســتعداد الموظفيــن لتطويــر مهاراتهــم لتتماشــى مــع متطلبــات مســؤوليات الوظيفــة الجديــدة.
6 - ســيتم تقييــم مــدراء أقســام الالتــزام، والتدقيــق الداخلــي، وإدارة المخاطــر مــن قبــل رئيــس مجلــس الإدارة، بحيــث لا يتدخــل الرئيــس 

التنفيــذي فــي هــذا التقييــم. وعليــه، فــإن الترقيــات والمكافــآت التــي ســتحددها الإدارة العليــا فــي البنــك ســتعتمد علــى هــذا التقييــم.
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وفقــاً للهيــكل التنظيمــي المعتمــد للبنــك، فــإن قســم الالتــزام يرفــع تقاريــره مباشــرةً إلــى لجنــة حوكمــة الشــركات وإدرايــاً إلــى رئيــس مجلــس 
الإدارة. ومــن ناحيــة أخــرى، فــإن قســم إدارة المخاطــر يرفــع تقاريــره مباشــرةً إلــى لجنــة المخاطــر وإدرايــاً إلــى رئيــس مجلــس الإدارة. 
وبنــاءً علــى مــا ســبق، فــإن الإدارة التنفيذيــة ليــس مــن شــأنها التدخــل فــي التقييــم، وكذلــك الحــال بالنســبة للترقيــات المرتبطــة بقســمي 

الالتــزام وإدارة المخاطــر.

يتــم إدارة ممارســات منــح المكافــآت وفقــاً لقابليــة المخاطــرة لــدى البنــك. يأخــذ البنــك فــي الاعتبــار كافــة جوانــب وعوامــل منــح المكافــآت 
المالية لدعم فاعلية إدارة مخاطر البنك.	

إن سياســة منــح المكافــآت لــدى البنــك مرتبطــة بــأداء البنــك علــى المــدى الطويــل وكذلــك المــدى القصيــر مــع مراعــاة تعديــل المكافــآت 
الماليــة الممنوحــة للموظفيــن وذلــك لتحقيــق التوافــق مــا بيــن المخاطــر علــى المــدى الطويــل والقصيــر.

تقتضــي سياســة البنــك أن يجُــرى تقييــم أداء جميــع الموظفيــن مــرة واحــدة علــى الأقــل ســنوياً ومــن ثــم تحديــد الزيــادات الســنوية بنــاءً علــى 
هــذا التقييــم. وتجــرى عمليــة التقييــم مــن أجــل تحديــد والوقــوف علــى مــدى مســاهمة الموظفيــن فــي عمليــات البنــك وكذلــك تزويدهــم 

برؤيــة تحليليــة شــاملة حــول نقــاط القــوة والضعــف فــي أدائهــم والمهــارات التــي تحتــاج إلــى تحســين.

إن معاييــر تصنيــف الأداء مرتبطــة بــأداء الموظــف وكذلــك بمســتوى ســلم الرواتــب لدرجتــه الوظيفيــة. وتطُبــق هــذه الإرشــادات بشــكل 
متساو على جميع المستويات الوظيفية للموظفين.	

يتــم النظــر فــي منــح مزايــا إضافيــة لمســتحقيها مــن الموظفيــن بالرجــوع إلــى تقييــم الأداء الــذي يرتبــط بمعاييــر التصنيــف المحــددة 
بشكل مسبق بالإضافة إلى إرشادات زيادة الرواتب والتي تطُبق بحيادية على مستوى قطاعات البنك.	

لــم يكــن البنــك مضطــراً لاتخــاذ أيــة تدابيــر تتعلــق بتعديــل نظــام منــح المكافــآت بســبب قياســات الأداء الضعيــف حتــى تاريخــه، ولكنــه فــي 
حالــة وقــوع مثــل هــذا الحــدث، فــإن لجنــة ترشــيحات ومكافــآت مجلــس الإدارة ســوف تتبنــى التدابيــر المناســبة لتعديــل سياســات منــح 

المكافــآت فــي هــذه المرحلــة الزمنيــة بمــا يحقــق مصالــح البنــك وموظفيــه.  

تــم وضــع سياســة اســترداد المكافــآت التــي تخــول مجلــس الإدارة اســترجاع المكافــآت مــن خــال اســترداد جزئــي للمكافــآت الممنوحــة 
خــال فتــرة ثــاث ســنوات ماليــة، هــي فتــرة التفويــض بمنــح تلــك المكافــآت. 

تنقسم مكافآت جميع موظفي البنك إلى ما يلي:
- مكافأة ثابتة 

- مكافأة متغيرة 

ــم، تأميــن صحــي، تذاكــر ســفر،  ــة )ســكن، انتقــالات، تعلي ــة مــن الراتــب الأساســي والبــدلات والمنافــع ذات الصل تتكــون المكافــأة الثابت
ــة، إلــخ.( منحــة، حوافــز تعاقدي

المكافأة المتغيرة – لا توجد في الوقت الحالي مكافآت متغيرة محددة. 
اجتمعــت لجنــة الترشــيحات والمكافــآت المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة مرتيــن خــال عــام 2015. بالنســبة للمكافــآت الممنوحــة لأعضــاء 
ــأن المكافــأة الممنوحــة لهــؤلاء الأعضــاء عــن ســنة 2015 تشــمل عضوياتهــم فــي اللجــان الأخــرى التابعــة  ــم ب ــة، يرجــى العل هــذه اللجن
لمجلــس الإدارة وأيــة مهــام أخــرى أســندت إليهــم مــن قبــل مجلــس الإدارة. تــم الإفصــاح عــن إجمالــي المكافــآت الممنوحــة لأعضــاء مجلــس 
الإدارة ضمــن التقريــر الســنوي للبنــك بشــكل مجمــل، وفقــاً لتعليمــات بنــك الكويــت المركــزي والمتعلقــة بحوكمــة الشــركات، حيــث بلغــت 

529 ألــف دينــار كويتــي )2014: 529 ألــف دينــار كويتــي(.  
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فيما يلي الحوافز السنوية الممنوحة للموظفين في نهاية 2015:

2015      2014      

ألف دينار كويتيألف دينار كويتي
1,5651,306المبلغ المدفوع

1,0851,092عدد الموظفين 

لا توجد أية دلائل على صرف مكافآت خلال السنة. 

خلال السنة، قام البنك بصرف مكافآت تتعلق بنهاية الخدمة على النحو التالي:
      2014عدد الموظفين      2015عدد الموظفين 

ألف دينار كويتيألف دينار كويتي
المبالغ المدفوعة لـ :

7737131 - موظفين كويتيين 

3338827140 - موظفين غير كويتيين

يوضــح الجــدول أدنــاه قيمــة المكافــآت المدفوعــة لــإدارة العليــا والموظفــن الأخريــن ذوي صلاحيــات اتخــاذ انكشــافات المخاطــر خــال ســنة 
 :2015

20152014

ألف دينار كويتيألف دينار كويتي
مؤجلةغير مقيدةمؤجلةغير مقيدة 

ثابتة 
-7,782-8,021 - نقدية

---- - أسهم وأدوات مرتبطة بالأسهم 

---- - أخرى 

-7,782-8,021إجمالي المكافآت الثابتة 

لم يتم صرف أية مكافآت متغيرة خلال السنة. 

يوضح الجدول أدناه ملخص قيمة المكافآت الممنوحة للإدارة العليا وقابلي المخاطر المادية خلال سنة 2015: 
2015      2014      

ألف دينار كويتيعدد الموظفينألف دينار كويتيعدد الموظفين

12989131,121الإدارة العليا 

3336,2503175,906الموظفين ذوي صلاحيات اتخاذ انكشافات المخاطر

3578239755الموظفون المسؤولون عن الرقابة المالية 

8,0217,782
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