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الشيخة/ نوف سالم العلي الصباح
مدير عام - قطاع التواصل المؤسسي

البنك التجاري الكويتي...

المسئولية الاجتماعية ... مسيرة نجاح تؤكد ثوابت العمل الاجتماعي والتطوعي  

إنه لمن دواعي سروري أن أضع بين أيديكم كتيب المسئولية الاجتماعية لعام 2018 والذي يسلط الضوء على بعض 
انجازات ومبادرات البنك التجاري الكويتي في مجال المسئولية الاجتماعية. لقد كان عام 2018 عاماً حافلًا بالنسبة 
للبنك في مجال العمل التطوعي الخيري والإنساني أكد البنك خلاله ريادته في ترسيخ مفهوم المسئولية الاجتماعية 

الشاملة بأخذ زمام المبادرة وتقديم كافة أوجه الدعم والرعاية للعديد من الأنشطة والفعاليات المجتمعية. 

ومن هذا المنطلق، استمرت جهود التجاري خلال عام 2018 في مجال العمل الاجتماعي والخيري لتحقيق التنمية 
أن  دوماً  يؤكد  بأسلوب  المختلفة  والإنسانية  الاجتماعية  الأنشطة  مع  والتفاعل  التعاطي  من خلال  للوطن  المستدامة 

التجاري جزء من نسيج المجتمع الذي يعمل فيه. 

وتأكيداً لدور البنك في تحقيق التنمية الاجتماعية المستدامة، كان لقطاع التواصل المؤسسي في البنك - بدعم ومساندة 
مجلس الإدارة - دوراً بارزاً في ترسيخ ثوابت العمل الاجتماعي والتطوعي لدى البنك من خلال العديد من المبادرات 

الاجتماعية الهامة التي استهدفت قطاعات واسعة من المجتمع. 

وقد واصل البنك - ضمن مبادراته الاجتماعية المبتكرة  - تعاونه مع مؤسسات المجتمع المدني عن طريق تقديم كافة 
سبل الدعم والرعاية للفعاليات المجتمعية والرياضية والثقافية والتربوية والتوعوية التي تقوم على رعايتها وتنظيمها 

محافظات الكويت لخدمة قاطنيها وفئات المجتمع بشكل عام.   

وقد عمد البنك إلى تأكيد دوره في مجال دعم ذوي الاحتياجات الخاصة بمواصلة دعمه للفعاليات والأنشطة الهادفة 
إلى رعاية هذه الفئة وجعلها تنخرط في نسيج المجتمع الكويتي.    

أما بالنسبة لجهود البنك الرامية إلى إحياء التراث الكويتي القديم والتي باتت تميز التجاري عن غيره من المؤسسات 
الأخرى، فقد تواصلت خلال عام 2018 من خلال برامج وأنشطة مبتكرة ومكرسة لهذا الغرض. 

وفي الختام، فإن البنك التجاري الكويتي ومن خلال تضافر جهود مجلس الإدارة مع جهود قطاع التواصل المؤسسي 
وكذلك كافة الموظفين بالبنك سوف يواصل مسيرته في خدمة أطياف المجتمع الكويتي ومؤسساته المدنية من خلال 

برامج وأنشطة مجتمعية مبتكرة تستجيب لتطلعاته وتخدم توجهاته في مجال المسئولية الاجتماعية والاستدامة.  
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البنك التجاري .... منهج عمل مبتكر في مجال المسئولية
الاجتماعية للشركات

يدُرك البنك التجاري الكويتي أهمية الشراكة المجتمعية لتحقيق التعاون المنشود بين الدولة ومؤسسات القطاع الخاص، 
التجاري، وعلى مدى عقود مضت حرص  البنك  الشاملة لدى  المسئولية الاجتماعية  تبرز مفاهيم  المنطلق  ومن هذا 
"التجاري" على ترسيخ ركائز التنمية المستدامة من خلال برامج لأنشطة المسئولية الاجتماعية الشاملة، فكان دوماً 
والرياضية  الاجتماعية  الفعاليات  ورعاية  الخيرية  المساعدة  وتقديم  الإنسانية  المبادرات  اتخاذ  نحو  السبق  صاحب 
والتربوية والتعليمية والثقافية وغيرها. وفي هذا الإطار، كانت برامج المسئولية الاجتماعية لعام 2018 حافلة بالعديد 

من المبادرات التي طالت فئات مختلفة من المجتمع.
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الدور الاجتماعي للبنك
• مشاركة ذوي الاحتياجات الخاصة والمرضى ونزلاء المستشفيات ودور الرعاية المناسبات السعيدة

• مبادرات اجتماعية مميزة خلال شهر رمضان
• العيد الوطني وذكرى التحرير – مناسبة للفرحة وأخذ العبرة

• دعم أنشطة المجتمع المدني
• حملة “هون عليهم”

• حماية البيئة
• عطاء اجتماعي )حملة التبرع بالدم(

• دعم أنشطة وفعاليات محافظات الكويت
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المسئولية الاجتماعية تجاه فئات المجتمع كافة

المجتمع  فئات  جميع  تخدم  التي  والإنسانية  الاجتماعية  البرامج  في  المستمرة  المشاركة  على  التجاري  البنك  يحرص 
وخصوصاً ذوي الاحتياجات الخاصة، ومن هذا المنطلق قام البنك ممثلًا بقطاع التواصل المؤسسي بتنظيم العديد من 
الهادفة إلى تقديم الدعم والرعاية لكافة فئات المجتمع ويأتي في مقدمتها فئة ذوي الاحتياجات  البرامج المجتمعية 

الخاصة.   
قامت أسرة قطاع التواصل المؤسسي برعاية مسابقة "قرآني نور حياتي" التي نظمتها أكاديمية الكويت التعليمية لذوي 

رعاية حفل تفوق وتخرج طلاب مدرسة الرجاء

رعاية مسابقة »قرآني نور حياتي«
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يوم ترفيهي لأطفال »متلازمة الداون«

زيارة الهيئة الإدارية بمدارس التربية الخاصة

الاحتياجات الخاصة وذلك في إطار المبادرات الخيرية والإنسانية التي يتبناها البنك. كما قام برعاية حفل تفوق وتخرج 
طلاب »مدرسة الرجاء« التابعة لإدارة مدارس التربية الخاصة لمشاركتهم فرحة التخرج وتشجيعهم على مواصلة مسيرة 
التفوق والتميز في دراستهم. وفي إطار آخر، قام البنك بتنظيم يوماً ترفيهياً لأطفال الجمعية الكويتية لمتلازمة الداون 
التابعة لوزارة الشئون الاجتماعية والعمل، وذلك بمناسبة الاحتفال باليوم العالمي للطفل، وقد جاء تنظيم هذا اليوم في 
إطار حرص البنك على التواصل مع الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، ورسم البهجة والابتسامة على وجوههم وإدخال 

الفرحة على قلوبهم.
انطلاقاً للعام الدراسي الجديد، نظم قطاع التواصل المؤسسي زيارة إلى الهيئة الإدارية بإدارة مدارس التربية الخاصة 
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زيارة الهيئة التدريسية بمدرسة الأمل

يوم ترفيهي لأطفال مدرسة خليفة

التابعة لوزارة التربية وكذلك الهيئة التدريسية في كل من مدرسة تأهيل التربية الفكرية، مدرسة الأمل، وتأهيل الأمل, 
مدرسة النور, وروضة العطاء، وذلك لتهنئتهم ببداية العام الدراسي، وتقديم هدايا رمزية للهيئة الإدارية والتدريسية، 
وقد جاءت هذه الزيارة من منطلق إيمان البنك بالدور الهام لمعلمي الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة وما يقدمونه من 

مساعدة لهذه الفئة الجديرة بكل اهتمام.
بالإضافة إلى ذلك، نظم قطاع التواصل المؤسسي يوماً ترفيهياً لأطفال »مدرسة خليفة« لذوي الاحتياجات الخاصة  في 
إطار برامج المسئولية الاجتماعية الشاملة للبنك والهادفة إلى مد يد العون والمساعدة لكافة فئات المجتمع والذي جاء 
تزامناً مع الاحتفال باليوم العالمي للأشخاص ذوي الإعاقة واشتمل على العديد من الفعاليات الترفيهية ومنها عرض 
الساحر، حيث ارتسمت الابتسامة على وجوه الأطفال مبتهجين بفعاليات هذا الحدث مما انعكس إيجاباً على الأطفال 

وساهم في رفع الروح المعنوية لديهم.  
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مبادرات اجتماعية مميزة خلال شهر رمضان والاحتفال مع قطاعات المجتمع 
المختلفة بالمناسبات السعيدة  

وضمن الفعاليات الإنسانية و الخيرية المرتبطة بشهر رمضان الفضيل قام قطاع التواصل المؤسسي برعاية العديد من 
الأنشطة الإنسانية والخيرية بهدف دعم كافة مبادرات العمل الخيري والإنساني بما يساهم في ترسيخ مفهوم المسئولية 
الاجتماعية الشاملة الذي أرساه البنك منذ وقت طويل، فقد قام البنك التجاري بزيارة مستشفى مكي جمعة لتهنئة 
المرضى بحلول شهر رمضان الكريم ومشاركتهم فرحة حلول الشهر الفضيل. وفي سياق متصل قام البنك بزيارة مرضى 
مستشفى ابن سينا )قسم الأطفال( لتوزيع القرقيعان عليهم، بالإضافة إلى الاحتفال بالقرقيعان مع الأطفال نزلاء دور 
الأيتام. وخلال العشر الأواخر من شهر رمضان، قام البنك بتوزيع هدية رمضان على مرتادي المساجد خلال صلاة 
الجمعة والتي تضمنت على توزيع نسخ من القرآن الكريم ومعطر وسجادة صلاة، وفي مبادرة جديدة قام البنك بتوزيع 
وجبات سحور خفيفة على المصلين في المسجد الكبير بالتعاون مع البنك الكويتي للطعام في ليلة الـ 27 من رمضان. 
البيئي« وذلك لمشاركتهم قطاع  »الأيادي الخضراء  التطوعي  العمل  بتكريم فريق  البنك  بادرة جديدة كذلك، قام  وفي 
التواصل المؤسسي خلال شهر رمضان في توزيع وجبات السحور على عمال البناء والتنظيف وأيضاً توزيع هدية التجاري 
الرمضانية على مرتادي المساجد بعد صلاة الجمعة في العشر الأواخر من الشهر الفضيل. واحتفالاً بعيد الأضحى 
المبارك، قام البنك بزيارة قسم أطفال مستشفى الأميري للاحتفال بهذه المسابقة السعيدة مع الأطفال ومشاركتهم فرحة 
العيد وإدخال السعادة على قلوبهم من خلال توزيع الهدايا عليهم، وجاءت هذه الزيارة في إطار اهتمام البنك الدائم 

ومشاركته المستمرة في النشاطات الاجتماعية والإنسانية.

زيارة مستشفى ابن سينا لتوزيع القرقيعان
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الاحتفالات بالأعياد الوطنية خلال شهر فبراير
بمناسبة الاحتفالات بالعيد الوطني ويوم التحرير، قام البنك بتزيين مبناه الرئيسي وفروعه بشكل يعكس الاحتفال 
بهاتين المناسبتين. وفي هذا السياق استقبل البنك طلبة وطالبات »مدرسة الرجاء« بهدف مشاركة أسرة البنك التجاري 

احتفالات الأعياد الوطنية.
الهدايا  المرور في شارع الخليج وتوزيع  الذين ينظمون حركة  البنك بزيارة رجال الأمن والمرور  فضلًا عن ذلك، قام 
عليهم، وذلك تقديراً لجهودهم المبذولة في الحفاظ على سلامة المواطنين خلال احتفالهم بالأعياد الوطنية. وجاءت 
هذه الزيارة في إطار التواصل الذي يحرص عليه البنك مع جميع شرائح المجتمع، واهتمامه الكبير بجهود القائمين 
على الأمن بمختلف قطاعات وزارة الداخلية. وفي بادرة جديدة تهدف إلى مشاركة الكويت والكويتيين احتفالات الأعياد 
الوطنية، تواجد فريق قطاع التواصل المؤسسي بالبنك في مطار الكويت )صالة الوصول( وذلك لاستقبال زائري الكويت 
خلال فترة الأعياد والاحتفاء بهم بتوزيع الورود والهدايا التذكارية عليهم. وقد لاقت هذه البادرة استحساناً وتفاعلًا 

كبيراً من قبل الزائرين من الضيوف لمشاركة أهل الكويت فرحة الاحتفالات بالأعياد الوطنية.

توزيع الورود والهدايا على زائري الكويت

زيارة رجال الأمناستقبال طلبة »مدرسة الرجاء«
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دعم أنشطة المجتمع المدني 

هذه  تنظمها  التي  المجتمعية  الفعاليات  ورعاية  دعم  على  وحرصه  المدني  المجتمع  مؤسسات  مع  لتعاونه  استمراراً 
المؤسسات، قام البنك التجاري برعاية كرنفال المطار 2018 الذي نظمته الإدارة العامة للطيران المدني، وجاءت رعاية 
البنك للفعاليات المتعددة  التي تضمنها المهرجان من مسابقات ترفيهية ورياضية ومعرض للمواهب لتؤكد من جديد 
رعايته الدائمة للفعاليات التي تنظمها مؤسسات المجتمع المدني، فضلًا عن اهتمامه بكافة شرائح المجتمع. وفي إطار 
آخر، قام البنك بالمشاركة في رعاية الحفل السنوي الثاني عشر لتكريم الموظفين المتقاعدين والمتميزين في الهيئة العامة 
للصناعة والذي أقُيم تحت رعاية وبحضور معالي وزير التجارة والصناعة، وكذلك قام البنك بتقديم مساهمة مالية 
لدعم الأنشطة الاجتماعية والفعاليات الخيرية التي تقوم برعايتها جمعية ضاحية صباح السالم التعاونية لينتفع بها 

قاطنو منطقة صباح السالم.
و في سياق آخر واحتفالاً باليوم العالمي للغة العربية، قام البنك التجاري الكويتي برعاية فعالية قراءة قصة للأطفال 
بعنوان "شاشات بكل مكان"وذلك بالتعاون مع دار الآثار الإسلامية،  وقد جاء تنظيم البنك لهذه الفعالية ليعكس اهتمام 
البنك بالقراءة وأهميتها بالنسبة للأطفال في ظل عزوف الأطفال عن القراءة واهتمامهم المتزايد بشاشات الكمبيوتر 
والهواتف الذكية.  وفي إطار دعمه للجهود والحملات التوعوية التي تنظمها وزارة الداخلية ، قام التجاري بدعم أسبوع 
المرور الخليجي الموحد 2018، الذي أقيم تحت شعار"حياتك أمانة". ويأتي هذا الدعم من جانب البنك تأكيداً على 

مسيرته الوطنية ومن منطلق مسئوليته الاجتماعية تجاه المجتمع لنشر الوعي المروري لدى كافة مستخدمي الطريق.

دعم أسبوع المرور الخليجي الموحد

رعاية كرنفال المطار

الاحتفال باليوم العالمي للغة العربية.. فعالية قراءة قصة للأطفال

رعاية الحفل السنوي لتكريم الموظفين المتقاعدين

14



المسؤولية الاجتماعية 2018 

حملة "هون عليهم"

للعام السابع على التوالي، واصل البنك فعاليات حملة »هون عليهم« حيث قام قطاع التواصل المؤسسي بتوزيع الكسوة 
والملابس التي تلائم فصلي الشتاء والصيف، بالإضافة إلى الهدايا التذكارية التي تم توزيعها عليهم خلال الاحتفال 
بالأعياد الوطنية والتي تضمنت أعلام الكويت بالإضافة إلى بعض التي- شيرتات والقبعات التي تحمل علم الكويت 
وبعض الهدايا الأخرى. ومع حلول شهر رمضان، قام البنك للسنة الثالثة على التوالي بإطلاق حملة »سحوركم علينا« 
وذلك بتوزيع وجبات السحور على عمال التنظيف والبناء في مواقع عملهم، كما قام البنك أيضاً بمشاركتهم فرحة عيد 

الفطر وعيد الأضحى بتوزيع كسوة العيد عليهم.  

توزيع كسوة الشتاء على العمال

جانب من توزيع وجبات السحو على العمال
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حماية البيئة

إدراكاً من البنك التجاري بأهمية تفعيل مساهماته الرامية إلى الحفاظ على البيئة ورفع الوعي بأهميتها كإحدى محاور 
التنمية الشاملة المستدامة المنشودة، نظم البنك حملة تنظيف الشواطئ بالتعاون مع فريق الأيادي الخضراء البيئي 
والتي تهدف إلى تنظيف الشواطئ من المخلفات والنفايات وحمايتها من السلوكيات الجائرة وإعادة الحيوية إلى حياتها 
الفطرية بما يوفر الحماية للإنسان والكائنات الحية الأخرى، وكذلك تعزيز النظافة البيئية لدى جميع فئات المجتمع.   

16

حملة تنظيف الشواطئ
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عطاء اجتماعي
حملة التبرع بالدم والحملات التوعوية

في إطار الفعاليات الإنسانية التي تجسد مفهوم العمل الاجتماعي التطوعي، نظم البنك حملة للتبرع بالدم لموظفيه 
حيث شهدت الحملة إقبالاً كبيراً من قبل الموظفين الذين تسابقوا إلى تلبية هذا الواجب الإنساني وشاركوا في التبرع 
الحملة، حيث  هذه  في  للمشاركة  للموظفين  رسائل  بتوجيه  المؤسسي  التواصل  قطاع  قام  الصدد،  هذا  وفي  بالدم. 
ساهمت هذه الرسائل بشكل كبير في تعزيز وعي الموظفين حول ثقافة التبرع بالدم من خلال التعريف بالفوائد الناتجة 
عن التبرع بالدم لكل من المتبرع والمتبرع له. وقد جاءت هذه الحملة لتؤكد روح التضامن والتعاضد بين موظفي البنك 

والمؤسسات الصحية المختلفة ومنها بنك الدم.

17

مشاركة رئيس مجلس الإدارة وموظفي البنك
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دعم أنشطة وفعاليات محافظات الكويت 

برز دور البنك التجاري الكويتي في مجال المسئولية الاجتماعية خلال عام 2018 وذلك بتخصيص مساهمات مالية 
لمحافظات الكويت الست لدعم مختلف النشاطات الاجتماعية والثقافية والتعليمية والرياضية التي تقوم على تنظيمها 

محافظات الكويت.

محافظة العاصمة
قام البنك برعاية المسابقة الرمضانية التي نظمتها محافظة العاصمة خلال شهر رمضان الكريم، وجاءت هذه الرعاية 
ضمن الدور الهام الذي يلعبه البنك في دعم مختلف شرائح المجتمع، وحرصاً منه على تعزيز ثقافة العمل التطوعي 

وتعميق مفهوم العطاء بين أبناء المجتمع، رعى البنك حفل تكريم متطوعي المحافظة في قصر نايف.
وفي إطار آخر، قام البنك بتقديم الدعم لمحافظة العاصمة وذلك برعاية الحفل الختامي لأنشطة وبرامج التوجيه 
الفني للكشافة - لمنطقة العاصمة التعليمية، وجاء هذا الدعم انسجاماً مع برنامج البنك الرائد في مجال المسئولية 
تنظمها  التي  والشبابية  والاجتماعية  التربوية  والمبادرات  الأنشطة  لكافة  الدعم  خلاله  من  يقدم  الذي  الاجتماعية 

محافظات الكويت.

18

حفل تكريم متطوعي محافظة العاصمة

تكريم البنك من قبل محافظة العاصمة
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محافظة حولي 
بهدف توفير كافة سبل الرعاية والدعم لجميع فئات المجتمع، قام البنك بتقديم الدعم لمحافظة حولي وذلك بتوزيع 
وجبات الإفطار طوال شهر رمضان الكريم على الصائمين. وتزامناً مع عيدي الفطر والأضحى شارك فريق قطاع 
التواصل المؤسسي مسئولي محافظة حولي بزيارة لنزلاء مستشفى مبارك الكبير لتقديم التهاني والأمنيات الطيبة من 
خلال توزيع الهدايا والورود عليهم. واستكمالاً للترتيبات المسبقة مع المحافظة، قام البنك بالتعاون مع المحافظة بالتبرع 
لجمعية المكفوفين الكويتية )بجهاز برايل سينس بولاريس(، لتلبية احتياجات ذوي الإعاقة البصرية ومساعدتهم على 

التعلم والانخراط في المجتمع. 

توزيعات وجبات الإفطار على الصائمين

19

جانب من زيارة مستشفى مباركتكريم البنك من قبل محافظة حولي
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محافظة الفروانية
ترسيخاً لمفهوم المسئولية الاجتماعية وفي إطار البرنامج الاجتماعي الذي دشنه البنك والفعاليات المختلفة التي يحرص 
على رعايتها لا سيما الوطنية منها، قام البنك التجاري برعاية المعرض المصاحب لحفل مراسم رفع العلم في محافظة 
الفروانية التي نظمتها المحافظة إيذاناً ببدء فعاليات الأعياد الوطنية. كما  قام البنك بالتعاون مع المحافظة بتوزيع 
القرقيعان على نزلاء مركز فرح التخصصي لرعاية وتأهيل المسنين، وتأتي هذه المشاركة ضمن أنشطة التجاري خلال 
شهر رمضان في أجواء سادها روح الود والفرح. وفي إطار آخر، قام التجاري بدعم حملة توزيع كسوة عيد الأضحى 
على عمال البلدية والمحتاجين التي نظمتها إدارة محافظة الفروانية بالتعاون مع بلدية الكويت وتأتي رعاية البنك لتلك 
الأنشطة والفعاليات ضمن تعاونه الدائم مع مؤسسات المجتمع المدني القائمة على خدمة المجتمع والتي تساهم في 
الفعاليات المجتمعية المختلفة. كما قام البنك بالتعاون مع المحافظة للمساهمة في توفير مقاعد للمصلين وذلك في 
نطاق المساجد الواقعة في المحافظة، وتأتي هذه المساهمة في إطار الترتيبات التي قام بها البنك التجاري لتقديم الدعم 

والمساندة لعدد من الأنشطة الاجتماعية والخيرية والإنسانية التي تنظمها محافظات الكويت.

توزيع المقاعد لكبار السنتوزيع القرقيعان على نزلاء مركز فرح

20

توزيع كسوة العيد على عمال البلدية
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محافظة الأحمدي
التي  الاجتماعية  والنشاطات  الفعاليات  ودعم  رعاية  الأحمدي عن طريق  مع محافظة  وتعاونه  البنك جهوده  واصل 
تنظمها المحافظة، حيث قام البنك برعاية مهرجان أم الخير بمناسبة احتفالات المحافظة بالأعياد الوطنية، وقد تضمن 
العديد من  إلى  الترفيهية والتوعوية إضافة  الفرق الموسيقية وكذلك عدد من الأنشطة  المهرجان عروض مميزة من 
المسابقات. وفي إطار آخر، قام البنك برعاية المهرجان الترويحي الصيفي الأول »يا حلو صيفنا بالأحمدي« الذي نظمته 
المحافظة بمشاركة العديد من الجهات الرسمية والأهلية والتطوعية. كما قام البنك برعاية بطولة محافظة الأحمدي 
الثالثة للتعاونيات لكرة قدم الصالات والتي استمرت منافساتها على مدى ثلاثة أيام، وقد جاءت رعاية البنك لهذه 
البطولة في إطار جهوده المتواصلة في خدمة المجتمع والمشاركة في كل الفعاليات والنشاطات الاجتماعية المختلفة منها 
الرياضية والتي تقوم على تنظميها محافظات الكويت ومؤسسات المجتمع المدني. بالإضافة إلى ذلك، قام البنك بدعم 
الندوة التوعوية الثالثة لترشيد استهلاك الكهرباء والماء التي نظمتها محافظة الأحمدي بالتعاون مع وزارة الكهرباء 
والماء، حيث  يحرص البنك على المشاركة في مثل هذه الحملات التوعوية التي تخدم جميع قطاعات المجتمع وذلك 

بهدف تحقيق الأثر الإيجابي الذي يلمسه المواطن الكويتي.

دعم ندوة ترشيد استهلاك الكهرباءجانب من معرض يا حلو صيفنا

رعاية بطولة كرة قدم الصالات

21
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محافظة مبارك الكبير 
في إطار جهود البنك التجاري الكويتي المتواصلة تجاه خدمة المجتمع ودعم الفعاليات والنشاطات الاجتماعية، قام 
الواقع في نطاق محافظة  البر لكبار السن  الكبير بتوفير أجهزة كمبيوتر لنادي  بالتعاون مع محافظة مبارك  البنك 
مبارك الكبير، كما قام البنك التجاري برعاية حفل القرقيعان الذي من شأنه تفعيل دور المسئولية الاجتماعية للبنك، 

والتواصل مع أهالي المحافظة، ومد جسور التعاون والتواصل معهم في مختلف المناسبات.

محافظة الجهراء
التعليمية والتربوية والثقافية التي  منه بأهمية دعم ورعاية الفعاليات  في إطار تعاونه مع محافظة الجهراء وإيماناً 
تنظمها مدارس الكويت، وكذلك دعم الرسالة التربوية الملقاة على عاتق المعلم ودوره في تثقيف الجيل الجديد من شباب 
الكويت، قام البنك برعاية حفل تكريم فريق الاوركسترا الموسيقية لمعلمي ومعلمات محافظة الجهراء. كما شارك البنك 
في حفل تكريم كبار السن الذي نظمته المحافظة بمناسبة اليوم العالمي للمسنين، وتأتي هذه المشاركة بهدف زيادة درجة 

الوعي لدى المجتمع الكويتي وخاصة الشباب بأهمية تقدير واحترام ورعاية كبار السن وإعلاء شأنهم في المجتمع.

حفل قرقيعان محافظة مبارك الكبير

حفل تكريم كبار السن في محافظة الجهراء
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الأنشطة الثقافية والتراثية
• إحياء التراث الكويتي

• حملة “يا زين تراثنا” للعام السابع على التوالي
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إحياء التراث الكويتي 

دأب البنك التجاري عبر سنوات طويلة على إصدار رزنامته السنوية والتي عادة ما تحتوي على لوحات فنية توثق وتسرد 
2018 لتعكس في معظم  لعام  التجاري  القديم وتعكس صوراً حية منه، وقد جاءت رزنامة  الكويتي  التراث  قصص 
لوحاتها فترة الستينات من القرن الماضي والتي تعد من أخصب الفترات في تاريخ الكويت. ويواصل التجاري مسيرته 
نحو إحياء التراث الكويتي القديم بإصدارته المميزة لرزنامته التي لا تنتهي بانتهاء العام، بل تبقى مستمرة لتجسد عبق 

الماضي القديم وتوثقه حتى لا يذهب بطي النسيان.     

إحياء التراث الكويتي عبر حملة "يا زين تراثنا " للعام السابع على التوالي

بعد النجاح الذي حققته حملة "يا زين تراثنا" خلال الأعوام الماضية وتجاوب الجمهور مع الفعاليات التي تضمنتها هذه 
الحملة، قام البنك بإطلاق فعاليات حملة "يا زين تراثنا" للعام السابع على التوالي، ومن المعروف أن هذه الحملة قد 
ارتبط اسمها بالبنك التجاري الكويتي وتهدف إلى تذكير جيل الحاضر والمستقبل بالحياة البسيطة بالإضافة إلى المهن 
والحرف اليدوية التي اشتغل بها الآباء والأجداد في الماضي. وقد جاءت هذه الحملة لتؤكد من جديد حرص البنك على 
إحياء التراث الكويتي والموروث الشعبي القديم وذلك في إطار برامج المسئولية الاجتماعية المبتكرة لدى البنك وإدراكاً 

منه بأن التراث الكويتي غني بالعديد من المعاني والعبر العظيمة التي يجب أن تبقى محفورة في الأذهان.
و قد تخللت الحملة زيارات لعدد من المدارس التي نظمها فريق قطاع التواصل المؤسسي، لإطلاع الطالبات والطلاب 
د بعض عادات  على جوانب من التراث الشعبي القديم، حيث اشتمل برنامج الزيارات على عرض فيلم تعليمي  يجُسِّ
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وتقاليد الآباء والأجداد في الماضي، وشرح بعض الكلمات والأمثال الكويتية القديمة، إضافة إلى إقامة العديد من 
المسابقات التراثية المتنوعة، فضلًا عن استضافة الحرفي/ جمال العلي، لإقامة ورش عمل عن مجسم البيت الكويتي 
القديم وإهدائه لإدارة المدرسة بنهاية الزيارة، وتوزيع الهدايا التذكارية التي تتماشى مع فعاليات الحملة التراثية على 

الطلاب والطالبات.
وقد اشتملت الحملة السابعة على افتتاح جناح في مجمع غراند أفنيوز الذي استمر على مدى يومين متتاليين، وقد جاء 
جناح البنك بتصميم تراثي وتزينت جدرانه بلوحات عكست التراث الكويتي القديم، حيث لاقى استحسان الزوار، كما 
قام البنك بتنظيم بعض المسابقات عن التراث الكويتي لزوار الجناح عبر شبكات التواصل الاجتماعي وصفحة البنك 
على "إنستغرام"، والتي استقطبت فئات مختلفة من زوار "غراند أفنيوز"، وقد أضفت هذه المسابقة مزيداً من التنافسية 

بين مرتادي الجناح. وقد تم رصد عدد من الجوائز المالية للفائزين في المسابقات التراثية. 
وقد اختتم البنك فعاليات حملة "يا زين تراثنا" بوصله غنائية من الأغاني الكويتية القديمة التي أدتها فرقة التراث 

الشعبي في أجواء تفاعلية من جانب زوار الأفنيوز عكست النجاح الكبير الذي تحققه الحملة عاماً بعد عام.

اختتام فعاليات »يا زين تراثنا« في »الأفنيوز«

وصلة غنائية من فرقة التراث الشعبي  زيارة المدارس وتعريفهم على فعاليات الحملة
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دعم الأنشطة التربوية
• دعم المعارض الوظيفية 

• الدورات والبرامج التدريبية للموظفين
• برنامج البعثات الدراسية للخريجين الكويتيين
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دعم المعارض الوظيفية

تأكيداً على التزامه بدعم مسيرة التعليم في البلاد وانطلاقاً من مسئوليته الاجتماعية كمؤسسة مالية مرموقة تهدف 
إلى دعم الشباب شارك البنك في معرض"صناع الاقتصاد وفرص العمل الثالث والعشرون" الذي نظمته كلية العلوم 
الإدارية جامعة الكويت. كما شارك في فعالية التوظيف"لأنك تستاهل" التي نظمها برنامج إعادة هيكلة القوى العاملة 
الكويتي  للشباب  لتؤكد من جديد دعمه  التجاري  البنك  قبل  المشاركتين من  وتأتي هاتين  للدولة،  التنفيذي  والجهاز 
لتحقيق  وظيفية  فرص  على  الحصول  في  الراغبين  الجدد  الخريجين  واستقطاب  متميز  عمل  فرص  عن  الباحث 
طموحاتهم المهنية بالعمل في القطاع المصرفي، حيث يولي البنك أهمية كبيرة لتنمية قدرات وطاقات الشباب ويثق 

بإمكانياتهم الكبيرة على الإبداع والنجاح إذا ما توفرت لهم سبل الدعم والرعاية.

مشاركة البنك في معرض »صناع الاقتصاد«

مشاركة في فعالية التوظيف »لانك تستاهل«
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وفي إطار التعاون والتنسيق مع كافة مؤسسات الدولة وحرصاً من البنك التجاري على الاضطلاع بمسئوليته الاجتماعية 
تجاه الشباب الكويتي حديثي التخرج، شارك البنك في البرنامج التدريبي الخاص بالمتدربين القانونيين حديثي التخرج 
الذي نظمته المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية بالتعاون مع بعض الجهات الكويتية، وتأتي هذه المشاركة إيماناً من 
البنك بأهمية الاستثمار في العنصر البشري والكوادر الكويتية الشابة وإكسابها المهارات اللازمة للقيام بدور ايجابي 

في خدمة الوطن وتحقيق التنمية المستدامة.
ويحرص البنك التجاري الكويتي على تقديم الرعاية للفعاليات التعليمية والثقافية، حيث قام البنك التجاري الكويتي 
بتقديم الرعاية لمسرحية »افتح يا سمسم« التي نظمتها مدرسة دسمان ثنائية اللغة لتلاميذ المدرسة في مرحلة الروضة 

وبحضور أولياء الأمور وعدد من أعضاء الهيئة التدريسية والتعليمية بالمدرسة.
التي تم  والمكان«،  الزمان  عبر  الإنسان  »قصة  لوحة  الرعاية الحصرية لمسرحية حكاية  التجاري  البنك  قدم  وكذلك 
عرضها على مسرح مدرسة دسمان ثنائية اللغة برعاية وزير التربية والتعليم العالي وعدد من الشخصيات الرسمية 

والثقافية والفنية وعدد من القيادات التنفيذية في البنك.

تكريم المتدربين القانونيين

رعاية مسرحية »قصة الإنسان عبر الزمان والمكان«
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الدورات والبرامج التدريبية للموظفين
بحضور فريق من الإدارة التنفيذية بالبنك التجاري ومجموعة من العاملين في القطاع المصرفي، احتفل البنك بتخريج 
دفعة جديدة من موظفيه الذين اجتازوا بنجاح وتفوق البرامج الاحترافية بالتعاون مع معهد الدراسات المصرفية والمعتمدة 
من قبل معهد الدراسات المالية في بريطانيا، حيث نجح موظفو البنك في الحصول على شهادات في العديد من المجالات 
المهنية وهي شهادة معتمدة في إدارة الائتمان وإدارة ائتمان متقدم، مدير فرع، ومساعد مدير فرع. كما احتفل البنك 
بتخريج عدد من الدفعات الجديدة من موظفي الخدمات المصرفية المقدمة للأفراد عبر القنوات الإلكترونية للبنك 
وكذلك مركز الاتصال بعد أن أتموا تدريبهم بنجاح في أكاديمية التجاري. ومن المعروف أن البنك يولي اهتماماً كبيراً 
لتدريب موظفيه وتزويدهم بالمهارات اللازمة لدعمهم في مسيرتهم المهنية وتطوير معارفهم وصقل خبراتهم وإطلاعهم 

على أحدث النظم التكنولوجية المتبعة في خدمة العملاء لضمان تقديم أعلى مستويات الخدمة للعملاء.

دفعة من الموظفين مجتازي البرامج الاحترافية

البرنامج التدريبي الصيفي

كما نظم البنك برنامجه التدريبي الصيفي السنوي الموجه لأبناء وأقارب الموظفين، وقد هدف البرنامج إلى إتاحة فرص 
التدريب للطلبة والطالبات وإكسابهم الخبرات والمعلومات الأولية حول طبيعة العمل في القطاع المصرفي والتعامل مع 
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العملاء، بالإضافة إلى إتاحة المجال لهم للإطلاع على آلية عمل الإدارات والفروع وأساليب العمل المصرفي من خلال 
التدريب الميداني بأفرع البنك.

في  الموظفين  من  بتكريم مجموعة  العمليات  وقطاع  للأفراد،  المصرفية  قطاع الخدمات  من  كل  قام  آخر  إطار  وفي 
الإدارات المختلفة التابعة للقطاعين وشكرهم على جهودهم خلال أدائهم الفصلي من خلال توزيع شهادات التكريم 

عليهم.

برنامج البعثات الدراسية للخريجين الكويتيين
وفي سياق التعاون المستمر مع بنك الكويت المركزي، وحرصاً من البنك على الاستثمار في العناصر الكويتية الشابة 
التنموية في  بناء كوادر وكفاءات وطنية قادرة على المساهمة في دفع المسيرة  ضمن مسئوليته الاجتماعية وبهدف 
البلاد، واصل البنك دعمه لبرنامج البعثات الدراسية للخريجين الكويتيين لإيفادهم للحصول على درجة الماجستير 
من أفضل الجامعات طبقاً للتصنيفات العالمية في هذا المجال وذلك في تخصصات التمويل والاقتصاد والمحاسبة 

وإدارة الإعمال.
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دعم الأنشطة الرياضية
• دعم الأنشطة الرياضية
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دعم الأنشطة الرياضية
قام البنك بتقديم الدعم لفريق الكريكيت ضمن فعاليات بطولة كأس نادي مصارف الكويت ، حيث وصل فريق البنك 
إلى المباراة النهائية وبهذه المناسبة استقبل رئيس مجلس الإدارة الشيخ/ أحمد دعيج الصباح الفريق الفائز لتهنئتهم 

بالفوز والحصول على المركز الأول.
الموظفين  قبل  من  لافتاً  المباراة حضوراً  وقد شهدت  أقاربهم،  للموظفين بمشاركة  القدم  كرة  بطولة  البنك  نظم  كما 

وأقاربهم وسط أجواء أسرية ممتعة. وفي ختام البطولة، كرّم رئيس مجلس الإدارة الفريق الفائز بالبطولة. 
وإيماناً منه بضرورة دعم مختلف الفعاليات الرياضية التي تهم شرائح متعددة من المجتمع، رعى البنك  بطولة »الغولف« 

التي نظمها منتجع صحارى، وسط أجواء تنافسية وحماسية بين اللاعبين.

بطولة كرة القدم للموظفين

تهنئة فريق الكريكيت
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التواصل الاجتماعي

• التواصل الاجتماعي مع الموظفين في إطار الأسرة الواحدة
• التواصل عبر مواقع التواصل الاجتماعي
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التواصل الاجتماعي مع الموظفين في إطار الأسرة الواحدة
يحــرص البنــك دومــاً علــى تقــديم كافــة ســبل الرعايــة الصحيــة لموظفيــه، ومــن هــذا المنطلــق اســتقبل قطــاع التواصــل 
المؤسســي فريــق مستشــفى المواســاة الجديــد فــي مبنــى البنــك الرئيســي وكذلــك فــرع البنــك فــي شــارع بيــروت علــى مــدى 
يومــن لإجــراء الفحوصــات الطبيــة لموظفــي البنــك بمــا يمكنهــم مــن معرفــة مســتوى ضغــط الــدم ونســبة الســكر بالــدم.
وفــي ســياق آخــر، قــام البنــك بإلحــاق عــدد مــن موظفيــه العاملــن بالمركــز الرئيســي والفــروع ومبنــى البنــك الواقــع فــي 
منطقــة حولــي فــي الــدورات التدريبيــة التــي تنظمهــا جمعيــة القلــب الكويتيــة بالتعــاون مــع أكاديميــة العلــوم الحياتيــة 
ــي  ــاش القلب ــادئ الإنع ــى مب ــب المشــاركين عل ــى تدري ــدف إل ــي ته ــب والت ــراض القل ــة بأم ــة "ســاعد" للتوعي ضمــن حمل

والرئــوي. 
ــه شــهر  ــر كون ــع شــهر أكتوب ــاً م ــى مكافحــة مــرض الســرطان، وتزامن ــة إل ــة المســتمرة والهادف ــوده التوعوي ــن جه وضم

استقبال مستشفى المواساة

تدريب موظفي البنك على الانعاش الرئوي
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التوعيــة بســرطان الثــدي، قــام البنــك التجــاري بتوزيــع شــرائط ورديــة اللــون علــى كل موظفيــه باعتبارهــا رمــزاً دوليــاً 
ــدي. ــة بســرطان الث للتوعي

وفــي مبــادرة جديــدة تهــدف إلــى توطيــد تواصــل البنــك مــع موظفاتــه واحتفــالاً بعيــد الأم، قــام البنــك التجــاري بتوزيــع 
الــورود علــى جميــع الموظفــات والأمهــات فــي مبنــاه الرئيســي وكل فروعــه، وذلــك تقديــراً لــدور الأم الريــادي وجهودهــا 

فــي بنــاء المجتمــع.
ــة بالمقــر الرئيســي بالبنــك مــن أجــل تقــديم  و كذلــك اســتقبل البنــك التجــاري الكويتــي شــركة زيــن للاتصــالات المتنقل
بعــض العــروض لموظفيــه والــرد علــى كافــة استفســاراتهم حــول باقــات الدفــع الآجــل والمســبق وباقــات الأجهــزة الذكيــة، 
حيــث توافــد الموظفــون للاطــاع علــى أحــدث العــروض المقدمــة مــن قبــل شــركة زيــن للاتصــالات. وقــد جــاء هــذا التعــاون 
ــه ضمــن رســالة  ــروض لموظفي ــى تقــديم أفضــل الع ــك عل ــي إطــار حــرص البن ــن للاتصــالات ف ــك وشــركة زي ــن البن ب

المســئولية الاجتماعيــة للبنــك تجــاه المجتمــع بشــكل عــام وتجــاه موظفيــه أيضــاً. 

توزيع الورود على الموظفات بمناسبة عيد الٔام توزيع الشرائط الوردية على الموظفين

استقبال شركة زين بالمبنى الرئيسي
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التواصل عبر مواقع التواصل الاجتماعي 
يسعي قطاع التواصل المؤسسي إلى تفعيل كافة وسائل التواصل مع موظفيه وعملائه والجمهور من خلال مواقع التواصل 
الاجتماعي )الانستغرام - الفيسبوك - تويتر - وسناب شات( حيث يقوم البنك من خلال تلك المواقع بالتوعية الصحية 
وغيرها من الأمور الأخرى والمناسبات الاجتماعية ذات الطابع الإنساني بالإضافة إلى المسابقات التي يتم تنظيمها لمتابعي 

صفحات البنك على مواقع التواصل الاجتماعي.






